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کند، در ظهور پیدا می هاماشین است که توسط هوشی ،(AI :اختصار به) Artificial intelligence :هوش مصنوعی

پیشرو، این شاخه را به عنوان شاخه مطالعه  AI هايیابد. کتابنمایش می هاانسان شامل جانوران هوش طبیعیکه توسط مقابل
ٔ کنند: هر سامانهتعریف می «عوامل هوشمند» بر روي دهد که هایی را انجام میکه محیط خود را درك کرده و کنش ◌

جهت توصیف » هوش مصنوعی«برخی از منابع شناخته شده از اصطلاح  .سازدشانسش را در دستیابی به اهدافش بیشینه می
حل «و » یادگیري«کنند، همچون ها تقلید میانسان ذهن را از روي» شناختی«کنند که عملکردهاي ماشینی استفاده می

  استرد شده AI ، با این حال این تعریف توسط محققان اصلی در زمینه»مسئله
ٔ هاي پیشرفتهموتور جستجو شامل AI کاربردهاي که ) گرسامانه توصیه ،(گوگل مثل) وب ◌

خودروهاي  ،(و الکسا سیري همچون) هافهم زبان انسان ،(انداستفاده شده نتلفیکس و آمازون ،یوتیوب توسط
با  (گو و شطرنج هاي بازي استراتژیک (همچونو رقابت در بالاترین سطوح سامانه گیري خودکارتصمیم ،(تسلا مثل) خودران

اي که به شود، پدیدهبرداشته می AI هستند اغلب از تعریف» هوشمندي«ها، وظایفی که نیازمند بیشتر شدن توانایی ماشین
شوند در نظر گرفته می AI را اغلب از چیزهایی که فهم نوري کاراکتر به عنوان مثال، .شودگفته می اثر هوش مصنوعی آن

میلادي تبدیل به  1956هوش مصنوعی در  استاي شدهکنند،چرا که این فناوري تبدیل به فناوري عادي و روزمرهمستثنی می
ار امواج ناامیدي و کمبود و مجدد دچ بینی را تجربه کردههاي پس از آن چندین موج خوشاي آکادمیک شد و در سالشاخه

هاي هاي جدیدي در پی آن آمده و موفقیت و بودجهسپس فناوري ،(گویندمی «AI زمستان«که به آن ) بودجه شده
ها را کنار هاي متفاوتی را از زمان تأسیسش امتحان کرده و آنرهیافت AI تحقیقات .اندتحقیقاتی این حوزه مجدداً احیا گشته

هاي اطلاعاتی ، بانکمنطق صوري ،سازي حل مسئله توسط مغز انسانمدل سازي مغز،هایی چون: شبیهفتاست، رهیاگذاشته
که شدیداً از آمار ریاضیاتی بهره  یادگیري ماشینی میلادي، 21هاي قرن بزرگ دانش و تقلید رفتار جانوران. در اولین دهه

برانگیز در برد در این حوزه غلبه داشت و این فناوري اثبات کرد که به شدت موفق است و به حل چندین مسئله چالشمی
هاي مختلف تحقیقات هوش مصنوعی حول اهداف بخصوصی متمرکز بوده و از شاخه صنعت و فضاي آکادمیک کمک نمود

نمایش  ،استدلال :شامل این موارد اند AI کنند. اهداف سنتی تحقیقاتابزارآلات خاصی استفاده می
(توانایی حل  هوش جامع .و توانایی در جابجایی و دستکاري اشیاء ادراك  ،پردازش زبان طبیعی ،یادگیري ،ریزيمهبرنا ،دانش

مسئله وسیع و -حل فنون AI جهت حل چنین مسائلی، محققان .مسائل دلخواه) در میان اهداف بلند مدت این حوزه است
هاي عصبی مصنوعی و ریاضیاتی، منطق صوري، شبکه سازيبهینه وجو واند: جستاي را شامل این موارد به کار بستهیکپارچه

و  فلسفه ،شناسیزبان ،شناسیروان ،علوم کامپیوتر هایی چونهمچنین با حوزه AI .اقتصاد و احتمالات ،آمار هاي مبنی برشرو
توان به دقت توصیف را می«است که هوش انسانی این شاخه بر این فرض بنا شده .مرتبط استهاي دیگر بسیاري از حوزه

هاي فلسفی را پیرامون ذهن و اخلاقیات این فرض بحث سازي نمودتوان آن را توسط یک ماشین شبیهنمود، به طوري که می
هاي داستان ،هاافسانه  اند. این مسائل توسط انسان-خلق موجودات هوشمند برانگیخته است، موجوداتی که داراي هوش شبیه

 AI دهند کهنیز پیشنهاد می پژوهیآینده و تخیلی-علمی ادبیات اندمورد کاوش واقع شده هاي باستانزمان از فلسفه و تخیلی
  براي بشریت گردد ریسک وجودي با پتانسیل و قدرت عظیمی که دارد، ممکن است منجر به ایجاد

 



 شبکه عصبی مصنوعی ي از مدلانمونه
ٔ که اقدام به ارائه جرج بول نظیر دانانیریاضی و فلاسفه هوش مصنوعی توسط هایی در مورد منطق نمودند، قوانین و نظریه ◌

زمان را به چالشی بزرگ ، هوش مصنوعی، دانشمندان آن 1943در سال  هاي الکترونیکیرایانه مطرح شده بود. با اختراع
 .سازي رفتارهاي هوشمندانه خواهد بودرسید که این فناوري قادر به شبیهنظر میفراخواند. در این شرایط، چنین به

نگریستند تنها پس از چهار دهه، شاهد با وجود مخالفت گروهی از متفکّرین با هوش مصنوعی که با تردید به کارآمدي آن می
 .در صنایع گوناگون شدیم هاي هوشمندسامانه باز و دیگر شطرنج هايتولد ماشین

شرکت کنندگان  .متولد شد 1956در سال  کالج دارتموت نه هوش مصنوعی در یک کارگاه آموزشی درحوزه پژوهش در زمی
، (مؤسسه فناوري ماساچوست) کارتی، جان مک(دانشگاه کارنگی ملون) هربرت سیمون ،(دانشگاه کارنگی ملون) نیولآلن 

گذاران و رهبران پژوهش در زمینه هوش از بنیان (آي بی ام) و آرتور ساموئل (مؤسسه فناوري ماساچوست) ماروین منسکی
ها کردند، رایانهتوصیف می» آورشگفت«هایی نوشتند که مطبوعات آن را ها به همراه دانشجویانشان برنامهآن مصنوعی شدند

کردند، و انگلیسی هاي منطقی اثبات میکردند، قضیهسوالاتی در جبر حل می گرفتند،را فرامی چکرز  هاي بردِ بازيراتژياست
هاي سنگینی در حوزه پژوهش در زمینه هوش اريگذمیلادي وزارت دفاع آمریکا سرمایه 1960در اواسط دهه  کندصحبت می

بنیانگذاران هوش مصنوعی در مورد  .هاي فراوانی در سراسر جهان تأسیس شددر آن دهه آزمایشگاه داد،مصنوعی انجام می
ن ها ظرف بیست سال قادر به انجام هر کاري هستند که یک انساماشین«بینی کرد آینده خوشبین بودند: هربرت سیمون پیش

 شد خواهد حل اساساً مصنوعی هوش مسئله …در طی یک نسل «ماروین مینسکی، نوشت: ». تواند انجام دهدمی
 1960میلادي به عنوان یک دانش جدید ابداع گردید. البته فعالیت در این زمینه از سال  1965نام هوش مصنوعی در سال 
و نیز  هابازي هوش مصنوعی بر روي انجام ماشینی) بیشتر کارهاي پژوهشی اولیه در 1میلادي شروع شد. (مرجع

هایی را ها قادر خواهند بود چنین فعالیتآمد که رایانهها بود. در آغاز چنین به نظر میریاضی با کمک رایانه هايقضیه اثبات
تنها با بهره گرفتن از تعداد بسیار زیادي کشف و جستجو براي مسیرهاي حل مسئله و سپس انتخاب بهترین روش براي حل 

عنوان پدر علم و دانش تولید (که از آن به کارتیجان مک  اصطلاح هوش مصنوعی براي اولین بار توسط .رسانندها به انجام آن
هوش مصنوعی به  نویسیهاي برنامهزبان شود) استفاده شد. وي مخترع یکی ازهاي هوشمند یاد میماشین

ٔ توان به هویت رفتارهاي هوشمندانه یک ابزار مصنوعی پی برد. (ساختهاست. با این عنوان می (lisp :انگلیسی به) لیسپ نام ◌ 
حال آنکه هوش مصنوعی به عنوان یک اصطلاح عمومی پذیرفته شده که شامل محاسبات  دست بشر، غیرطبیعی، مصنوعی)

 .هوشمندانه و ترکیبی (مرکب از مواد مصنوعی) است
 .ها استفاده کردبندي سامانهتوان تا حدودي براي معرفی ردهمی "Strong and Weak AI" از اصطلاح

 آزمون تورینگ

 
 آزمون تورینگ
» محاسبات ماشینی و هوشمندي«اي به نام در نوشته 1950در سال  آلن تورینگ  آزمونی است که توسط آزمون تورینگ

هاي کافی براي بررسی ه شخصی با ماشینی تعامل برقرار کند و پرسششود کمطرح شد. در این آزمون شرایطی فراهم می
ٔ اقدامات هوشمندانه ماشین، از آن بپرسد. چنانچه در پایان آزمایش نتواند تشخیص دهد که با انسان یا با ماشین در تعامل  ◌



یرون نیامده است. کوشش این است. تاکنون هیچ ماشینی از این آزمون با موفقیت باست، آزمون با موفقیت انجام شدهبوده
 .دارد سازي انسانشبیه آزمون براي تشخیص درستی هوشمندي یک سامانه است که سعی در

 تعریف و طبیعت هوش مصنوعی

 
تواند از یک شبکه عصبی استفاده کند تا بتواند تشخیص دهد که کدام قسمت از تصاویر سامانه یک خودروي بدون راننده می

سازي کند تواند با تصویر یک انسان تطابق داده شود، و سپس آن قسمت را به شکل یک مستطیل با حرکت آهسته شبیهمی
  .ز برخورد با آن خودداري شودکه باید ا

ٔ است و این به هیچ وجه مایههنوز تعریف دقیقی براي هوش مصنوعی که مورد توافق دانشمندان این علم باشد ارائه نشده ◌ 
ٔ تعجب نیست. چرا که مقوله جانبه و فراگیر تن به تعریف طور همهتر از آن، یعنی خود هوش هم هنوز بهمادر و اساسی ◌

هایی از دانشمندان را سراغ گرفت که تمام دوران زندگی خود را صرف مطالعه و تلاش در راه توان نسلر واقع میاست. دنداده
 اند که: هوش چیست؟یافتن جوابی به این سؤال عمده نموده

 :گیرندباور زیر قرار می 4اند بر پایه یکی از هایی که در این زمینه ارائه شدهاما اکثر تعریف
 کنندطور منطقی فکر میی که بههایسامانه .1
 کنندطور منطقی عمل میهایی که بهسامانه .2
 کنندهایی که مانند انسان فکر میسامانه .3
 )1کنند (مرجعهایی که مانند انسان عمل میسامانه .4

توان را میها هوش مصنوعی عبارت است از مطالعه این که چگونه رایانه«گونه توصیف کرد: شاید بتوان هوش مصنوعی را این
). هوش مصنوعی به هوشی 2(مرجع» دهندها را صحیح یا بهتر انجام میها آنوادار به کارهایی کرد که در حال حاضر انسان

ها و شود. بیشتر نوشتهکه سعی در ایجاد آن دارد گفته می کامپیوتر دهد یا به دانشی درکه یک ماشین از خود نشان می
، عامل هوشمند اند. یکتعریف کرده» هاي هوشمنددانش شناخت و طراحی عامل«هاي مربوط به هوش مصنوعی آن را مقاله

 .بردساماندهی است که با شناخت محیط اطراف خود، شانس موفقیت خود را بالا می
بیان نمود؟ مبحثی است که تاکنون دانشمندان به یک تعریف جامع  توان از آناینکه هوش مصنوعی چیست و چه تعریفی می

 .استاي از این تعاریف آمدهاند که در زیر نمونهاند و هریک تعریفی را ارائه نمودهدر آن نرسیده
 1990 -ها نیاز به هوش دارد (کورزویلها توسط انساندهند که انجام آنهایی که وظایفی را انجام میهنر ایجاد ماشین( 
 مطالعه ٔ  (1985 -کارنیاك و مک درموت ) هاي محاسباتیمدل استعدادهاي ذهنی از طریق ◌
 مطالعه ٔ دهد. ها را قادر به انجام اعمالی کنیم که در حال حاضر، انسان آن اعمال را بهتر انجام مینکه چگونه رایانهای ◌

 )1991-(ریچ و نایت 
 گیري، حل مسئله، هایی مثل تصمیمدهیم. فعالیتها را به تفکر انسانی نسبت میهایی که ما آنخودکارسازي فعالیت

 )1978- بلمن( …یادگیري و 
 هایی با فکر و حس تشخیص واقعی (هاگلندها را قادر به فکر کردن کنیم. ماشیننو و مهیج براي اینکه رایانه تلاشی-

1985( 
 یک زمینه ٔ ٔ سازي رفتار هوشمندانه به وسیلهتخصصی که به دنبال توضیح و شبیه ◌ اي است. (شالکوف فرایندهاي رایانه ◌

-1990( 



 1992 -سازد. (وینستون ها را ممکن میکردن را توسط ماشین مطالعه محاسباتی که درك، استدلال و عمل( 
 توانایی دست یافتن به کارایی در حد انسان در همه ٔ  )1950 –امور شناختی توسط رایانه (آلن تورینگ  ◌
 اي هوشمند است. هوش هاي رایانههاي هوشمند و به خصوص برنامههوش مصنوعی دانش و مهندسی ساخت ماشین

ها براي فهم چگونگی هوش انسان مرتبط است، اما مجبور نیست خودش را به مصنوعی با وظیفه مشابه استفاده از رایانه
 )1980 –کارتی هایی محدود کند که بیولوژیکی باشند. (جان مکروش

توان محدوده صحیحی را براي ارائه تعریف از آن مشخص نمود. رفتاري که از نظر یک هوشمندي مفهومی نسبی دارد و نمی
هاي گونه به نظر نرسد. اما در مجموع خصوصیات زیر قابلیترسد؛ ممکن است براي یک فرد دیگر اینفرد هوشمند به نظر می

 :ضروري براي هوشمندي است
 هاي از قبل تعریف نشده با انعطاف بسیار بالا و بر اساس بانک دانشعیتپاسخ به موق 
 هاي نادرست یا مبهممعنا دادن به پیام 
 هادرك تمایزها و شباهت 
 گیريتجزیه و تحلیل اطلاعات و نتیجه 
 توانمندي آموختن و یادگرفتن 
 برقراري ارتباط دوطرفه 

م، موارد زیر فهرستی است از وظایفی که از یک سامانه هوشمند انتظار به فرض اینکه تعاریف بالا را از هوشمندي بپذیری
 :رود و تقریباً اکثر دانشمندان هوش مصنوعی بر آن توافق نظر دارند به شرح زیر استمی

 تولید گفتار 
 (پردازش زبان طبیعی انسان) تشخیص و درك گفتار 
  مجازيدستورپذیري و قابلیت انجام اعمال فیزیکی در محیط طبیعی و 
 استنتاج و استدلال 
 و بازشناسی الگو براي پاسخ گویی به مسائل بر اساس دانش قبلی تشخیص الگو 
  هاي ظریفالعملعکسشمایلی گرافیکی یا فیزیکی جهت ابراز احساسات و 
 العمل بالاسرعت عکس 

 کاربردهاي هوش مصنوعی
هوش مصنوعی کاربردهاي متنوعی دارد. تعدادي از مهمترین کاربردهاي هوش مصنوعی شامل استفاده در وسایل نقلیه 

، انجام هاي ریاضیقضیه هاي پزشکی، خلق آثار هنري، اثبات، تشخیص(هاي خودراناتومبیل و پهپادها خودگردان (مثل
و  قراردادها و صداها، ذخیره انرژي، جستجوگرهاي اینترنتی، تهیه (تشخیص چهره)هاي فکري، تعیین هویت تصاویربازي
 .شوندمی قضایی بینی آرايپیش

 هوش مصنوعی در اقتصاد
ٔ ترین کاربردهاي هوش مصنوعی در زمینهیکی از مهم است. براي مثال، با استفاده از هوش  کلان داده تجارت، اقتصاد و ◌

ی کرد. توان با ضریب خطاي پایینی، تغییرات فصلی و بلندمدت در عرضه یا تقاضاي محصولات مختلف را پیشبینمصنوعی می
هایی مانند و کنترل عرضه و تقاضا مفید واقع شود. همچنین، شرکت اقتصاد کلان  تواند به شدت در سیاست،این موضوع می

ٔ مینهگوگل خدماتی در ز ریزي، انبارگردانی، پیشبینی تواند به برنامهدهند که میهاي بزرگ ارائه میهوش مصنوعی به شرکت ◌
 .ها کمک کندسیر صعودي یا نزولی فروش در محصولات بخصوص و نیز برندسازي آن

 هاي اجتماعیشبکه
و انتشار  هرزنامه رفتاري انسانی، جلوگیري از هاي اجتماعی مطرح مانند توئیتر یا اینستاگرام، براي تشخیص الگوهايدر شبکه

شود. همچنین، برخی محتواي مجرمانه و نیز شناسایی مخاطبان هدف براي تبلیغات، از هوش مصنوعی استفاده می
ٔ بر پایه هاي شبکهُ اجتماعیربات از ازي سکنند تا در بالاترین سطوح رفتارهاي انسانی را شبیههوش مصنوعی فعالیت می ◌

 .نمایند



 هوش مصنوعی در خدمات حقوقی
پردازش زبان  هاي نوین مبتنی بربه سرعت در حال افزایش است و سیستم حقوقی کاربرد هوش مصنوعی در خدمات

افزارهاي مبتنی بر تکنولوژي هوش مصنوعی دانان هستند. نرمبه تدریج در حال به عهده گرفتن بخشی از وظایف حقوق طبیعی
ها را فراهم بینی آراي دادگاهراردادهاي دقیق، تحلیل قراردادها و اسناد حقوقی موجود و پیشدر حال حاضر امکان تهیه ق

 .اندکرده
 فلسفه هوش مصنوعی

آوري اطلاعات، استقراء و تحلیل تجربیات به منظور رسیدن به دانش یا ارائه طور کلی ماهیت وجودي هوش به مفهوم جمعبه
شود. هوش مصنوعی علم حل مسائل دریافت شده تلقی می کارگیري تجربه به منظوربهتصمیم است. در واقع هوش به مفهوم 

کارگیري از کامپیوتر و الگوگیري از درك هوش انسانی یا حیوانی و نهایتاً دستیابی هایی هوشمند با بهو مهندسی ایجاد ماشین
 .به مکانیزم هوش مصنوعی در سطح هوش انسانی است

ٔ در مقایسه  توان گفت که انسان قادر به مشاهده و تجزیه و تحلیل مسایل در جهت قضاوتمی هوش انسانی با هوش مصنوعی ◌
هایی از قبل تعبیه شده بر روي کامپیوتر است. در و اخذ تصمیم است در حالی که هوش مصنوعی مبتنی بر قوانین و رویه

هاي بسیار کارا و قوي در عصر حاضر ما هنوز قادر به پیاده کردن هوشی نزدیک به هوش انسان در رغم وجود رایانهنتیجه علی
 .ایمهاي مصنوعی نبودهایجاد هوش

توان از زوایاي متفاوتی مورد بررسی و مطالعه قرار داد. مابین هوش مصنوعی به عنوان یک طور کلیّ، هوش مصنوعی را میبه
ٔ هدف، هوش مصنوعی به عنوان یک رشته ٔ تحصیلی دانشگاهی، یا هوش مصنوعی به عنوان مجموعه ◌ فنون و راهکارهایی که  ◌

 .است، باید تفاوت قائل بودو توسعه یافتهتوسط مراکز علمی مختلف و صنایع گوناگون تنظیم 
 اتاق چینی
» هاها، مغزها، و برنامهذهن«نام به جان سرل یک آزمایش ذهنی است که اولین بار توسط مقاله اتاق چینی

 Behavioral and :انگلیسی (به» علوم رفتاري و ذهنی«در مجله  (Minds, Brains, and Programs :انگلیسی (به
Brain Sciences)  منتشر شد. وي با این سؤال که آیا یک برنامه هوشمند مترجم که توانایی ترجمه از  1980در سال

ٔ وضوع مورد ترجمه دارد یا خیر، و با تشبیه ذهن به یک برنامهبه زبان انگلیسی را دارد، ضرورتی براي فهم م چینی زبان ◌ 
ها، ذهن به عنوان یک که در آن نظریه محاسباتی ذهن و کارکردگرایی فلسفی اي این استدلال را در برابر مواضعهوشمند رایانه

ٔ گر یا دستکاري کنندهمحاسبه یش اتاق چینی حکایت از این در واقع نتایج حاصل از آزما [27].کند، قرار دادنماد عمل می ◌
خواهد هوشمند باشد و تواند به کامپیوتر ذهن، فهم یا آگاهی بدهد. حال آن برنامه هر آنچه میاي نمیدارد که هیچ برنامه

باعث شود کامپیوتر همچون انسان رفتار کند. اگر چه این آزمایش در اصل جوابی براي اظهارات محققین هوش مصنوعی بود، 
گیرد چرا که این موضوع حدي براي هوشمندي کامپیوتر قائل دعا در برابر اهداف تحقیقات هوش مصنوعی قرار نمیاما این ا

  ها نیستندهاي دیجیتال است و دامنه آن همه ماشیننیست. همچنین این آزمایش مختص رایانه
 چگونگی استفاده هوش مصنوعی

را میتوان پیچیده ترین و در عین حال جالب ترین سازه دست بشري تا به امرز خواند که البته هنوز تا حدود  هوش مصنوعی
لوژي می بینیم صرفا معرف نمونه زیادي کشف نشده باقی مانده و این یعنی کاربردهاي جالبی که در برهه کنونی از این تکنو

بنابراین دستیابی به نقطه نظري جامع و فراگیر در رابطه با اثرات احتمالی هوش مصنوعی  .کوچکی از قابلیت هاي آن هستند
بر آینده بشر امري بسیار دشوار است. علت این مساله نیز تاثیر انقلابی هوش مصنوعی بر جامعه است که حتی در مراحله اولیه 

اما رشد سریع هوش مصنوعی و قابلیت هاي پیشرفته آن نوعی ترس از آسیب  .پیشرفتش به خوبی خود را نشان داده است
علاوه  .مبادا روزي هوش مصنوعی کنترل جوامع را در دست بگیرد پذیري را در افراد ایجاد کرده و بیم آن را به وجود آورده که

بر این تغییراتی که به موجب هوش مصنوعی در صنایع مختلف ایجاد شده رهبران کسب و کارها و مردم را بر آن داشته که 
تهایی پیشرفت تحقیقات و فعلیت یافتن پتانسیل هاي هوش مصنوعی نزدیک شده اند. با این وجود اما باور کنند به نقطه ان

درك انواع هوش مصنوعی که امکان توسعه یافتنشان وجود دارد یا همین حالا هم ساخته شده اند تصویر روشن تري از 
 .توانمندي هاي این فناوري را پیش رویمان قرار می دهد



 اع هوش مصنوعیطبقه بندي انو
 

 ایلان ماسک از جمله افرادي است که همواره نسبت به خطرات هوش مصنوعی براي بشریت هشدار داده است
سازي کارکردهاي مشابه به انسان است،  از آنجایی که هدف از تحقیقات هوش مصنوعی ایجاد ماشین هایی با قابلیت شبیه

میزانی که یک سیستم هوش مصنوعی بتواند قابلیت هاي انسان را تقلید کند به عنوان معیاري براي طبقه بندي انواع هوش 
 مصنوعی به کار می رود. بنابراین بسته به اینکه یک ماشین از نظر عملکرد در چه سطحی نسبت به انسان قرار دارد و میتواند

 .کارهاي انسان گونه را انجام دهد یا خیر در سطوح مختلفی از پیشرفت قرار خواهد گرفت
براساس این معیار، هوش مصنوعی به طور کلی به دو شیوه تقسیم بندي می شود. در یکی از روش ها هوش مصنوعی و 

شاید حس انسان گونه بودنشان طبقه ماشین هاي مبتنی بر آن براساس شباهتشان به ذهن انسان و توانایی شان در تفکر و 
بندي می شوند. بر اساس این سیستم طبقه بندي چهار نوع هوش مصنوعی یا سیستم مبتنی بر هوش مصنوعی داریم: ماشین 

 .هاي انفعالی، ماشین هاي داراي حافظه محدود، نظریه ذهن و هوش مصنوعی خودآگاه
 ماشین هاي انفعالی -1
 

 
 

که توانمندي هاي بسیار محدودي دارند. این ماشین ها توانایی اینها قدیمی ترین شکل از سیستم هاي هوش مصنوعی هستند 
ذهن انسان را به نحوي که بتوانند به انواع محرك ها پاسخ دهند شبیه سازي می کنند و کارکردهاي مبتنی بر حافظه ندارند؛ 

 این ترتیب   اده کنند. به اینبه بیان دیگر چنین ماشین هایی نمی توانند از تجربیات قبلی خود براي اقدامات کنونی شان استف
 در. کرد استفاده ها ورودي از محدودي مجموعه به گویی پاسخ براي آنها از میتوان صرفا و ندارند یادگیري توانایی ها ماشین
لکرد بهتري را به مرور زمان از خود نشان دهند. عم قبلی تجربیات براساس ها ماشین این که داشت توقع توان نمی نتیجه
موفق شد  1997را میتوان از نمونه هاي محبوب و بارز هوش مصنوعی دانست که در سال  IBM دیپ بلو مصنوعیهوش 

 .گري کاسباروف استاد بزرگ شطرنج دنیا را شکست دهد
 حافظه محدود -2
 

 
 



هستند که علاوه بر توانمندي هاي انواع انفعالی، قادرند از دیتاي تاریخی خود یاد ماشین هاي داراي حافظه محدود آنهایی 
بگیرند و براساس آنها تصمیم گیري نمایند. تقریبا تمامی کاربردهاي کنونی هوش مصنوعی در این گروه جاي می گیرند. 

کنند توسط حجم بالایی از دیتاي  تمامی سیستم هاي فعلی هوش مصنوعی نظیر آنهایی که از یادگیري عمیق استفاده می
یادگیري آموزش داده می شوند که درون حافظه هایشان ذخیره سازي می گردند تا مدل مرجعی براي حل مسائل آینده 
بسازند. براي نمونه یک هوش مصنوعی تشخیص عکس با استفاده از هزاران تصویر آموزش می بیند و برچسب مربوط به 

اویر دیده میشود نیز در اختیارشان قرار داده می شود. زمانی که یک عکس توسط این هوش آبجکت هایی که در این تص
مصنوعی اسکن می شود سیستم از عکس هاي قبلی به عنوان مرجع استفاده می کند تا محتواي عکس جدید را درك نماید و 

تقریبا تمامی مصارف فعلی هوش  براساس تجربیات یادگیري اش عکس هاي جدید را با دقت بالا برچسب گذاري میکند.
مصنوعی از چت بات ها و دستیارهاي مجازي گرفته تا وسایل نقلیه خودران همگی به واسطه شکل محدودي از هوش 

 .مصنوعی حافظه ظهور یافته اند
 هوش مصنوعی نظریه ذهن -3
 

 
 

دو نوع هوش مصنوعی که پیشتر گفتیم به وفور یافت می شوند با این حال دو مورد بعدي یا به صورت مفهومی وجود دارند یا 
از سیستم هاي هوش مصنوعی است که پژوهشگران هم اکنون  صرفا پروژه هایی تحقیقاتی هستند. نظریه ذهن سطح بعدي

روي آن تحقیق می کنند. یک هوش مصنوعی در سطح نظریه ذهن موجودیت هایی که با آنها تعامل دارد را بهتر درك میکند 
 Artificial) و قادر است نیازها، احساسات، باورها و افکار آنها را بفهمد و پردازش کند. هوش مصنوعی احساسی

Emotional Intelligence)  همین حالا صنعتی شکوفا به شمار می رود و محققان بسیاري به آن علاقمند هستند، با این
حال دستیابی به سطح نظریه ذهن مستلزم توسعه در دیگر شاخه هاي هوش مصنوعی است. در واقع براي آنکه ماشین هاي 

باید انسان ها را به عنوان افرادي در نظر بگیرند که ذهنشان به واسطه  هوش مصنوعی نیازهاي بشر را به طور کامل درك کنند
 .فاکتورهاي مختلفی شکل می گیرد و در وهله نخست باید به درك درستی از انسان ها برسند

 هوش مصنوعی خود آگاه -4
این مرحله نهایی توسعه هوش مصنوعی است که هم اکنون به صورت نظري وجود دارد و شکل توسعه یافته اي از هوش 
مصنوعی است که بسیار شبیه به مغز انسان عمل می کند و به درجه خودآگاهی رسیده است. توسعه این شکل از هوش 

واره هدف نهایی تمامی تحقیقات صورت گرفته در زمینه مصنوعی که به چندین دهه (اگر نگوییم چند قرن) نیاز دارد هم
هوش مصنوعی بوده و خواهد بود. این نوع هوش مصنوعی نتنها می تواند احساسات را درك کرده و برانگیزد بلکه احساسات، 

ند. گرچه نیازها، باورها و علایق خود را دارد. و این همان شکلی از هوش مصنوعی است که بسیاري نگران پیامدهایش هست
توسعه هوش مصنوي خود آگاه میتواند به میزان چشمیگري باعث پیشرفت تمدن بشري شود اما این پتانسیل را هم دارد که 
فاجعه آفرین باشد. علت هم این است که وقتی هوش مصنوعی خودآگاه تفکراتی نظیر حفظ خویشتن پیدا کند ممکن است 



، هوش مصنوعی ضعیف سیستم دیگر طبقه بندي، هوش مصنوعی را به دسته.دهدمستقیم یا غیرمستقیم راي بر نابودي بشر ب
 .هوش مصنوعی کلی و ابرهوش مصنوعی تقسیم می کند

 مصنوعی ضعیفهوش  -5
 

 
 

این نوع هوش مصنوعی معرف تمامی انواع کنونی آن است و حتی پیشرفته ترین نوعی که بشر تا به حال به چشم دیده را در 
هایی اشاره دارد که صرفا میتوانند تسک هاي خاصی را به صورت  بر می گیرد. هوش مصنوعی ضعیف در اصل به سیستم

خودکار و با استفاده از توانمندي هاي شبیه به انسان انجام دهند. این ماشین ها کاري غیر از آنچه برایش برنامه ریزي شده را 
شده، این سیستم ها با انواع هوش انجام نمی دهند و بنابراین مهارت هاي بسیار محدودي دارند. براساس روش طبقه بندي یاد 

مصنوعی انفعالی و حافظه محدود مطابقت دارند و حتی پیچیده ترین نوع هوش مصنوعی که از یادگیري ماشینی و یادگیر 
 .عمیق براي آموزش دادن به خود استفاده می کند هم در این گروه جاي میگیرد

 هوش مصنوعی کلی -6
 

 
 

هوش مصنوعی کلی در واقع همان توانایی یک هوش مصنوعی در یادگیري، درك، شناخت و عملکرد شبیه به انسان است. این 
مختلفی را کسب کنند و با کاهش قابل توجه زمان یادگیري، سیستم ها قادر خواهند بود که به صورت مستقل مهارت هاي 

ارتباطات تازه اي را میان مفاهیم مختلف ایجاد کرده و قوانین کلی را برایشان بسازند. به این ترتیب این شکل از هوش 
 .مصنوعی توانایی تقلید از توانایی هاي چند بعدي انسان را دارد

 ابر هوش مصنوعی -7
 



 
 

توسعه ابر هوش مصنوعی را احتمالا میتوان نقطه اوج تحقیقات این حوزه دانست که علاوه بر تقلید هوش چند وجهی انسان 
، سرعت بالاتر در پردازش و تحلیل اطلاعات و توانایی هاي فوق العاده اش در تصمیم گیري میتواند به خاطر حافظه بیشتر

توسعه هوش مصنوعی عمومی و ابرهوش مصنوعی به سناریوهایی منجر می شود که غالبا با .حتی بهتر از انسان نیز عمل نماید
می شناسیم. و با وجود آنکه در اختیار داشتن دستگاه هایی با این حجم از قدرت میتواند وسوسه برانگیز باشد،  ینگیتک نام

 .باید آگاه بود که این ماشین ها به تهدیدي براي هستی بشر یا دست کم مسیر زندگی اش بدل می شوند
ینده جهان در سایه حضور انواع پیشرفته هوش مصنوعی آ از روشنی تصویر توان نمی فعلا  همانطور که در ابتدا گفته شد

متصور شد، با این حال روشن است که مسیري طولانی براي رسیدن به این نقطه از پیشرفت پیش روي بشر قرار دارد. لذا اگر 
زود است و هنوز افکارتان در رابطه با آینده هوش مصنوعی چندان مثبت نیست باید بگوییم که فعلا براي نگرانی بابت تکینگی 

 .براي تفکر در مورد امنیت و ایمنی هوش مصنوعی وقت باقیست
 معرفی انواع هوش مصنوعی و طبقه بندي آن

انگیزترین دستاوردهاي بشر است. و هنوز تا حد زیادي این رشته ترین و شگفتبدون شک هوش مصنوعی یکی از پیچیده
برنامه شگفت انگیز هوش مصنوعی که امروز می بینیم، صرفاً جنبه بسیار است. به این معنی که هر کشف نشده باقی مانده

دهی آینده  کوچکی از هوش مصنوعی را نشان می دهد. همین موضوع باعث شده است اثرات بالقوه هوش مصنوعی در شکل
م را نسبت به هوش ها مرد رشد سریع هوش مصنوعی و قابلیت هاي قدرتمند آن درکنار تصویرسازي رسانه.هنوز مبهم باشد

که رهبران تجاري  هاي چشمگیر حوزه هوش مصنوعی باعث شدهمصنوعی، دچار ترس و بدبینی کرده است. همچنین پیشرفت
این در حالی است که هنوز راه .تا مقصد راه زیادي نمانده است AI هاي حوزه و مردم، تصور کنند در مسیر رسیدن به قله

هاي این فناوري در پیش داریم. با این حال، شناخت انواع هوش فت و نمایان شدن همه قابلیتبسیار طولانی در توسعه، پیشر
 .هاي موجود هوش مصنوعی ارائه خواهد دادهاي موجود آن، تصویر روشنی از تواناییمصنوعی و گونه

 درك انواع هوش مصنوعی
تا چه حد بتواند  AI انسانی است؛ اینکه یک سیستم اي مبناي عملکرد هوش مصنوعی، فرآیندهاي هوش گونه از آنجا که به

شبیه به هوش انسان عمل کند؛ به معیاري براي تعیین نوع هوش مصنوعی تبدیل شده است. براساس مقایسه یک ماشین با 
 .بندي شودتواند به انواع مختلف طبقهانسان و برحسب تطبیق پذیري و عملکرد آن، هوش مصنوعی می

دهد؛ به عنوان یک هوش امه هوش مصنوعی که وظایف انسانی بیشتري را با سطوح مختلف مهارتی انجام میبنابراین، یک برن
شود. در حالی که یک هوش مصنوعی که قابلیت و عملکرد محدودي دارد؛ به عنوان یک نوع یافته در نظر گرفته میتکامل
بندي معیار، هوش مصنوعی به طور کلی به دو روش طبقه براساس این.شودیافته در نظر گرفته میتر توسعهتر و کمساده

شود. یک نوع طبقه بندي ماشینهاي داراي هوش مصنوعی بر اساس شباهت آنها به ذهن انسان است که توانایی آنها در می
 .شود با انسان مقایسه می” احساس“و حتی ” فکر کردن“

نظریه “، ”حافظه محدود“، ”هاي واکنشیماشین“ :تند از، انواع هوش مصنوعی عباربندي هوش مصنوعیطبقه براساس
 .”هوش مصنوعی خود آگاه“ و ”ذهن



 (Reactive Machines)هاي واکنشیماشین
 هاآن. دارند محدودي بسیار قابلیت که هستند مصنوعی هوش هايسیستم اشکال ترینقدیمی هاي واکنشی ماشین

ها قابلیتی مبتنی بر حافظه ندارند. کنند. این ماشینها تقلید میذهن انسان را در واکنش به انواع مختلف محرك فرایندهاي
 .هاي فعلی خود استفاده کنند و توانایی یادگیري ندارندتوانند از تجارب قبلی خود براي فعالیتآنها نمی

ها نمی توانند از ها استفاده کرد. این سیستماي محدود از وروديعهتوان براي پاسخ خودکار به مجموها تنها میاز این ماشین
 IBM’s Deep حافظه براي بهبود عملکرد خود استفاده کنند. یکی از نمونه هاي رایج دستگاه هوش مصنوعی واکنشی

Blue  استاد بزرگ شطرنج گري کاسپاروف را شکست داد 1997است؛ دستگاهی که در سال. 
 (Limited Memory)حافظه محدود

هاي واکنشی، قادر به یادگیري هاي ماشینهایی هستند که علاوه بر داشتن قابلیتماشین ”حافظه محدود“هاي ماشین
 هوش از گروه این تحت شناسیم افزارهایی که ما می بگیرند. تقریباً تمام نرم هاي مشخصی هستند تا بتوانند تصمیمداده

کنند؛ با حجم زیادي از هاي هوش مصنوعی امروزي که از یادگیري عمیق استفاده میسیستمهمه  .گیرند می قرار مصنوعی
شوند تا به یک مدل مرجع براي حل مشکلات آتی برسند. براي هاي آموزشی ذخیره شده در حافظه خود آموزش داده میداده

کند. براي  استفاده می ان تصویر و برچسبمثال: در یک برنامه شناسایی تصویر، هوش مصنوعی براي تشخیص اشیاء از هزار
 .شود شود و هر برچسب به هوش مصنوعی معرفی می هر شی یک برچسب آماده می

کند. در نهایت براساس برنامه هوش مصنوعی از این تصاویر آموزشی به عنوان مرجع براي درك محتواي تصویر استفاده می
 .کنددید را با دقت بیشتري شناسایی تواند تصاویر ج سیستم می” تجربه یادگیري“

 با مصنوعی هوش از خودران خودروهاي براي مجازي دستیاران و هابات هاي حاضر هوش مصنوعی، از چتتقریبا تمام برنامه
 .کنندمی استفاده محدود حافظه

 (Theory of Mind)نظریه ذهن
 به هنوز دیگر نوع دو اما ایم؛ ایم و با آنها سر و کار داشتهاکثر ما به نحوي از دو تیپ هوش مصنوعی ذکر شده استفاده کرده

هاي هوش مصنوعی ، سطح بعدي سیستمنظریه ذهن هوش مصنوعی .شوند شناخته می (concept) مفهوم یک عنوان
 .است که در حال حاضر محققان در حال تحقیق و توسعه آن هستند

 احساسات، نیازها، تشخیص با تواند چیز است. این برنامه مینظریه ذهن هوش مصنوعی قادر به درك بهتر ماهیت هر
در حال حاضر یک صنعت نوپا و یک حوزه  ”هوش مصنوعی عاطفی“ .باشد داشته تعامل افراد فکري فرآیندهاي و اعتقادات،

دیگر است و دستیابی به تئوري ذهن هوش مصنوعی نیاز به توسعه  AI مورد علاقه براي پژوهشگران پیشرو در حوزه
هاي  رایانه. نامیم می” درك“گیرد که آن را  توسط عوامل چندگانه شکل می ذهن انسان .هاي هوش مصنوعی داردشاخه

 .داراي هوش نظریه ذهن باید به شناخت کافی از این عوامل و در نهایت درك انسان برسند
 (Self-aware)هوش مصنوعی خود آگاه

، همانطور هوش مصنوعی خودآگاه .ت که در حال حاضر فقط در حد فرضیه استاین مرحله نهایی رشد هوش مصنوعی اس
گرفته تا به مغز انسان تبدیل شود به طوري که خودآگاهی اي شکلکه از نامش پیداست، هوش مصنوعی است که به گونه

هدف نهایی همه تحقیقات هوش صله دارد، فا آن تحقق از ها ایجاد این نوع هوش مصنوعی ، که ده ها سال و یا قرن.ایجاد کند
ها مصنوعی است و خواهد بود. این نوع هوش مصنوعی تنها قادر به درك و برانگیختن احساسات در افرادي نیست که با آن

هاي بالقوه خود را نیز در بر دارد و این نوع هوش مصنوعی است که تعامل دارد، بلکه احساسات، نیازها، اعتقادات و خواسته
اگرچه توسعه هوش مصنوعی خودآگاه می تواند به طور بالقوه پیشرفت ما را .ولوژي نسبت به آن احتیاط می کنندمحققان تکن

 مصنوعی هوش به عنوان یک تمدن توسعه دهد؛ اما همچنین می تواند منجر به فاجعه شود. این امر به این دلیل است که اگر 
هایی مانند حفظ خود را داشته باشد که ممکن است به طور مستقیم ایدهدر خواهد بود قا مصنوعی هوش یابد، توسعه آگاه خود

هاي تواند به راحتی ذهن هر انسانی را خنثی کند و طرحیا غیرمستقیم پایان بشریت را هجی کند، چرا که چنین نهادي می
 .استادانه اي براي غلبه بر بشریت برنامه ریزي کند



هوش  ،(ANI) هوش محدود مصنوعی اساس زبان فنی بوده است و به سه دسته بندي دوم، انواع هوش مصنوعی برطبقه 
طور  به مصنوعی هوش نوع سه این از کدام هر. شود تقسیم می (ASI) فراهوش مصنوعی و (AGI) عمومی مصنوعی

 :توانید از لینک زیر استفاده کنید ارائه شده است و براي مطالعه آن می ”هوش مصنوعی چیست؟“ کامل در مقاله
 هوش مصنوعی و سطوح مختلف آن انواع
 منابع

https://www.forbes.com/sites/cognitiveworld/2019/06/19/7-types-of-artificial-
intelligence/?sh=5c5ad378233e 
https://www.analyticssteps.com/blogs/7-types-artificial-intelligence-ai 

 .عظیم را به وجود آورده است بررسی ها نشان می دهند که انواع هوش مصنوعی در جهان امروزي انقلابی
 .زندگی ما به سمتی حرکت می کند که نمی توان تاثیر این حوزه علمی را در آن نادیده گرفت

 .به همین دلیل تصمیم داریم در ادامه این مطلب به معرفی تمامی انواع هوش هاي مصنوعی بپردازیم
 .با ما همراه باشید

 انواع هوش مصنوعی 1#
 نامند، نیز می Al که به اختصار آن را (Artificial Intelligence) هوش مصنوعی

 .بر اساس قابلیت ها و ویژگی هاي خود به چند نوع تقسیم می شود

 
 :عبارت است از (capabilities) طبقه بندي هوش مصنوعی بر اساس قابلیت ها

 هوش مصنوعی محدود (Narrow AI) 
 هوش مصنوعی عمومی (General AI) 
  مصنوعیسوپر هوش (Super AI) 

 :عبارت است از (functionalities) ها ویژگی  تقسیم بندي هوش مصنوعی بر اساس
 ماشین واکنش گرا (Reactive Machine) 
 ماشین هایی با حافظه محدود (Limited Memory) 
 نظریه ذهن (Theory of Mind) 
 خود آگاهی (Self Awareness) 

 ها انواع هوش مصنوعی بر اساس قابلیت 2#
 



 این را هم ببینید
 هوش مصنوعی چیست؟

 
 همان طور که متوجه شدید می توانیم انواع هوش مصنوعی را به دو دسته کلی تقسیم کنیم که

 .خود را دارندهر کدام نیز زیر شاخه هاي خاص 
 .بر اساس قابلیت ها خواهیم پرداخت Al در این بخش به معرفی دسته بندي

 
 (Narrow AI) هوش مصنوعی محدود 1-2#

 نیز شناخته می شود، (Weak AI) هوش مصنوعی محدود که با عنوان هوش مصنوعی ضعیف
 .اند فراتر از محدودیت ها عمل کندتو از انواع هوش مصنوعی بوده که بر روي موضوعی خاص تمرکز دارد و نمی

 .یک توانایی شناختی و توسعه آن را هدف خود قرار می دهد Al این نوع از
 .کاربرد آن در زندگی روزمره در حال گسترش است

این نوع  (deep learning) و یادگیري عمیق (machine learning) به طوري که با پیشرفت متدهاي یادگیري ماشین ها
 .مصنوعی نیز توسعه می یابدهوش 

 
 یادگیري ماشین چیست؟

 
 :عبارتند از Narrow AI مثال هایی از

 دستیار صوتی اپل (Apple Siri): Apple Siri  نمونه اي از هوش مصنوعی محدود است که با دامنه توابع از
 .پیش تعریف شده کار می کند

 گوگل ترنسلیت :نمونه هاي دیگر (google translate) سیستم هاي تشخیص چهره و سیستم هاي پیشنهاد ،
 .هستند Narrow AI دهنده مثال هایی دیگر از

 
 (General AI) عمومیهوش مصنوعی  2-2#



 .اشاره کرد (strong AI) از دیگر انواع هوش مصنوعی می توان به هوش مصنوعی عمومی یا قوي
General AI هر وظیفه فکري که انسان به انجام می رساند را درك کرده و یاد می گیرد. 

 .اي مختلفی استفاده کنندبه این ترتیب ماشین ها را قادر می سازد تا دانش و مهارت هاي خود را در زمینه ه
 دانشمندان تاکنون نتوانسته اند به این فناوري به طور کامل دست یابند؛
 زیرا براي ساخت ماشین هایی که بتوانند در حد نوع بشر توانمند باشند،

 .باید از قابلیتی براي هوشیار سازي آن ها استفاده کنند
Fujitsu سوپر کامپیوتري را با نام کامپیوتر K طراحی کرده است که 

 .می توان از تولید آن به عنوان گامی در مسیر پیشرفت هوش مصنوعی عمومی یاد کرد

 
 (Super AI) سوپر هوش مصنوعی 3-2#

 یکی دیگر از انواع هوش مصنوعی که از هوش انسان نیز پیشی می گیرد و
 .وعی نام داردمی تواند هر کاري را بهتر از انسان ها به انجام رساند، سوپر هوش مصن

 .نشده اند Super AI البته دانشمندان هنوز موفق به ایجاد
 :ویژگی هایی که ماشین ها و سیستم هاي مبتنی بر این نوع از هوش مصنوعی دارند عبارتند از

 احساسات 
 اعتقادات 
 نیاز ها 
 خواسته ها 
 تفکر 
 توانایی حل معما 
 گیري قدرت تصمیم 
 قدرت قضاوت 

 



 مصنوعی بر اساس ویژگی هاانواع هوش  3#
 در قسمت هاي قبل اشاره کردیم که نوع دیگري از دسته بندي در رابطه با هوش مصنوعی وجود دارد که

 .نوع مختلف تقسیم می کند 4را به  Alبر اساس ویژگی ها، 

 
 (Reactive Machine) ماشین واکنش گرا 1-3#

 .اطلاعاتی ثبت نمی کنندماشین هاي واکنش گرا یا انفعالی در حافظه خود 
 .به همین علت نمی توانند رویدادها و تجربیات گذشته را به عنوان الگویی براي اقدامات آینده در نظر گیرند

 .این ماشین ها تنها با داده هاي موجود کار خواهند کرد و قادر هستند پس از درك اتفاقات، واکنش هایی را بروز دهند
Reactive Machine بلیت هاي خاصی طراحی می شوند و نمی توانند فراتر از توانایی هاي تعریف شده عمل کنندها با قا. 
IBM’s Deep Blue که توانست گري کاسپاروف (Garry Kasparov) ،استاد بزرگ شطرنج را شکست دهد 

 .خ می دهددر واقع یک ماشین واکنش گرا است که مهره هاي صفحه شطرنج را مشاهده کرده و نسبت به آن ها پاس
Deep Blue نمی تواند با تمرین به پیشرفت دست یابد و یا تجربه هاي گذشته خود را در بازي به کار گیرد. 

 .این ماشین می تواند با درك حرکات فعلی مهره ها، حرکت هاي بعدي حریف خود را پیش بینی نماید

 
 (Limited Memory) ماشین هایی با حافظه محدود 2-3#

 .ع هوش مصنوعی ماشین هایی با حافظه محدود هستندیکی از انوا
 .این ماشین ها آموزش می بینند تا از داده هاي قبلی براي تصمیم گیري هاي آینده استفاده کنند

 البته آن ها نمی توانند از اطلاعاتی که در گذشته کسب کرده اند به طور دائمی بهره ببرند،
 .ه استفاده از این نوع داده ها هستندبلکه تنها براي مدت زمانی محدود قادر ب



 .این سیستم ها را در اتومبیل هاي خودران به کار می برند

 
 (Theory of Mind) نظریه ذهن 3-3#

 نظریه ذهن که از انواع هوش مصنوعی است، به سطح پیشرفته اي از فناوري ها اشاره دارد که
 .آن دستیابی پیدا کنند دانشمندان تا به امروز نتوانسته اند به طور کامل به

 .با این حال پیشرفت هاي مهمی در این زمینه ایجاد شده است
 .ماشین هایی که از نظریه ذهن پیروي می کنند، قادر به درك و ابراز احساسات هستند

 .ساخته شد 90نام دارد که در اواخر دهه  Kismetیکی از ربات هایی که تقریبا از چنین قابلیتی برخوردار است، 
 این ربات می تواند احساسات انسان ها را تقلید کرده و آن ها را تشخیص دهد؛

 .اما قادر به دنبال کردن نگاه ها و یا ابراز احساسات و انتقال حس خود به انسان نیست
 ساخته شده که حسگرهاي درون چشم آن به او این امکان را می دهند که (Sophia) رباتی دیگر نیز با نام سوفیا

 .نماید دنبال نیز را ها چهره است قادر ربات این همچنین ارتباط چشمی را حفظ کند و افراد را تشخیص دهد.

 
 (Self Awareness) خود آگاهی 4-3#

 .وجود این نوع از انواع هوش مصنوعی در جهان امروز تنها امري فرضی است
 .ذهن انسان ها هستندبه ماشین هایی اشاره دارد که هوشمند تر از  Al خود آگاهی در

 این ماشین ها می توانند علاوه بر درك احساسات و حالات انسانی،
 .احساسات کسانی را که با آن ها در تعامل هستند بر انگیخته و اعتقادات و افکار خود را ابراز کنند



 
 به تنهایی آموزش ببینند وامروزه با وجود درك اهمیت انواع هوش مصنوعی، هنوز هم با ساخت ماشین هایی که بتوانند 

 از تجربیات گذشته در تصمیم گیري ها استفاده کنند فاصله داریم؛
 .اما تلاش ها براي ایجاد چنین سیستم هایی ادامه دارد و همواره امیدواریم تا به این سطح پیشرفته از فناوري دست یابیم

 سطوح هوش مصنوعی
 :سه سطح متفاوت دارد اگر بخواهیم به شکل دقیق بگوییم، هوش مصنوعی،

 (Artificial Narrow Intelligence) هوش مصنوعی محدود-1
 (Artificial General Intelligence) هوش مصنوعی عمومی-2
 (Artificial Super Intelligence) هوش مصنوعی سوپر-3

 .پردازیمتر هر یک میی دقیقلازم به ذکر است، موارد ذکرشده سه سطح هوش مصنوعی هستند، نه سه نوع آن. حال به بررس
 (ANI) ضعیف مصنوعی هوش –سطوح هوش مصنوعی 

ي هایی با دامنه، سطحی از هوش مصنوعی است که در آن تنها قادر به استفاده از ماشین(Weak AI) هوش مصنوعی ضعیف
اي از کردن ندارند و تنها مجموعهها توانایی فکر شده، هستیم. در این سطح، ماشیناختیارات محدود و وظایف کاملا تعیین

 .دهندشده را انجام میکارهاي از پیش تعیین

 
هاي متعدد و نمونه )Sophia the humanoid (نماي سوفیا، ربات انسانGo-Alpha، خودروهاي خودران ، الکسا،سیري

ي مبتنی بر هوش مصنوعی تا شدههاي ساختهي سیستمهایی از هوش مصنوعی محدود هستند. تقریبا همهدیگر، همگی مثال
 .گیرندبه امروز، همگی زیر چتر بزرگ هوش مصنوعی محدود یا ضعیف قرار می

 (AGI) عمومی مصنوعی هوش –سطوح هوش مصنوعی 
هایی بسیار هوشمند و با ، سطحی از هوش مصنوعی است که در آن، ماشین(Strong AI) هوش مصنوعی عمومی یا قوي

شود به زودي هوش بینی میاست؛ اما، پیشگیرند. تا کنون چنین ماشینی ساخته نشدهگیري، جاي میهاي تصمیمتوانایی
تواند خطري جدي براي بشریت ایجاد کند. وش مصنوعی قوي، میي برخی از محققان، هبه گفته .مصنوعی قوي گسترش یابد

 :گویداستفن هاوکینگ در این باره می



تواند اختیار خود را در ، میStrong AI .ي تاریخ بشریت باشددهندهتواند پایانتوسعه و پیشرفت هوش مصنوعی قوي، می
هاي بیولوژیکی، قادر به رقابت با ها به دلیل محدودیتنساندست بگیرد و با نرخی بسیار سریع به بازطراحی خود بپردازد. ا

 .شوندهاي هوشمند نخواهند بود و سرانجام نابود میربات
 (ASI) سوپر مصنوعی هوش –سطوح هوش مصنوعی 

شوند. میها فائق آمده و بر ما مسلط ها بر انسانهوش مصنوعی سوپر، سطحی از پیشرفت در این حوزه است که در آن ماشین
 .بینیممی را آن از نمودهایی ها،داستان  ها واین سطح از هوش مصنوعی، هنوز در حد یک فرضیه باقی مانده و تنها در فیلم

آوري سریع است. تنها در صورتی متوجه رشد سریع نرخ رشد هوش مصنوعی به طور اعجاب :گویدایلان ماسک در این باره می
، ارتباط نزدیک داشته باشید. Deepmind رو در این زمینه مانندهاي پیشد، که با گروهشویو نمایی هوش مصنوعی می

 .شویمسال آینده با خطر جدي مواجه می 10یا  5احتمالا تا 
 .کنیمحال انواع هوش مصنوعی را بر اساس کاربردهایی که دارند بررسی می

 انواع هوش مصنوعی
بندي کنیم. انواع توانیم آن را بر اساس کاربردهایش گروهمصنوعی داشته باشیم، میبندي خوبی از هوش اگر بخواهیم تقسیم

 :هوش مصنوعی بر اساس کاربرد عبارتند از
 گرهاي هوش مصنوعی واکنشماشین (Reactive Machines AI) 
 هوش مصنوعی با حافظه محدود (Limited Memory AI) 
 هوش مصنوعی مبتنی بر تئوري ذهن (Theory Of Mind AI) 
 هوش مصنوعی خودآگاه (Self-aware AI) 

 گراواکنش مصنوعی هوش هايماشین –انواع هوش مصنوعی 
گرا، هاي هوش مصنوعی واکنشکنند. ماشینهاي فعلی و شرایط کنونی عمل میها، تنها بر اساس دادهاین نوع از ماشین

شده تعیین اي از دستورات از پیشبینی کنند و تنها بر اساس مجموعهپیشهاي فعلی، شرایط آینده را توانند بر اساس دادهنمی
 .کنندو محدود عمل می

 
، Garry Kasparov است که توانست IBM باز شرکتي شطرنجمثال معروف این نوع از ماشین هوش مصنوعی، برنامه

 .قهرمان جهانی شطرنج، را شکست دهد
 محدود حافظه با مصنوعی هوش –انواع هوش مصنوعی 

ي خود ذخیره کنند و بر اساس ها را در حافظهاي از دادهتوانند مجموعهآید، میها برمیطور که از اسم این نوع از ماشینهمان
مدت ي کوتاههایی که در حافظههوش مصنوعی با حافظه محدود، با استفاده از داده .هایی بهینه و مناسب بگیرند، تصمیمآن

 .اي بگیردتواند تصمیمات سنجیدهده، میخود ذخیره کر



 
ي سنسورهاي هاي هوش مصنوعی با حافظه محدود است. این خودروها، به وسیلهاي از ماشینخودروهاي خودران، نمونه

 تصادف هرگونه از و دهندمی تشخیص را …علائم راهنمایی و رانندگی، شیب جاده و  ها،سایر ماشین عابران، مختلف،
 .کنندمی جلوگیري

 ذهن تئوري بر مبتنی مصنوعی هوش –انواع هوش مصنوعی 
تري از هوش مصنوعی است. این نوع هوش مصنوعی، اهمیت زیادي در ي پیچیدههوش مصنوعی مبتنی بر تئوري ذهن، گونه

قادر  فاده از آن،ي هوش احساسی است. با استروانشناسی دارد. تمرکز اصلی هوش مصنوعی مبتنی بر تئوري ذهن، حوزه
ي زیادي هوش مصنوعی مبتنی بر تئوري ذهن، هنوز توسعه .تر درك کنیمهستیم، احساسات و تفکرات انسانی را راحت

 .تحقیقات زیادي در این زمینه در حال انجام است است؛ اما،نیافته
  

 خودآگاه مصنوعی هوش –انواع هوش مصنوعی 
گیري کند، ممکن نیست و با شرایط فعلی تصمیم مصنوعی که بدون دخالت انسان،در حال حاضر، ساخت ماشین هوش 

فناوري، چنین چیزي ممکن نیست. اما، شاید در آینده و با استفاده از یک هوش مصنوعی بسیار پیشرفته، چنین امري ممکن 
 .شود

 شاخه هاي هوش مصنوعی
 :متعددي دارد. شاخه هاي هوش مصنوعی عبارتند ازهاي هوش مصنوعی، موضوعی بسیار گسترده است که شاخه

 (machine learning) یادگیري ماشینی-1
 (deep learning) یادگیري عمیق-2
 (natural language processing) پردازش زبان طبیعی-3
 (robotics) رباتیک-4
 (expert systems) هاي متخصصسیستم-5
 (fuzzy logic) منطق فازي-6



 
 ماشینی یادگیري –ش مصنوعی شاخه هاي هو
 .هاست براي تفسیر، پردازش و آنالیز داده براي حل مسائل دنیاي واقعی، دانش تواناسازي ماشینیادگیري ماشین

 :شودیادگیري ماشینی، به طور کلی شامل سه حوزه می
 یادگیري با ناظر-1
 یادگیري بدون ناظر-2
 یادگیري تقویتی-3

 .تر، توضیح خواهیم دادهم مفصل ایم و در آیندهفنولوژي، در مورد این موضوعات توضیح دادهدر مقالات قبلی 
 عمیق یادگیري –شاخه هاي هوش مصنوعی 

هاي متعدد است. یادگیري هاي پیچیده و با ویژگیبراي پردازش داده هاي عمیق عصبیشبکه ، به کارگیريیادگیري عمیق
 .رودهاي با حجم و پیچیدگی زیاد، به کار میتر یادگیري ماشین است که براي تحلیل دادهي پیشرفتهعمیق در واقع گونه

 
هاي یادگیري سیري و الکسا، همگی از الگوریتم تشخیص هویت از روي چهره، خودروهاي خودران، دستیارهاي مجازي مانند

 .کنندعمیق استفاده می
 (NLP) طبیعی زبان پردازش –شاخه هاي هوش مصنوعی 

وکار کسب، تحلیل و آنالیز زبان انسانی براي دستیابی به نتایج قابل استفاده براي گسترش یک پردازش زبان طبیعی
اي بهتر کند. آمازون براي ایجاد تجربهتوئیتر با استفاده از پردازش زبان طبیعی، محتواي مرتبط با تروریسم را حذف می .است

 .دهدهاي خود را تغییر میکند و متناسب با آن، سیستمها را آنالیز میبراي کاربران، نظرات آن



 باتیکر –شاخه هاي هوش مصنوعی 
هاي مبتنی بر پردازد. رباتهاي مختلف میها در حوزههاي هوش مصنوعی است که به کاربردهاي رباتز شاخهرباتیک یکی ا

ها براي نماي سوفیا، یکی از بهترین مثالهوش مصنوعی، قادرند در فضاهاي روزمره، اعمال با معنی انجام دهند. ربات انسان
 .هاي مبتنی بر هوش مصنوعی استربات

 
 متخصص هايسیستم –شاخه هاي هوش مصنوعی 

 .گیري استاي مبتنی بر هوش مصنوعی با توانایی یادگیري و تصمیمسیستم متخصص، یک سیستم رایانه
هاي رایج ها، از رویهاین سیستم .کننداستفاده می if-then هاي متخصص، براي حل مسائل پیچیده، از منطقسیستم

هاي پزشکی، هاي مختلفی مانند، مدیریت اطلاعات، سیستمهاي متخصص در حوزهنند. ماشینکنویسی استفاده نمیبرنامه
 .دارند کاربرد …آنالیز وام، شناسایی ویروس و 
 فازي منطق –شاخه هاي هوش مصنوعی 

منطق، است. این  (degrees of truth) ي سطوح مختلف درستیي نظریهمنطق فازي، یک متد و رویکرد محاسباتی بر پایه
گیري است، هاي پزشکی که نیازمند توانایی تصمیمکند. منطق فازي در حوزهها، پیروي نمیاز منطق رایج صفر و یکی رایانه

 .شودهاي خودرو، از منطق فازي استفاده میهاي اتوماتیک و پارکینگشود. همچنین، در گیربکساستفاده می
 !هوش مصنوعی یا هوش ماشینی

به هوشی که یک  (Artificial Intelligence) ، هوش صناعی یا هوش ماشینیهوش مصنوعی دانید؛میهمانطور که 
شود هایی گفته میشود و به عبارت دیگر هوش مصنوعی به سیستمدهد، گفته میماشین در شرایط مختلف از خود نشان می

هاي تفکري و سازي فراینددرك شرایط پیچیده، شبیههاي هوشمند انسانی از جمله هایی مشابه رفتارتوانند واکنشکه می
 .هاي استدلالی انسانی و پاسخ موفق به آنها، یادگیري و توانایی کسب دانش و استدلال براي حل مسائل را داشته باشندشیوه

 طبقه بندي انواع هوش مصنوعی
هاي مشابه به قابلیت شبیه سازي کارکردهایی با باتوجه به این موضوع که هدف از تحقیقات هوش مصنوعی ایجاد ماشین

هاي انسان را تقلید کند به عنوان معیاري براي طبقه بندي انسان است، میزانی که یک سیستم هوش مصنوعی بتواند قابلیت
رد رود؛ بنابراین بسته به اینکه یک ماشین از نظر عملکرد در چه سطحی نسبت به انسان قرار داانواع هوش مصنوعی به کار می

 .هاي انسان گونه را انجام دهد یا خیر در سطوح مختلفی از پیشرفت قرار خواهد گرفتتواند کارو می



 
ها هوش مصنوعی و شود. در یکی از روشبراساس این معیار، هوش مصنوعی به طور کلی به دو شیوه تقسیم بندي می

ی شان در تفکر و شاید حس انسان گونه بودنشان طبقه هاي مبتنی بر آن براساس شباهتشان به ذهن انسان و توانایماشین
 :شوند. بر اساس این سیستم طبقه بندي چهار نوع هوش مصنوعی یا سیستم مبتنی بر هوش مصنوعی داریمبندي می
 هاي انفعالیماشین 
 هاي داراي حافظه محدودماشین 
 نظریه ذهن  
 خودآگاه  هوش مصنوعی 

 .پردازیمکه در ادامه به بررسی هر کدام می 
 هاي انفعالیماشین -1

هاي بسیار محدودي دارند. این هاي هوش مصنوعی هستند که توانمنديترین شکل از سیستمماشین هاي انفعالی جزء قدیمی
هاي مبتنی بر کنند و کارکردها پاسخ دهند شبیه سازي میها توانایی ذهن انسان را به نحوي که بتوانند به انواع محركماشین

شان استفاده کنند. به این توانند از تجربیات قبلی خود براي اقدامات کنونیهایی نمیظه ندارند؛ به بیان دیگر چنین ماشینحاف
ها ها براي پاسخ گویی به مجموعه محدودي از وروديتوان از آنها توانایی یادگیري ندارند و صرفا میترتیب این ماشین

 .استفاده کرد
ها براساس تجربیات قبلی عملکرد بهتري را به مرور زمان از خود نشان توقع داشت که این ماشینتوان در نتیجه نمی

موفق  1997هاي محبوب و بارز هوش مصنوعی دانست که در سال توان از نمونهرا می IBM بلو دیپ هوش مصنوعی .دهند
 .شد گري کاسباروف استاد بزرگ شطرنج دنیا را شکست دهد

 
 محدودحافظه  -2

هاي انواع انفعالی، قادرند از هاي داراي حافظه محدود آن دسته از ماشین هایی محسوب می شود که علاوه بر توانمنديماشین
هاي کنونی هوش مصنوعی در این ها تصمیم گیري نمایند. تقریبا تمامی کاربرددیتاي تاریخی خود یاد بگیرند و براساس آن

کنند توسط هایی که از یادگیري عمیق استفاده میهاي فعلی هوش مصنوعی نظیر آنستمگیرند. تمامی سیگروه جاي می



گردند تا مدل مرجعی براي شوند که درون حافظه هایشان ذخیره سازي میحجم بالایی از دیتاي یادگیري آموزش داده می
 .حل مسائل آینده بسازند

هایی بیند و برچسب مربوط به آبجکتزاران تصویر آموزش میبراي نمونه یک هوش مصنوعی تشخیص عکس با استفاده از ه
شود. زمانی که یک عکس توسط این هوش مصنوعی اسکن شود نیز در اختیارشان قرار داده میکه در این تصاویر دیده می

س تجربیات کند تا محتواي عکس جدید را درك نماید و براساهاي قبلی به عنوان مرجع استفاده میشود سیستم از عکسمی
 چت از هوش مصنوعی کند. تقریبا تمامی مصارف فعلیهاي جدید را با دقت بالا برچسب گذاري مییادگیري اش عکس

 ظهور حافظه مصنوعی هوش از محدودي شکل واسطه به همگی خودران نقلیه وسایل تا گرفته مجازي هايدستیار و هابات
 .اندیافته

 هوش مصنوعی نظریه ذهن -3
شوند با این حال دو مورد بعدي یا به صورت مفهومی وجود دارند یا هوش مصنوعی که پیشتر گفتیم به وفور یافت میدو نوع 

هاي هوش مصنوعی است که پژوهشگران هم اکنون هایی تحقیقاتی هستند. نظریه ذهن سطح بعدي از سیستمصرفا پروژه
ها تعامل دارد را بهتر درك میکند هایی که با آنموجودیت کنند. یک هوش مصنوعی در سطح نظریه ذهنروي آن تحقیق می

 .ها را بفهمد و پردازش کندها و افکار آنو قادر است نیازها، احساسات، باور
رود و همین حالا صنعتی شکوفا به شمار می (Artificial Emotional Intelligence) هوش مصنوعی احساسی

 هوش	هايبا این حال دستیابی به سطح نظریه ذهن مستلزم توسعه در دیگر شاخهمحققان بسیاري به آن علاقمند هستند، 
 به را هاانسان باید کنند درك کامل طور به را بشر هاينیاز مصنوعی هوش هايماشین آنکه براي واقع در. است مصنوعی

در وهله نخست باید به درك درستی  و گیردمی شکل مختلفی هايفاکتور واسطه به ذهنشان که بگیرند نظر در افرادي عنوان
 .ها برسنداز انسان
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اي از هوش این مرحله نهایی توسعه هوش مصنوعی است که هم اکنون به صورت نظري وجود دارد و شکل توسعه یافته
توسعه این شکل از هوش کند و به درجه خودآگاهی رسیده است. مصنوعی است که بسیار شبیه به مغز انسان عمل می

مصنوعی که به چندین دهه (اگر نگوییم چند قرن) نیاز دارد همواره هدف نهایی تمامی تحقیقات صورت گرفته در زمینه 
 احساسات، بلکه برانگیزد و کرده درك را احساسات تواندمی تنهانه مصنوعی هوش هوش مصنوعی بوده و خواهد بود. این نوع

یق خود را دارد؛ و این همان شکلی از هوش مصنوعی است که بسیاري نگران پیامدهایش هستند. گرچه علا و هاباور نیازها،
تواند به میزان چشمیگري باعث پیشرفت تمدن بشري شود، اما این پتانسیل را هم دارد توسعه هوش مصنوعی خود آگاه می

ه تفکراتی نظیر حفظ خویشتن پیدا کند ممکن است که فاجعه آفرین باشد. علت هم این است که وقتی هوش مصنوعی خودآگا
مستقیم یا غیرمستقیم راي بر نابودي بشر بدهد. سیستم دیگر طبقه بندي، هوش مصنوعی را به دسته هوش مصنوعی 

 .کندمی تقسیم مصنوعی ابرهوش و کلی مصنوعی هوش	ضعیف،
 هوش مصنوعی ضعیف -5



ترین نوعی که بشر تا به حال به چشم دیده را در بر آن است و حتی پیشرفتهاین نوع هوش مصنوعی معرف تمامی انواع کنونی 
هاي خاصی را به صورت خودکار و توانند تسکهایی اشاره دارد که صرفا میگیرد. هوش مصنوعی ضعیف در اصل به سیستممی

 .هاي شبیه به انسان انجام دهندبا استفاده از توانمندي
هاي بسیار محدودي دارند. دهند و بنابراین مهارتنچه برایش برنامه ریزي شده را انجام نمیها کاري غیر از آاین ماشین

ها با انواع هوش مصنوعی انفعالی و حافظه محدود مطابقت دارند و حتی براساس روش طبقه بندي یاد شده، این سیستم
کند هم در این آموزش دادن به خود استفاده میترین نوع هوش مصنوعی که از یادگیري ماشینی و یادگیر عمیق براي پیچیده

 .گروه جاي میگیرد
 هوش مصنوعی کلی -6

در یادگیري، درك، شناخت و عملکرد شبیه به انسان است. 	مصنوعی هوش	هوش مصنوعی کلی در واقع همان توانایی یک
با کاهش قابل توجه زمان یادگیري، هاي مختلفی را کسب کنند و ها قادر خواهند بود که به صورت مستقل مهارتاین سیستم

اي را میان مفاهیم مختلف ایجاد کرده و قوانین کلی را برایشان بسازند و به این ترتیب این شکل از هوش ارتباطات تازه
 .هاي چند بعدي انسان را داردمصنوعی توانایی تقلید از توانایی

 
 ابر هوش مصنوعی -7

توان نقطه اوج تحقیقات این حوزه دانست که علاوه بر تقلید هوش چند وجهی انسان توسعه ابر هوش مصنوعی را احتمالا می
اش در تصمیم گیري حتی هاي فوق العادهتواند به خاطر حافظه بیشتر، سرعت بالاتر در پردازش و تحلیل اطلاعات و تواناییمی

شود که غالبا با نام هایی منجر میبه سناریو عیمصنو ابرهوش و عمومی هوش مصنوعی بهتر از انسان نیز عمل نماید. توسعه
تواند وسوسه برانگیز باشد، باید هایی با این حجم از قدرت میشناسیم؛ و با وجود آنکه در اختیار داشتن دستگاهتکینگی می

 .شوندها به تهدیدي براي هستی بشر یا دست کم مسیر زندگی اش بدل میآگاه بود که این ماشین
توان تصویر روشنی از آینده جهان در سایه حضور انواع پیشرفته هوش مصنوعی متصور ر ابتدا گفته شد فعلا نمیهمانطور که د

شد، با این حال روشن است که مسیري طولانی براي رسیدن به این نقطه از پیشرفت پیش روي بشر قرار دارد؛ لذا اگر 
ت باید بگوییم که فعلا براي نگرانی بابت تکینگی زود است و هنوز افکارتان در رابطه با آینده هوش مصنوعی چندان مثبت نیس

 .وقت باقی است	هوش مصنوعی براي تفکر در مورد امنیت و ایمنی
 انواع هوش مصنوعی

 هاينامهوش مصنوعی در سطوح بالا به دو نوع وسیع به
 .شودمیتقسیم  «(General AI) هوش عمومی مصنوعی«و  «(Narrow AI) هوش مصنوعی محدود»

 .کندها کمک میي آنبندي به درك بهتر مفاهیم و دستاوردهاي هوش مصنوعی و روش توسعهچنین دسته
 .شودهم شناخته می «(Weak AI) هوش مصنوعی ضعیف«نام هوش مصنوعی محدود، به

 ي ما در کامپیوترهاي امروزيهوش مصنوعی محدود همان هوشمندي است که همه
 هاي هوشمندي که تحت آموزش یا یادگیري خودکار،تمکنیم. سیسمشاهده می

 ریزي اختصاصی براي آن وظایف،انجام وظایف خاص را بدون برنامه



 کنند. چنین نوعی از هوشمندي در کاربردهایی همچون تشخیص صدا و زبانممکن می
 .شوددر دستیارهاي مجازي مانند سیري دیده می

 هاي شناسایی بصريتوان به سیستممیاز کاربردهاي دیگر هوش مصنوعی محدود 
 .هاي آنلاین اشاره کردفروشیدر خودروهاي خودران و موتورهاي پیشنهاد محصول در خرده

 ها تنها توانایی یادگیريهاي هوشمندي برخلاف انسانچنین سیستم
 .شوندهوش مصنوعی محدود نامیده می همین دلیل،انجام وظایف محدودي را دارند و به

  
 هاي هوش مصنوعی محدوداناییتو

 امروزه کاربردهاي متنوعی براي هوش مصنوعی محدود وجود دارد
 هاي تصویري یکیشود. تفسیر دادهها افزوده میروز هم بر تعداد آنبهکه روز

 از کاربردهاي مهم این نوع از هوش مصنوعی است که خصوصا در پهپادهاي صنعتی
 تواندشود. هوش مصنوعی محدود امروز میفت دیده میي ني بررسی خطوط لولهبا وظیفه

 هاي دیگر همکاري کند؛ریزي کرده و حتی با هوشهاي شخصی و کاري افراد را منظم و برنامهتقویم
 .ایماي همچون رزرو هتل یا درخواست خودرو و موارد دیگر، مشاهده کردههمکاري که در کاربردهاي روزمره

 شودوظایف خاص، هوش محدود نامیده میهوش مصنوعی مخصوص انجام 
 .شودوفور دیده میهوش مصنوعی محدود در کاربردهاي پزشکی نیز به

 .ها کمک کنندتوانند در تشخیص تومورهاي احتمالی به رادیولوژیستها میامروز برخی از ماشین
 هاي اجتماعی نیز کاربرد زیادي دارنداین کارگزاران هوشمند در شبکه

هاي اجتماعی توانایی حاضر هوش مصنوعی در شبکهکنند. درحالتر میتر و سالمر این شهرهاي جدید را آسانو زندگی د
ي آن محسوب هاي نمایش محتوا نیز از وظایف سادهتشخیص محتواي نامرتبط یا آزاردهنده را دارد و مرتب کردن فید

 .همراه داردنیز کاربردهاي فراوانی را به شود. ترکیب هوش مصنوعی محدود با تجهیزات اینترنت اشیاءمی
 بالا-سطوح-در-مصنوعی-هوش33-انواع

 هاي هوش عمومی مصنوعیتوانایی
 .اي با نوع محدود دادهاي عمدههوش عمومی مصنوعی تفاوت

 .تواند رفتارهایی بسیار شبیه به انسان را از خود نشان دهدچنین سبکی از هوشمندي می
 پذیري بیشتري داشته و امکاتن یادگیريانعطافدرواقع هوش عمومی، 

 .مهارت براي انجام دادن وظایف بسیار متنوع را دارد
 هايهر فعالیتی از کوتاه کردن مو تا منظم کردن فایل

 گیري ازي مدیران تا حتی استنباط و نتیجهي گستردهصفحه
 .نجام هستندشده، توسط یک هوش عمومی مصنوعی قابل اهاي کسباطلاعات و تجربه

 بالا-سطوح-2در-مصنوعی-هوش-انواع
 ايبینیم و نگرانی ما را از آیندههاي سینمایی میهوش مصنوعی که در فیلم

 .دهد، همان هوش عمومی مصنوعی استها افزایش میي ماشینتحت سلطه
HAL ي فضایی یادر سري ادیسه Skynet هاي عمومیدر ترمیناتور، هوش 

 .اندکه توانایی تسلط بر بشر را پیدا کرده هستند (AGI) مصنوعی
 البته چنین نوعی از هوشمندي امروز در جهان وجود ندارد و محققان هوش مصنوعی

 .اندکار گرفتهي آن بهي تلاش خود را براي توسعهنیز همه
 بینی زمان رسیدن به هوش مصنوعی عمومی نیزاز لحاظ پیش

 .شودي دانشمندان ارائه میهاي متعددي و متفاوتی ازسوبینیپیش



 یک نظرسنجی در میان چهار گروه متخصص هوش مصنوعی 2013و  2012هاي در سال
 .توسط وینسنت سی مور و نیک بوستروم، متخصصان هوش مصنوعی و فلسفه انجام شد

 ،2050و  2040هاي نتایج نظرسنجی احتمال رسیدن به هوش عمومی مصنوعی را تا دهه
 .رسیددرصد می 90، به احتمال 2075کرد که تا سال ن میدرصد بیا 50حدود 

 بینی را فراتر بردند و اصطلاحی موسوم بهگروه محققان، پیش
 گوید ابرهوشمنديمطرح کردند. بوستروم می «(Superintelligence) ابرهوشمندي»

 هاي شناختی درهرگونه هوشی است که از لحاظ توانایی
 .را شکست دهدهاي ممکن، انسان ي حوزههمه

 .کندبینی میسال پس از رسیدن به هوش عمومی مصنوعی پیش 30او زمان رسیدن به ابرهوشمندي را 
 هايبینیپردازان هوش مصنوعی، پیشاي از متخصصان و نظریهدسته

 .داننددور از واقعیت میرا به 2050و  2040هاي موجود با تخمین دهه
 هوش مصنوعی که ابتدا نیامندي ها باتوجه به رویکرد توسعهآن

 .داننددرك مغز و ذهن انسان است، رسیدن به چنان دستاوردهایی را دور می
 اي، محدودیت دانش انسان نسبتدرواقع در چنین نظریه

 .کندتر هوش مصنوعی را غیرممکن میي سریعبه مغز خود، توسعه
 بالا-سطوح-در-مصنوعی-هوش-انواع

 مصنوعیفاکتورهاي کلیدي هوش 
هاي کلیدي آن خالی از لطف اي متعددي دارد که آشنایی با برخی از المانهوش مصنوعی امروزه مفاهیم و تعاریف زیرمجموعه

 :نیست
 فرایندهاي پردازش بازگشتی (پردازش خطی) سطوح متعددي_

 .کننداز درك انتزاعی را در سیستم هوشمند ممکن می
 شود. در هر نقطه، اطلاعات ابتدا بستهپردازش می صورت جامعاطلاعات در فرایندها به_

 هایی کهشوند؛ اما زمینهبه موضوع و زمینه مشخص می
 .شوند، نقش مهمی در تبدیل اطلاعات دارندجا میبین و در امتداد مفاهیم انتزاعی جابه

 .شودهاي اصلی در فرایندهاي هوش مصنوعی محسوب میبندي، یکی از بخشدسته_
 عات، دائما درحال تغییر است و از فیلترهایی براي تغییرگراف اطلا_

 .شوندکند که خود، براساس اطلاعات موجود ساخته میاستفاده می
 .شودیافته و تصادفی تعریف میاي، توزیعصورت نقطههوشمندي به_
 جانبه نیستند وگاه کامل یا همهبیان دیگر اطلاعاتی که در سیستم داریم، هیچبه

 شود کهگیري هوش مصنوعی تنها زمانی ممکن میتصمیم
 .ي یک حقیقت، ارائه شودي اوجی از اطلاعات تأییدکننده یا ردکنندهنقطه

 در هر نقطه از فعالیت سیستم، اطلاعات در یک مدل وجود دارد،_
 پذیر داشته و توانایی اصلاحاما خود مدل طبیعتی انعطاف

 .کندنونی که از پیش تعریف شده و ثابت هستند، تفاوت پیدا میهاي کخود را دارد. چنین مدلی با مدل
 .سیستم اکنون سطحی از خودآگاهی دارد_

جالب ترین سازه دست بشري تا به امرز خواند که البته هنوز تا حدود را میتوان پیچیده ترین و در عین حال  هوش مصنوعی
زیادي کشف نشده باقی مانده و این یعنی کاربردهاي جالبی که در برهه کنونی از این تکنولوژي می بینیم صرفا معرف نمونه 

 .کوچکی از قابلیت هاي آن هستند



با اثرات احتمالی هوش مصنوعی بر آینده بشر امري بسیار دشوار  بنابراین دستیابی به نقطه نظري جامع و فراگیر در رابطه
است. علت این مساله نیز تاثیر انقلابی هوش مصنوعی بر جامعه است که حتی در مراحله اولیه پیشرفتش به خوبی خود را 

افراد ایجاد کرده و  اما رشد سریع هوش مصنوعی و قابلیت هاي پیشرفته آن نوعی ترس از آسیب پذیري را در.نشان داده است
علاوه بر این تغییراتی که به موجب  .ت بگیردمبادا روزي هوش مصنوعی کنترل جوامع را در دس بیم آن را به وجود آورده که

هوش مصنوعی در صنایع مختلف ایجاد شده رهبران کسب و کارها و مردم را بر آن داشته که باور کنند به نقطه انتهایی 
پیشرفت تحقیقات و فعلیت یافتن پتانسیل هاي هوش مصنوعی نزدیک شده اند. با این وجود اما درك انواع هوش مصنوعی که 

مکان توسعه یافتنشان وجود دارد یا همین حالا هم ساخته شده اند تصویر روشن تري از توانمندي هاي این فناوري را پیش ا
 .رویمان قرار می دهد

 طبقه بندي انواع هوش مصنوعی
 

 افرادي است که همواره نسبت به خطرات هوش مصنوعی براي بشریت هشدار داده استایلان ماسک از جمله 
از آنجایی که هدف از تحقیقات هوش مصنوعی ایجاد ماشین هایی با قابلیت شبیه سازي کارکردهاي مشابه به انسان است، 

یاري براي طبقه بندي انواع هوش میزانی که یک سیستم هوش مصنوعی بتواند قابلیت هاي انسان را تقلید کند به عنوان مع
مصنوعی به کار می رود. بنابراین بسته به اینکه یک ماشین از نظر عملکرد در چه سطحی نسبت به انسان قرار دارد و میتواند 

 .کارهاي انسان گونه را انجام دهد یا خیر در سطوح مختلفی از پیشرفت قرار خواهد گرفت
ور کلی به دو شیوه تقسیم بندي می شود. در یکی از روش ها هوش مصنوعی و براساس این معیار، هوش مصنوعی به ط

ماشین هاي مبتنی بر آن براساس شباهتشان به ذهن انسان و توانایی شان در تفکر و شاید حس انسان گونه بودنشان طبقه 
ش مصنوعی داریم: ماشین بندي می شوند. بر اساس این سیستم طبقه بندي چهار نوع هوش مصنوعی یا سیستم مبتنی بر هو

 .هاي انفعالی، ماشین هاي داراي حافظه محدود، نظریه ذهن و هوش مصنوعی خودآگاه
 ماشین هاي انفعالی -1
 

 
 

تم هاي هوش مصنوعی هستند که توانمندي هاي بسیار محدودي دارند. این ماشین ها توانایی اینها قدیمی ترین شکل از سیس
ذهن انسان را به نحوي که بتوانند به انواع محرك ها پاسخ دهند شبیه سازي می کنند و کارکردهاي مبتنی بر حافظه ندارند؛ 

 این ترتیب   ي اقدامات کنونی شان استفاده کنند. به اینبه بیان دیگر چنین ماشین هایی نمی توانند از تجربیات قبلی خود برا
 در. کرد استفاده ها ورودي از محدودي مجموعه به گویی پاسخ براي آنها از میتوان صرفا و ندارند یادگیري توانایی ها ماشین
از خود نشان دهند. لکرد بهتري را به مرور زمان عم قبلی تجربیات براساس ها ماشین این که داشت توقع توان نمی نتیجه

موفق شد  1997را میتوان از نمونه هاي محبوب و بارز هوش مصنوعی دانست که در سال  IBM دیپ بلو هوش مصنوعی
 .گري کاسباروف استاد بزرگ شطرنج دنیا را شکست دهد



 حافظه محدود -2
 

 
 

حافظه محدود آنهایی هستند که علاوه بر توانمندي هاي انواع انفعالی، قادرند از دیتاي تاریخی خود یاد  ماشین هاي داراي
بگیرند و براساس آنها تصمیم گیري نمایند. تقریبا تمامی کاربردهاي کنونی هوش مصنوعی در این گروه جاي می گیرند. 

گیري عمیق استفاده می کنند توسط حجم بالایی از دیتاي تمامی سیستم هاي فعلی هوش مصنوعی نظیر آنهایی که از یاد
یادگیري آموزش داده می شوند که درون حافظه هایشان ذخیره سازي می گردند تا مدل مرجعی براي حل مسائل آینده 
بسازند. براي نمونه یک هوش مصنوعی تشخیص عکس با استفاده از هزاران تصویر آموزش می بیند و برچسب مربوط به 

کت هایی که در این تصاویر دیده میشود نیز در اختیارشان قرار داده می شود. زمانی که یک عکس توسط این هوش آبج
مصنوعی اسکن می شود سیستم از عکس هاي قبلی به عنوان مرجع استفاده می کند تا محتواي عکس جدید را درك نماید و 

 برچسب گذاري میکند. تقریبا تمامی مصارف فعلی هوش براساس تجربیات یادگیري اش عکس هاي جدید را با دقت بالا
مصنوعی از چت بات ها و دستیارهاي مجازي گرفته تا وسایل نقلیه خودران همگی به واسطه شکل محدودي از هوش 

 .مصنوعی حافظه ظهور یافته اند
 هوش مصنوعی نظریه ذهن -3
 

 
 

دو نوع هوش مصنوعی که پیشتر گفتیم به وفور یافت می شوند با این حال دو مورد بعدي یا به صورت مفهومی وجود دارند یا 
از سیستم هاي هوش مصنوعی است که پژوهشگران هم اکنون  صرفا پروژه هایی تحقیقاتی هستند. نظریه ذهن سطح بعدي

روي آن تحقیق می کنند. یک هوش مصنوعی در سطح نظریه ذهن موجودیت هایی که با آنها تعامل دارد را بهتر درك میکند 
 Artificial) و قادر است نیازها، احساسات، باورها و افکار آنها را بفهمد و پردازش کند. هوش مصنوعی احساسی

Emotional Intelligence)  همین حالا صنعتی شکوفا به شمار می رود و محققان بسیاري به آن علاقمند هستند، با این



حال دستیابی به سطح نظریه ذهن مستلزم توسعه در دیگر شاخه هاي هوش مصنوعی است. در واقع براي آنکه ماشین هاي 
باید انسان ها را به عنوان افرادي در نظر بگیرند که ذهنشان به واسطه  هوش مصنوعی نیازهاي بشر را به طور کامل درك کنند

 .فاکتورهاي مختلفی شکل می گیرد و در وهله نخست باید به درك درستی از انسان ها برسند
 هوش مصنوعی خود آگاه -4

یافته اي از هوش این مرحله نهایی توسعه هوش مصنوعی است که هم اکنون به صورت نظري وجود دارد و شکل توسعه 
مصنوعی است که بسیار شبیه به مغز انسان عمل می کند و به درجه خودآگاهی رسیده است. توسعه این شکل از هوش 

مصنوعی که به چندین دهه (اگر نگوییم چند قرن) نیاز دارد همواره هدف نهایی تمامی تحقیقات صورت گرفته در زمینه 
ع هوش مصنوعی نتنها می تواند احساسات را درك کرده و برانگیزد بلکه احساسات، هوش مصنوعی بوده و خواهد بود. این نو

نیازها، باورها و علایق خود را دارد. و این همان شکلی از هوش مصنوعی است که بسیاري نگران پیامدهایش هستند. گرچه 
اما این پتانسیل را هم دارد که  توسعه هوش مصنوي خود آگاه میتواند به میزان چشمیگري باعث پیشرفت تمدن بشري شود

فاجعه آفرین باشد. علت هم این است که وقتی هوش مصنوعی خودآگاه تفکراتی نظیر حفظ خویشتن پیدا کند ممکن است 
، هوش مصنوعی ضعیف سیستم دیگر طبقه بندي، هوش مصنوعی را به دسته.مستقیم یا غیرمستقیم راي بر نابودي بشر بدهد

 .هوش مصنوعی کلی و ابرهوش مصنوعی تقسیم می کند
 هوش مصنوعی ضعیف -5
 

 
 

این نوع هوش مصنوعی معرف تمامی انواع کنونی آن است و حتی پیشرفته ترین نوعی که بشر تا به حال به چشم دیده را در 
دارد که صرفا میتوانند تسک هاي خاصی را به صورت بر می گیرد. هوش مصنوعی ضعیف در اصل به سیستم هایی اشاره 

خودکار و با استفاده از توانمندي هاي شبیه به انسان انجام دهند. این ماشین ها کاري غیر از آنچه برایش برنامه ریزي شده را 
تم ها با انواع هوش انجام نمی دهند و بنابراین مهارت هاي بسیار محدودي دارند. براساس روش طبقه بندي یاد شده، این سیس

مصنوعی انفعالی و حافظه محدود مطابقت دارند و حتی پیچیده ترین نوع هوش مصنوعی که از یادگیري ماشینی و یادگیر 
 .عمیق براي آموزش دادن به خود استفاده می کند هم در این گروه جاي میگیرد

 هوش مصنوعی کلی -6
 



 
 

هوش مصنوعی کلی در واقع همان توانایی یک هوش مصنوعی در یادگیري، درك، شناخت و عملکرد شبیه به انسان است. این 
تلفی را کسب کنند و با کاهش قابل توجه زمان یادگیري، سیستم ها قادر خواهند بود که به صورت مستقل مهارت هاي مخ

ارتباطات تازه اي را میان مفاهیم مختلف ایجاد کرده و قوانین کلی را برایشان بسازند. به این ترتیب این شکل از هوش 
 .مصنوعی توانایی تقلید از توانایی هاي چند بعدي انسان را دارد

 ابر هوش مصنوعی -7
 

 
 

توسعه ابر هوش مصنوعی را احتمالا میتوان نقطه اوج تحقیقات این حوزه دانست که علاوه بر تقلید هوش چند وجهی انسان 
، سرعت بالاتر در پردازش و تحلیل اطلاعات و توانایی هاي فوق العاده اش در تصمیم گیري میتواند به خاطر حافظه بیشتر

توسعه هوش مصنوعی عمومی و ابرهوش مصنوعی به سناریوهایی منجر می شود که غالبا با .حتی بهتر از انسان نیز عمل نماید
می شناسیم. و با وجود آنکه در اختیار داشتن دستگاه هایی با این حجم از قدرت میتواند وسوسه برانگیز باشد،  ینگیتک نام

 .باید آگاه بود که این ماشین ها به تهدیدي براي هستی بشر یا دست کم مسیر زندگی اش بدل می شوند
ینده جهان در سایه حضور انواع پیشرفته هوش مصنوعی آ از روشنی تصویر توان نمی فعلا  همانطور که در ابتدا گفته شد

متصور شد، با این حال روشن است که مسیري طولانی براي رسیدن به این نقطه از پیشرفت پیش روي بشر قرار دارد. لذا اگر 
زود است و هنوز افکارتان در رابطه با آینده هوش مصنوعی چندان مثبت نیست باید بگوییم که فعلا براي نگرانی بابت تکینگی 

 .براي تفکر در مورد امنیت و ایمنی هوش مصنوعی وقت باقیست
  

 شود؟هوش مصنوعی چگونه استفاده می



 :شودطور کلی هوش مصنوعی به دو دسته زیر تفکیک میبه
Narrow AI سازي هوش کند و شبیهاین نوع هوش مصنوعی در یک زمینه محدود عمل می :یا هوش مصنوعی ضعیف

شود و در محدوده تعریفش بسیار عالی عمل است. هوش مصنوعی ضعیف اغلب بر روي یک کار مشخص تعریف میانسانی 
ترین سطوح هوش انسانی هم ها بسیار هوشمند به نظر برسند اما حقیقت این است که حتی از ابتدائیکند. شاید این ماشینمی

 .کنندتر عمل میساده
Artificial General Intelligence شود، که با عنوان هوش مصنوعی قوي هم شناخته می :یا هوش مصنوعی عمومی

هوش مصنوعی قوي بسیار  .Westworld هاي فیلمایم، مانند رباتها دیدهنوعی از هوش مصنوعی است که بیشتر در فیلم
 [28].ي مختلف به کار بگیردهاهاي خود را بر حل مسائلی در حوزهتواند تواناییکه میکند چنانشبیه به انسان عمل می

 مدیریت پیچیدگی
ٔ هاي لازم براي مدیریت پیچیدگی را باید به عنوان هستهایجاد و ابداع فنون و تکنیک علمی و پژوهشی  هايبنیادین تلاش ◌

هاي هوش ها و تکنیکو به ویژه در هوش مصنوعی معرفی کرد. شیوه علوم رایانه هايگذشته، حال و آینده در تمامی زمینه
یا  نویسی تابعینامهبر  طور سهل و آسان توسطاست که بهدر واقع، براي حل آن دسته از مسائل به وجود آمدهمصنوعی 

در بسیاري از موارد، با پوشانیدن و پنهان ساختن جزئیّات فاقد اهمیت است که بر  .اندهاي ریاضی قابل حلّ نبودهشیوه
تر است. تلاش اصلی در واقع، ایجاد و هایی از مسئله متمرکز شویم که مهمتوانیم بر روي بخشآییم و میپیچیدگی فائق می

اي درست در همان هاي رایانهرود تا آنجا که سرانجام، برنامهرا نشانه می انتزاع ها و ترازهاي بالاتر از هوشمنديهدستیابی به لای
ٔ گسترده هايپژوهش به یاري .اندها رسیدهی کار خواهند کرد که خود انسانسطح دانشمندان علوم مرتبط، هوش مصنوعی  ◌

ها انجام گرفت و همچنین درك است. در این راستا، تحقیقاتی که بر روي توانایی آموختن زبانتاکنون راه بسیاري پیموده
هایی است. یکی از اهداف متخصصین، تولید ماشینعمیق از احساسات، دانشمندان را در پیشبرد این دانش کمک زیادي کرده

خود آگاه باشند. این ماشین باید توانایی تعمیم  احساسات  که داراي احساسات بوده و دست کم نسبت به وجود خود واست 
 .ام به گسترش دامنه دانش و تجربیاتش کندتجربیات قدیمی خود در شرایط مشابه جدید را داشته و به این ترتیب اقد

آزمون و  براي نمونه ربات هوشمندي که بتواند اعضاي بدن خود را به حرکت درآورد، نسبت به این حرکت خود آگاه بوده و با
آمیز یا اشتباه، دامنه تجربیات خود را وسعت بخشیده و سر دهد و با هر حرکت موفقیت، دامنه حرکت خود را گسترش میخطا

 .اندیابد که سازندگانش براي او متصور نبودهدود یا به روشی براي جابجا شدن دست میانجام راه رفته یا حتی می
کمی آرمانی به نظر برسد، ولی به هیچ عنوان دور از دسترس نیست. دانشمندان عموماً براي هر چند نمونه بالا ممکن است 

 .انداي که در طبیعت وجود به ویژه آدمی نیز سود بردههاي زندههایی از وجود مدلتولید چنین ماشین
ه، که توسعه ابزارهاي هوشمند را نویسی پیشرفتهاي برنامههوش مصنوعی اکنون در خدمت توسعه علوم رایانه نیز هست. زبان

هایی در ها از نتایج پژوهشا و ماشینافزاره، و بسیاري نرمموتورهاي جستجو اي پیشرفته،هاي دادهاند، پایگاهممکن ساخته
ویپی  و کلیپس ،پرولوگ  ،لیسپ توان بههوش مصنوعی می ینویسهاي برنامهزبان از.اندراستاي هوش مصنوعی بوده

 .اشاره کرد اکسپرت
 هاي هوش مصنوعی در دانش رایانهشاخه
 :ها عبارتند ازگیرند، برخی این شاخهاي مورد استفاده قرار میهاي رایانهاي گوناگونی از هوش مصنوعی در دانشهشاخه

 نیادگیري ماشی (انگلیسی به: Machine Learning) 
 شبکه ٔ  (Neural Networks :انگلیسی به) عصبی مصنوعی ◌
 بینایی ماشین (انگلیسی به: Machine Vision) 
 هاي خبرهسامانه (انگلیسی به: Expert System) 
 پردازش زبان طبیعی (انگلیسی به: NLP) 
 الگوریتم ژنتیک (انگلیسی به: Genetic Algorithm) 
  با روباتیکمفاهیم مرتبط (انگلیسی به: Robotic) 

 نویسی هوش مصنوعیهاي برنامهها و زبانتکنیک



ٔ عملکرد اولیه ٔ تار کنترلی مورد لزوم براي محاسبهنویسی هوش مصنوعی ایجاد ساخبرنامه ◌ سمبولیک است. از مهمترین و  ◌
علاوه بر  پرولوگ و لیسپ نویسیامههاي برننام برد و در کنار آن زبان پایتون توان ازپرکاربردترین زبان براي هوش مصنوعی می

ها ها باعث شده که آنمصنوعی هستند خصوصیات نحوي و معنایی آنهاي مورد استفاده در هوش ترین زباناینکه از مهم
ها بر روي توسعه هوش مصنوعی از جمله هاي قوي براي حل مسئله ارائه کنند. تأثیر قابل توجه این زبانها و راه حلشیوه

کند، ل رشد خود را طی میطور که هوش مصنوعی مراحها به عنوان ابزارهاي فکر کردن است. در حقیقت همانهاي آنتوانایی
ٔ ها کار خود را در محدودهشوند که این زبانهاي لیسپ و پرولوگ بیشتر مطرح میزبان هاي هوش مصنوعی در توسعه سامانه ◌

نویس هوش ها به عنوان بخشی از مهارت هر برنامهکنند و طبیعتاً اطلاعات در مورد این زبانها دنبال میصنعت و دانشگاه
 .مصنوعی است

 است. یک برنامه نویسی منطقیبرنامه پرولوگ: یک زبان ٔ اي قانون و منطق است. در همنطقی داراي یک سري ویژگی ◌
آید. در این زبان یک مفسر برنامه را بر اساس یک منطق می LOGIC در PRO نویسیحقیقت خود این نام از برنامه

ٔ نویسد. ایدهمی ٔ استفاده ◌ ٔ توصیفی محاسبه ◌ هاي پرولوگ است اولیه براي بیان خصوصیات حل مسئله یکی از محوریت ◌
 [29].گیرندهوشمند مورد استفاده قرار می نویسیزبان برنامه طور جزئی برايلی و بهطور ککه براي علم کامپیوتر به

 هاي لازمه براي توصیف عملکردهاي جدید، تشخیص لیسپ: اصولاً یک زبان کامل است که داراي عملکردها و لیست
گر  [30].دهدس قدرت کامل براي اتصال به ساختارهاي اطلاعاتی را مینویتناسب و ارزیابی معانی است. لیسپ به برنامه

نویسی و طراحی کافی در برنامههاي محاسباتی است که هنوز فعال است ولی دقت ترین زبانچه لیسپ یکی از قدیمی
نویسی طوري مؤثر نویسی فعال باقی بماند. در حقیقت این مدل برنامهاست که این یک زبان برنامهتوسعه باعث شده

اند. یکی از نویسی آن بنا شدهد برنامهبراساس عملکر اسکیم و الام ،اف پی ها ماننداست که تعدادي از دیگر زبانبوده
ٔ هاي مرتبط با لیسپ برنامهترین برنامهمهم ٔ اسکیم است که یک تفکر دوباره در باره ◌ زبان در آن وجود دارد که به  ◌

ٔ وسیله  .گیردمورد استفاده قرار می علم کامپیوتر توسعه هوش مصنوعی و براي آموزش و اصول ◌
تر نویسی را بسیار سادههاي برنامهتواند استفاده از هوش مصنوعی در پروژهمی API نویسی یا همانهاي برنامهاستفاده از رابط

هاي از پیش دهند به کمک مدلنویس اجازه میهستند که به برنامه RESTful هايهاي هوش مصنوعی، رابطAPI .سازد
افزار خود را گسترش دهند در هاي مرتبط با هوش مصنوعی نرمهاي مختلف استفاده کنند و قابلیتتمرین داده شده شرکت

هاي طور مثال برنامهافزایش دهند بهنمایند تا توانایی خود را هاي کاربردي یکدیگر استفاده میها از قابلیتبرنامه API واقع در
بخشند. برند و توانایی خود را بسیار بهبود مینقشه گوگل و مسیریابی ترافیک ماهواره اي گوگل بهره می API مسیریابی از
 .و ملیسا نام برد Wit.ai, Api.ai توان ازمی هاي هوش مصنوعیAPI برخی از این براي معرفی

هایی هوشمند اي از علوم کامپیوتر است که در آن به ساخت ماشینشاخه  Artificial intelligence هوش مصنوعی
 شناخت با که است سیستمی هوشمند، عامل یک.دهندمی انجام واکنش و کنندمی  ها عملشود که مانند انسانپرداخته می

 دور چندان نه ايآینده در مصنوعی هوش. دهدمی افزایش بررسی و تحلیل از پس را خود موفقیت شانس خود، رافاط محیط
انجام گرفته  2013اهد داد. بنا بر تحقیق معتبر دانشگاه آکسفورد که در سال خو قرار تاثیر تحت را هاانسان بیشنر زندگی
 انجام انسان حضور بدون و اتوماسیون شکل به 2030 سال در متحده ایالات شغلی هايجایگاه کل از درصد 47 است؛

اتوماسیون شغلشان وجود  امکان درصد 8 تنها آینده سال 20 در افزارنرم مهندسان و نویسانبرنامه همچنین. گیرندمی
 تواندمی که اي برنامه شد؛ خواهند جایگزین هوشمند ايبرنامه با روزي افزارنرم مهندسان نهایتا که باوراند براین محققین دارد.
 .بخشد بهبود را هاآن و بنویسد کند، کپی خود را کدها

 شود؟آموزش و یادگیري چگونه انجام می
 مانند توانندمی صورتی در هادهد. ماشینهاي مورد نیاز هوش مصنوعی را تشکیل میبزرگی از پژوهشبخش  دانش مهندسی

 .ود داشته باشندخ اطراف جهان از فراوانی اطلاعات که کنند رفتار هاانسان
هاي گوناگونی دسته بندي هاي اصلی هوش مصنوعی است. آموزش به ماشین به شکلنیز یکی دیگر از بخش ماشین یادگیري

 مات و کیش براي ساده برنامه یک مثال، براي است. ” آزمون و خطا“ین راه براي یادگیري ماشین روش شده است. ساده تر
 دهدمی حرکت قدر آن تصادفی صورت به را شطرنج هايمهره برنامه. بگیرید نظر در را شطرنج بازي یک در حریف شاهِ کردن



 تواندمی شود داده کامپیوتر به دوباره  ي بعدي که همین مسئلهد و در دفعهشو مقابل طرف کردن مات و کیش به موفق تا
ترین مفهوم آن) بتواند به هدف یادگیري ماشینی این است که کامپیوتر (در کلی .بیابد را پاسخ و کند حل را مسئله سریعاً

ٔ ها بازدهی بالاتري در وظیفهتدریج و با افزایش داده ٔ مورد نظر پیدا کند. گسترده ◌ تواند از تشخیص خودکار این وظیفه می ◌
ٔ چهره با دیدن چند نمونه از چهره ٔ مورد نظر تا فراگیري شیوه ◌ هاي دوپا با دریافت سیگنال پاداش و برداري براي روباتگام ◌

 .شرکت مایکروسافت است تصویرِ روي از سن تشخیص يپروژه هاي معروف یادگیري ماشینی،تنبیه باشد. یکی از پروژه
 شود؟چند نوع تقسیم میهوش مصنوعی به 

 .شودتقسیم می ”AGI“ و ”ANI“ يآنچه امروزه به هوش مصنوعی مشهور است به دو دسته
ANI 
ANI مخفف Artificial Narrow Intelligence  هوش مصنوعی ضعیف“(هوش محدود مصنوعی) است و معمولاً به آن ”
توان به ي محدودي از تخصص فعالیت کند. براي مثال میتواند در یک حیطهگویند. این نوع هوش مصنوعی تنها میهم می

ترین شطرنج بازان جهان را ساخت تا بزرگ 1997در سال  IBM اشاره کرد. ابر کامپیوتري که (Big Blue) آبی بزرگ
ود دهد: شکست انسان در شطرنج. اما تخصص آن به همین مورد محدشکست دهد. آبی بزرگ یک کار را بسیار عالی انجام می

محاصره  ANI شاید تا به حال متوجه این موضوع نبوده باشید، ولی همین حالا هم توسط هوش مصنوعی ضعیف یا.شودمی
کنند و بر اساس هزاران متغییر مختلف تبلیغات هایی که عادات جستجوي شما در گوگل را ردگیري میایم. ماشینشده

اند که در طول زمان سلایق شما را یاد هاي ابتدایی ساخته شده ANI سآورند، بر اسامناسب را براي شما به نمایش در می
هایی که در هاي ایمیل براي پاکسازي اینباکس شما از اسپم است. سیستمگیرند. مثال دیگر فیلترهاي هوشمند سرویسمی

 هوش.و کدام باید حذف شودگیرند که کدام یک واقعی است پردازند و تصمیم میها پیام به جستجو مییک لحظه بین میلیون
 به امروزه صوتی هايدستیار مثال براي. است دهد که از قبل براي آن برنامه ریزي شدههایی را انجام میمصنوعی امروزي کار

 هاآن. باشند … و آهنگ پخش آلارم، تنظیم پیام، هوا،ارسال و آب وضعیت نمایش به قادر تنها که اندشده ریزي برنامه صورتی
 براي و کنند و داراي احساسات نیستندها فکر نمیدهند. آنبرایشان از قبل تعریف شده انجام نمی که چیزي از خارج هاییکار

 شده داده هاآن به جواب و سوال يمجوعه از ايداده پایگاه واقع در. اند شده ریزيبرنامه پرسیممی هاآن از که سوالاتی جواب
هاي صوتی، خود قادر به یک مغز مانند مغز انسان باشد! این گونه دستیار سازي شبیه به نیاز مشکل این رفع براي شاید .است

هاي صوتی دهند. (برخی از دستیارهاي تکراري نمیجمله سازي براي پاسخ به سوالات کاربران هستند و دیگر پاسخ
 .)دهندمی جواب و کندمی وجستج اینترنت در را پیچیده سوالات از برخی پاسخ کورتانا، مانند

ANI تواند به تمام بشریت سود برساند؛ زیرا اگرچه قادر به پردازش ضرر هوش ماشین است که میي مفید و نسبتاً بینسخه
ي خاص است که آن عملکرد هم میلیاردها عدد و درخواست در یک زمان است، اما همچنان مقید به عمل در یک حیطه

اي که نگرانی دهیم داشته باشد. در سمت دیگر، هوش مصنوعیترانزیستورهایی است که ما به آن اجازه میمحدود به تعداد 
 .است AGI (هوش عمومی مصنوعی) یا به اختصار ”Artificial General Intelligence“ بسیاري را بر انگیخته است

AGI 
تواند بزرگترین دستاورد علوم کامپیوتر باشد و اگر یبر آن گذاشت م AGI ساختن چیزي که حتی با کمی اغماض بتوان نام

شناسیم را تغییر خواهد داد. موانع زیادي براي رسیدن به هوش ي زوایاي جهانی را که میروزي به آن دست پیدا کنیم، همه
ملکرد مغز ما و ي عهاي زیادي بین نحوهمصنوعی برابر با ذهن انسان وجود دارد. یکی از موانع این است که هرچند شباهت

ها رسد، ماشیني پردازش اطلاعات توسط کامپیوترها وجود دارد، اما وقتی نوبت به تفسیر اطلاعات مانند مغز انسان میشیوه
درخت “کنند. شاید حکایت کسی که براي تفریح به طبیعت رفته بود و عادت بدي دارند که بیش از حد به جزئیات توجه می

دانشمندان در پی شبیه سازي مغز انسان  .ي این وضعیت باشدبه خوبی توصیف کننده” ا ببیند!گذاشتند جنگل رها نمی
 IBM .هاي فعلی و مصرف زیاد انرژي این کار به صورت کامل امکان پذیر نیستهستند. اما به دلیل توان کم ابر کامپیوتر

تا به حال  IBM .هاي عصبی استهایی مبتنی بر شبکهي تراشهها، در حال توسعهبراي رفع مشکل مصرف انرژي ابر کامپیوتر
ي طراحی شده برابر با سایز یک توانسته به قدرتی فراتر از قدت پردازشی مغز یک موش دست پیدا کند. اندازه کل مجموعه

 گرفته رقرا ي درایو دیسک سخت ( هارد درایو) رایانههاي کوچکی به اندازهدرون این مجموعه بسته .یخچال کوچک است



این  IBM .اندهاي عصبی هستند قرار گرفتههایی که همگی مبتنی بر فناوري شبکهوچک تراشهک هايبسته این داخل. است
 طراحی فیزکی هايآنالوگ از متشکل و سیلیکون از استفاده با هاتراشه این . است نام گذاریکرده TrueNorth ها راتراشه
 هايشبکه بستر در فعالیت براي اختصاصی صورت به و دهستن) نئورون بین ارتباط( هاسیناپس و هانئورون شامل که اندشده

 بیش ها است. درون هر بسته سیناپس بین نئورون 256هر تراشه شامل بیش از یک میلیون نئورون و  .اندشده طراحی عصبی
است. مغز  بیشتر موش یک مغزي غشا در موجود هاينئورون از هاآن تعداد که گرفته قرار سیلیکونی نئورون میلیون 48 از

توان به جرات گفت که قدرت میلیون نئورون در خود جاي داده است. با در نظر گرفتن این موضوع می 21ها بیش از موش
 معمول هاياريمعم از استفاده با عظیمی يشبکه چنین سازيپیاده  ها جا گرفته است.اي درون این بستهالعادهپردازشی فوق

توان با انرژي الکتریکی مورد نیاز یک شهر اندازي آن میل کند بطوریکه انرژي مورد نیاز براي راهاشغا را زیادي فضاي تواند می
 .دارد نیاز انرژي وات میلی 70 به تنها ساخته است IBM برابري کند؛ اما آنچه که

ساخته شود؛ این شبیه ساز باید قادر به فکر کرن درك احساسات انسانی اما اگر روزي یک شبیه سازي کامل از مغز انسان 
 .مانند عشق، نفرت و درد باشد و همانند یک انسان عمل کند

 هوش مصنوعی جه کاربردهایی دارد؟
 زندگی در هاکاربرد 

هاي راهنمایی از چراغ را در زندگی روزمره مشاهده کرد. براي مثال برخی هاي هوش مصنوعیتوان کاربردامروزه نیز می
 غلط .کنندمی استفاده مصنوعی هوش از ها در پشت چراغ قرمزرانندگی هوشمند با محاسبه زمان مورد نیاز براي توقف خودرو

 هاآن. کنندمی جایگذاري درست يکلمه با را آن و شناسایی را اندشده نوشته نادرست که را کلماتی هوشمند هايگوشی یاب
 Google) هاي صوتی گوگلتکمیل جمله ارائه می دهند. دستیار براي را مناسب کلماتی و گیرندمی یاد را شما نگارش شیوه

Now) اپل ، (Siri) و مایکروسافت (Cortana) دهند و در هنگام رانندگی تنها با هاي شما پاسخ میبه سوالات و درخواست
ز شما دارند (مانند ا که شناختی با همچنین کند .نگارد و ارسال میگوش سپردن به سخنان شما؛ براي دوستانتان پیامک می 

 .دهندمی پیشنهاد را رستوران بهترین و پردازندهاي نزدیک مورد علاقه شمامیسلیقه) به بررسی رستوران
گیرند و متناسب با آنچه که به دنبال شیوه جستجو نمودن شما را یاد می گوگل هاي جستجوگر مانندهمچنین برخی از موتور

 را اپلیکیشن یک است کافی: کرد اشاره توانمی نیز کنند. به تبلیغات هوشمند گوگل گردید، نتایج را سفارش سازي میآن می
ها را در لیغات مرتبط با آنتب تا کنید دانلود و یا فیلمی را از یوتیوب نگاه (Google Play) گوگل اپلیکیشن فروشگاه از

 عنوان به توانمی نیز را فیسبوك سایت و اپلیکیشن. کنید مشاهده کنندهاي تبلیغاتی گوگل استفاده میهایی که از کدسایت
 تا است شده باعث و  نموده هدفمند کاربران براي را خود تبلیغات مصنوعی، هوش از استفاده با که برد نام هاییسایت از یکی
 باز براي هاچهره یا هاانگشت اثر دادن تطابق توان هاي هوش مصنوعی میاز دیگر کاربرد .دي چند برابر به دست آوردسو

 .برد نام را هوشمند هايگوشی امنیتی قفل نمودن
 مصنوعی هوش اهداف

 .تنهایی یاد بگیرندتوانند بههاي هوشمندي است که میترین هدف هوش مصنوعی، توسعه ماشیناصلی
توان به چند دسته اصلی تقسیم کرد. این اهداف اتفاقا بسیار شبیه اهدافی است که طورکلی اهداف هوش مصنوعی را میاما به

 .روداز هوش انسانی انتظار می
 :استدلال و حل مسئله -1

ها هنگام حل معماها یا گام که انسانبههایی را توسعه دادند که از شیوه استدلال گاماولین محققان هوش مصنوعی الگوریتم
کند تا منطقی فکر ها کمک میکرد. استدلال در هوش مصنوعی به ماشینکنند، تقلید میاستنباط منطقی از آن استفاده می

حل مسئله یک حوزه تحقیقاتی مهم در زمینه هوش مصنوعی است که به  .هایی مانند انسان را انجام دهندکنند و عملکرد
کند. استدلال هاي موجود کمک میبینی بر اساس اطلاعات و دادههاي منطقی و پیشحلها در حل مشکلات، یافتن راهماشین

سازد تا دانشی را که ها را قادر میاست که هم انسان و هم ماشینهاي هوش، اعم از انسانی یا مصنوعی ترین قابلیتاز اساسی
 .ازاین تبیین نشده بود، تولید کنندپیشتا 



 :مهندسی دانش -2
ها حل کنند، به دانش وسیعی در مورد جهان نیاز دارند. اشیاء و روابط بین اشیاء، رود ماشینبسیاري از مشکلاتی که انتظار می

وهمه دانشی است که نیاز به بازنمایی دارند. مهندسی دانش در ان، رویدادها و علل و آثارشان همهها، زمان و مکموقعیت
ها از اي از اشیاء و رویدادها، روابط، مفاهیم و غیره که ماشینشناسی مجموعههستی .تحقیقات هوش مصنوعی امري مهم است

 .هاي دیگر استدانش اي براي همهآنها اطلاع دارد، از اهداف هوش مصنوعی و پایه
 :ریزيبرنامه -3

موجودات هوشمند باید قادر به تعیین اهداف و دستیابی به آنها باشند تا بتوانند آینده را ترسیم کنند. قابلیت ارائه نمایشی از 
با رسیدن بینی نحوه تغییر رفتارها و روندهاي پیرامون آن باشد از اهداف هوش مصنوعی است. وضعیت جهان که قادر به پیش

ریزي به سیستم هوشمند کمک هایی انجام داد که از حداکثر سودمندي برخوردارند. قابلیت برنامهتوان انتخاببه این هدف می
 .ها با محیط پیرامون خود سازگار شودهاي خود را ارزیابی کرده و بر اساس این ارزیابیبینیکند تا بتواند پیشمی

 :یادگیري -4
هاي ترین مفاهیم از تحقیقات هوش مصنوعی از بدو تولد آن است. مطالعه الگوریتمشین یکی از اساسییادگیري توسط ما

 .دهند، از دیگر اهداف هوش مصنوعی استاي که عملکرد ماشین را به طور خودکار از طریق تجربه بهبود میرایانه
 :هوش اجتماعی -5

هایی که اعمال با دیگران است. مطالعه و توسعه سیستمطفی دررابطههوش اجتماعی ظرفیت درك دیگران و رفتار منطقی و عا
اي اي بینارشتهسازي کنند از اهداف هوش مصنوعی است. هوش اجتماعی حوزهانسانی را شناسایی، تفسیر، پردازش و شبیه

 .گیردشناختی را در بر میشناسی و علوماست که علوم رایانه، روان
 :خلاقیت -6

شناسی فلسفی مورد صورت نظري از دیدگاه رواني فرعی از هوش مصنوعی است. در هوش مصنوعی خلاقیت بهاخلاقیت حوزه
 .شودهاي بسیار مفید منجر میهاي خاص با خروجیسازي سیستمصورت عملی به پیادهشود و بهبررسی قرار گرفته می

 
 مصنوعی هوش هايشاخه تریناصلی

هاي هاي هوش مصنوعی، این دانش در حوزهاست. بنابراین کاربردها و همچنین کاراییکاربردهاي هوش مصنوعی فراوان 
 :ها هستندکند این حوزهها توسعه پیدا میهاي اصلی که امروز هوش مصنوعی در آنمتنوعی توسعه پیدا کرده است. شاخه

  )Systems Experts(هاي خبرهسامانه- 1
هاي هوش مصنوعی هستند. ترین ارائه از تواناییافزارهاي هوش مصنوعی و موفقهاي خبره، نرمها یا همان سیستمسامانه
ها دانش انسانی را در پایگاه دانش خود ذخیره اند. این سیستمهاي کامپیوتري که براي حل مسائل پیچیده طراحی شدهبرنامه

روند که کنند. آنها براي حل مسائلی به کار میسی انسان هستند از آنها استفاده میو براي حل مسائلی که نیازمند کارشنا
هاي زیادي دارند. آنها در دسترس و دائمی هاي خبره قابلیتبرایشان الگوریتمی خاص یا دانشی صریحی وجود ندارد. سیستم

ع و کامل را در هر حالتی دارند. آنها پایگاه تجربه هاي سریهستند. قابلیت اطمینان بالایی دارند و قدرت تبیین و یافتن پاسخ
هاي خبره، نسبت به یک کارشناس انسانی، بخشند. مطالعات نشان داده که سیستمهستند و به انتقال دانش نیز سهولت می

ساسات تحت تأثیر وسیله احهاي واقعی را دارند و بههاي بهتري هستند. چرا که توانایی نگهداري و بازیابی دادهگیرندهتصمیم
 .روندمی کار به …هاي متنوعی همچون پزشکی، حسابداري، منابع انسانی و هاي خبره در زمینهگیرند. سامانهقرار نمی



  )Robotics(رباتیک- 2
اي از هوش مصنوعی است که از مهندسی برق، مهندسی مکانیک و علوم کامپیوتر براي طراحی، ساخت و کاربرد رباتیک شاخه

صورت اي از وظایف را بهاي هستند که معمولاً قادرند مجموعهریزيبرنامههاي قابلها ماشینها تشکیل شده است. رباتربات
ها با دنیاي فیزیکی در ارتباط هستند. اند و از طریق حسگرها و محركریزيبرنامهخودکار انجام دهند. آنها قابلخودکار یا نیمه

کنند. آنها حاوي سطوح مختلفی از ها را کنترل میو فرم مکانیکی و اجزاي الکتریکی هستند که ماشینها داراي ساختار ربات
ها انواع بسیار ها چه چیزي را چه زمانی و چگونه انجام دهند. روباتکنند ماشیناند که تعیین میهاي کامپیوتريبرنامه

 .آیندکمک انسان می هاي وسیع و مختلفی بهگوناگون و خاصی دارند که در حوزه
  )Learning Machine(یادگیري ماشین- 3

توانند با ها میهاست بدون اینکه مستقیماً به آنها یاد بدهیم چطور رفتار کنند. رایانههوشمند کردن رایانه یادگیري ماشین
جم عظیمی از داده، به طور خودکار الگوهایی تکرارشونده را بدون دخالت انسان یاد بگیرند. یادگیري این استفاده از ح

رود. در تدریج دقت آن هم بالاتر میشود و با بیشتر شدن تجربه رایانه، بهها به تقلید از شیوه یادگیري انسان انجام میالگوریتم
 :کنندسه دسته تقسیم مییک حالت کلی انواع یادگیري ماشین را به 

 یادگیري تحت نظارت .1
 یادگیري بدون نظارت .2
 .و یادگیري تقویتی .3

هاي روزمره از کمک یادگیري ماشین ها در فعالیتشماري دارد. ما خیلی وقتیادگیري ماشین در دنیاي امروز کاربردهاي بی
هاي وکار هم کاراییها یادگیري ماشین در تجارت و کسباینها باشیم. علاوه بر کنیم؛ بدون اینکه لزوماً متوجه آناستفاده می

بوك و گوگل، با استفاده از هایی مانند نتفلیکس، فیسرسانی شرکتهاي خدماتاي از سرویسزیادي دارد. بخش عمده
 .شودیادگیري ماشین انجام می

  )Network Neural(شبکه عصبی- 4
ها دقیقاً ازروي در طبیعت الهام گرفته شد. مدل این شبکه (BNN) یولوژیکیهاي عصبی بها، از شبکهدر ساخت این شبکه

هاي هاي عصبی مصنوعی با برنامهسازي شده است. تفاوت شبکهصورت توابع ریاضی روي کامپیوترها پیادهمدل مغز انسان به
شد اما امروزه ارائه با بینی میپیش هاي مختلفکلاسیک گذشته در قابلیت یادگیري است. قبلاً باید براي کامپیوترها حالت

 .نشده، مثل یک انسان باتجربه عمل کندبینیهاي پیشخواهیم در موقعیتها به هوش مصنوعی، از او میدادن نمونه
  )Logic Fuzzy(منطق فازي- 5

هاي مشخصی را هم خروجیهاي دقیق و مشخصی را دریافت و توانند ورودياي هستند که میهاي منطقیها داراي بلوكرایانه
عسکرزاده، کاشف عنوان خروجی صحیح یا غلط تحویل دهند. این شیوه معادل پاسخ بله یا خیر در انسان است. اما لطفی علیبه

گونه نیست و شامل طیف وسیعی از امکانات گیري در انسان اینمشاهده کرد که تصمیم (Fuzzy Logic) منطق فازي یا
 .بین بله و خیر است

گیري در انسان منطق فازي روشی استدلالی است که به استدلال انسان شباهت دارد. رویکرد منطق فازي از شیوه تصمیم
شود. منطق فازي در هوش مصنوعی به هاي دیجیتال بله و خیر میکند که شامل تمام احتمالات میانی بین ارزشتقلید می

ن شیوه ممکن است استدلال دقیقی ارائه ندهد، اما استدلال قابل قبولی کند. ایمقابله با عدم قطعیت در مهندسی کمک می
 .دهد. منطق فازي براي اهداف تجاري و عملی مفید استارائه می

  )Processing Language Natural(پردازش زبان طبیعی- 6
طبیعی بر ارتباط انسان و رایانه، هاي هاي پراهمیت در علوم رایانه و هوش مصنوعی است. پردازش زباناین حوزه یکی از شاخه

ها مانند یک کودك ها است. در این شیوه ماشینها توسط ماشینهدف پردازش طبیعی درك زبان انسان.متمرکز است
کنند. حتماً شما هم این تکنولوژي را در گیرند و در مرحله بعد از آن براي ایجاد ارتباط استفاده میمتولدشده زبان را فرامیتازه



هاي ترجمه انگلیسی مثل گوگل ترنسلیت، سرویس اید. در ماشیندیده Google Assistant و Siri تیارهاي صوتی مثلدس
 .هم از این فناوري استفاده شده است Gmail زیرنویس خودکار یوتیوب و سرویس تصحیح گرامر

 
 عمومی و محدود مصنوعی هوش مصنوعی؛ هوش انواع
که از آن با عنوان هوش مصنوعی قوي یا هوش مصنوعی )Artificial General Intelligence ( عمومی مصنوعی هوش

کند و توانایی شود، مفهومی است که در آن ماشین از هر نظر از هوش و یا رفتارهاي انسانی تقلید میعمیق نیز یاد می
اي فکر کند، گونهتواند بهمی (AGI) مومیکارگیري هوش خود را براي حل هر مشکلی دارد. هوش مصنوعی عیادگیري و به

 .بفهمد و عمل کند که در هر موقعیتی با انسان قابل تشخیص نیست
نوعی از هوش  )Artificial Narrow Intelligence (ضعیف یا محدود مصنوعی هوش بر خلاف هوش مصنوعی عمومی،

هوش مصنوعی که فقط در یک زمینه خاص و براي  تواند فقط یک کار خاص را انجام دهد. سیستمی ازمصنوعی است که می
فرد مانند تشخیص گرا است و براي انجام کارهاي منحصربهانجام وظایف تخصصی قابلیت دارد. هوش مصنوعی محدود هدف

شود. این استفاده می Uber هاي بدون راننده گوگل ویا اتومبیل iPhone در Siri چهره و گفتار در دستیارهاي صوتی مثل
ها شده است بسیار هوشمند است. اگرچه ممکن است این ماشینریزيوظیفه خاصی که براي انجام آن برنامهناوري در انجامف

هوشمند به نظر برسند، اما به دلیل اینکه در عملکرد خود محدودیت دارند، از فناوري استفاده شده در آنها تحت عنوان هوش 
توانند یاد بگیرند یا به آنها آموزش داده شود تا وظایف خاصی را انجام ها فقط میشود. این سیستممصنوعی محدود یاد می

شماري را تجربه کرده است که از دستاوردهاي یادگیري ماشینی هاي بیدر یک دهه گذشته پیشرفت (Narrow AI) .دهند
زشکی براي تشخیص سرطان و سایر هاي هوش مصنوعی در پو یادگیري عمیق نیز برخوردار است. براي مثال امروزه سیستم

 .شودسازي شیوه شناخت و استدلال انسانی استفاده میها با دقت بسیار بالایی از راه شبیهبیماري
 مصنوعی هوش کاربردهاي

تواند مشکلات هوش مصنوعی در جوامع امروزي کاربردهاي گوناگونی دارد و در دنیاي امروز امري ضروري است. زیرا می
تر و سرعت آن را بیشتر کرده است. در اینجا ان را با روشی کارآمد حل کند. هوش مصنوعی زندگی انسان را راحتپیچیده انس

 .کنیمبه برخی از کاربردهاي هوش مصنوعی در عصر حاضر اشاره می
 :هاي بهداشتیمراقبت

هی گذاشته و آن را ارتقاء داده است. توجهاي بهداشتی تأثیر قابلدر پنج تا ده سال گذشته، هوش مصنوعی در صنعت مراقبت
کنند. با کمک هوش تر از انسان استفاده میهایی بهتر و سریعصنایع بهداشت و درمان از هوش مصنوعی براي تشخیص

رسانند. مثلاً هاي پزشکی میها، پیش از وخامت حال بیماران به آنها کمکمصنوعی به پزشکان در تشخیص بیماري
هاي حیاتی فرد را براي تشخیص مشکلات قلبی و سایر اختلالات هاي هوشمند فعالیتمصنوعی در ساعتهاي هوش الگوریتم

دهند. علاوه بر این، هوش مصنوعی به افزایش سرعت کنند و حتی وخامت حال بیماران را به اورژانس گزارش میکنترل می
 .ساخت داروها و دقت در تولید آنها کمک شایانی کرده است

 :الی و بانکداريخدمات م



خدمات مالی در سه دهه گذشته از هوش مصنوعی بهره زیادي برده است. در بانکداري، هوش مصنوعی براي مدیریت و 
هاي بزرگ بینی سهام در بازار و حتی پیشگیري از تقلب و تخلفات مالی بسیار مفید بوده است. شرکتها، پیشنگهداري حساب

 .کنندسابرسی دقیق معاملات خود استفاده میاز هوش مصنوعی براي پردازش و ح
 :وپرورشآموزش

جاي معلمان با عنوان راهبران آموزشی بهتوانند بهها میباتآید. چتحساب میامروزه هوش مصنوعی دستیاري براي معلمان به
آنها زمان بیشتري براي تدریس آموزان ارتباط برقرار کنند. تکنولوژي نمره دهی خودکار نیز به کمک معلمان آمده تا دانش

آموزان باشد که در هر زمان و مکانی تواند یک معلم مجازي شخصی براي دانشهوش مصنوعی در آینده میط.داشته باشند
 .راحتی در دسترس خواهد بودبه

 :ونقلحمل
ده است. هوش مصنوعی ونقل و گردشگري امري بسیار متداول شهاي اخیر استفاده از هوش مصنوعی در صنعت حملدر سال

دادن بهترین ها و پروازها و نشانریزي براي سفر تا پیشنهاد هتلرابطه انجام دهد. از برنامهقادر است کارهاي مختلفی را دراین
توانند براي کنند که میهاي مجهز به هوش مصنوعی استفاده میباتهاي گردشگري از چتمسیرها به مسافران. شرکت

 .تر از انسان با مشتریان تعامل و نیاز آنها را برطرف کنندتر و سریعدقیق پاسخگویی بهتر،
 :بازي و سرگرمی

بوده است. این فناوري انقلابی در سبک  1950هاي ویدئویی از زمان شروع آن در سال هوش مصنوعی جزء لاینفک بازي
هاي اي و ویدئویی با ایجاد استراتژيهاي رایانهاي و ویدئویی به وجود آورده است. هوش مصنوعی در بازيهاي رایانهبازي

تري مندتر از پیش کرده است. بازیکنان حالا حریفان جذابها متمرکزتر و علاقهانگیزتر و بازیکنان را نسبت به این بازيهیجان
تري از خود بروز البتر و جکنند و رفتارهاي هوشمندانههاي خود زندگی میتري که در دنیاي بازيدارند. موجودات باهوش

 .ها جلوگیري شودسازي رفتار انسانی از کسالت و تکرار در بازيدهند. هدف اصلی در این صنعت این است که با مدلمی
 مصنوعی هوش براي هاییمثال
 .کنیمآنکه بدانیم در زندگی روزمره خود براي انجام بسیاري از کارها از هوش مصنوعی استفاده میما بی

هاي موبایل ما که فقط با قراردادن صورتمان جلوي صفحه باز و اینستاگرام و قفل گوشی Snapchat ي مجازي درفیلترها
شوند که هاي هوش مصنوعی هستند. در مثال اول فیلترهابا کمک هوش مصنوعی متوجه میشوند، چند نمونه از برنامهمی

شود که شما ومی هم با استفاده از تشخیص چهره متوجه میدهند. در دهاي شما کدام است و بعد آن را تغییر میچشم
هاي همراه و موتورهاي جستجوگر نیز براي ویرایشگرهاي متن در گوشی .توانید به آن وارد شویدصاحب گوشی هستید و می

به شما ارائه بهترین تجربه نوشتاري به هوش مصنوعی تکیه دارند. در واقع این هوش مصنوعی است که در کیبرد گوگل 
براي تشخیص  NLP گیرد. این ویرایشگران از الگوریتمتان را میهاي املاییچیست یا غلط کند که کلمه بعديپیشنهاد می
دهند. علاوه بر تصحیح کنند و اصلاحاتی را پیشنهاد میاي و نادرست از دستور زبان استفاده میهاي دیکتهاستفاده غلط

 .کنندهاي علمی را کشف میاري نیز درجه خوانایی و سرقتخودکار، برخی از ابزارهاي نوشت
شدت به هوش مصنوعی متکی هستند. در بوك، توییتر و اینستاگرام براي کارهاي مختلف بههاي اجتماعی مانند فیسشبکه

کنند. یبینید استفاده مسازي آنچه در فیدهاي خود میهاي اجتماعی از هوش مصنوعی براي شخصیحال حاضر، این شبکه
 .کنندآنها با استفاده از هوش مصنوعی علایق کاربران را شناسایی کرده و محتواي مشابهی را براي تعامل با آنها توصیه می

هاي هوش مصنوعی را براي تشخیص کلمات کلیدي، عبارات و نمادهایی که مصداق محتواي محققان همچنین مدل
هایی در سرعت پستتوانند بهها میترتیب، این الگوریتمایناند. بهکردههاي مختلف هستند طراحی غیراخلاقی در زبان

ها همچنین از فناوري تشخیص چهره براي هاي اجتماعی را که حاوي سخنان نامناسب هستند، حذف کنند. این شبکهرسانه
 .کننداستفاده می هاگذاري خودکار عکس افراد و از فیلترهاي هوشمند براي دادن پاسخ سریع به پیغامبرچسب

کنند. هاي هوش مصنوعی استفاده میجویی در مصرف انرژي از برنامهخانگی هوشمند در حال حاضر براي صرفهلوازم
از عادات روزانه ما و ترجیحات ما براي گرمایش سرمایش و تنظیم دماي  Nest هاي هوشمند مانندمثال، ترموستاتعنوانبه



هاي یخچال توانند بر اساس آنچه در قفسههاي هوشمند میها، یخچالاستفاده از همین الگوریتمکنند. با خانه استفاده می
خانگی هنوز در حال تکامل است. با وجود ندارد، براي ما لیست خرید تهیه کنند. نحوه استفاده از هوش مصنوعی در لوازم

زیست تر کردن رفع نیازها و حفظ محیطاي سریعهاي بیشتر در هوش مصنوعی رفتار و عملکرد انسان برحلیافتن راه
 .شودوتحلیل میتجزیه

 چیست؟ )effect AI( مصنوعی هوش اثر
دادند به امري روزمره تبدیل شده و شوند. اعمالی که درگذشته انجام میمرورزمان هوشمندتر میها بهکامپیوترها و ماشین

گویند. زمانی که یک فناوري می (AI effect) ده اثر هوش مصنوعیآیند. به این پدیحساب نمیدیگر اعمال هوشمندي به
دهد که مردم یک ابزار فناوري دیگر، اثر هوش مصنوعی زمانی رخ میعبارتبه .دهدسطحی از هوشمندي خود را از دست می

افتد که این فناوري به بخش یحساب نیاورند. این امر معمولاً زمانی اتفاق معنوان یک ابزار هوش مصنوعی معتبر بهرا دیگر به
سادگی تبدیل به مرورزمان بهبراي مثال هوش مصنوعی تشخیص چهره به .اي از زندگی روزمره مردم تبدیل شودگسترده

 .بات خواهند بودسادگی فقط چتهاي هوش مصنوعی در آینده بهباتشود و یا چتتکنولوژي تشخیص چهره می
 گیرينتیجه

سازي کارهاي سخت نیست. به لطف یادگیري ماشینی و یادگیري عمیق، به کارآمدي و سادههوش مصنوعی منحصر 
ها در زمان واقعی آموزش ببینید، اطلاعات جدید را از منابع مختلف توانند از نتایج دادههاي هوش مصنوعی میبرنامه
زشمند است، سازگار شوند. این توانایی براي وکارها اروتحلیل کنند و بر اساس آن با سطح دقت بالایی که براي کسبتجزیه

آفریند. وکارها مزایاي با ارزشی میسازي خود به این معنی است که هوش مصنوعی در آینده براي کسبخودآموزي و بهینه
رقابتی هاي کند تا بتوانند با سرعت بالا و جریانی منظم، نوآوري و مزیتوکارها کمک میترتیب، هوش مصنوعی به کسباینبه

هاي خود را وکارها تا پنج سال آینده فناوريها و کسبها، دولتدهد که اگر سازمانها نشان میبینیپیش .خود را گفته کنند
 .گیرنددر زمینه هوش مصنوعی افزایش ندهند در خطر جدي قرار می

ي هاي آماري مورد استفادهمدلها و ي علمی الگوریتممطالعه (Machine learning :به) (ML)یادگیري ماشینی
هاي واضح، از الگوها و استنباط براي انجام وظایف سود جاي استفاده از دستورالعملهاي کامپیوتري است که بهسیستم

ها بدون نیاز به یک برنامه صریح در مورد یک موضوع خاص یاد شود رایانهیادگیري ماشینی علمی است که باعث می .برندمی
هاي نمونه هاي یادگیري ماشینی یک مدل ریاضی بر اساس دادهاي از هوش مصنوعی، الگوریتمه عنوان زیر مجموعهبگیرند. ب

 .کنندریزي آشکار، ایجاد میگیري بدون برنامهبینی یا تصمیمبه منظور پیش "هاي آموزشداده" یا
یادگیري ماشینی در  .شناسی و پزشکی کاربرد داردنها از جمله مهندسی، کسب و کار، زبایادگیري ماشینی در بسیاري زمینه

از یادگیري  بینگ یا گوگل هاي زندگی روزمره وارد شده است. براي نمونه، موتورهاي جستجوي اینترنتی دربسیاري جنبه
است. رك کردهرا د صفحه وب بندي براي یکها چگونگی رتبهافزار یادگیري ماشینی آنکنند، چرا که نرمماشینی استفاده می

ها کند نوعی از یادگیري ماشینی است. فیلتر هرزنامهکه تصاویر افراد را شناسایی می اپل یا برنامه عکس بوكفیس همینطور
 .هم از کاربردهاي یادگیري ماشینی است ایمیل (یا اسپم) در

 هااهداف و انگیزه
ٔ ها کارایی بهتري در انجام وظیفهها بتوانند به تدریج و با افزایش دادهسامانهها و هدف یادگیري ماشینی این است که رایانه ◌ 

ٔ مورد نظر پیدا کند. گستره ٔ تواند از تشخیص خودکار چهره با دیدن چند نمونه از چهرهاین وظیفه می ◌ مورد نظر تا فراگیري  ◌
ٔ شیوه  .با دریافت سیگنال پاداش و تنبیه باشد هاي دوپاروبات برداريگام ◌

هاي یادگیري ه روشاند کگران بر آناست. به لحاظ نظري پژوهششود گستردههایی که در یادگیري ماشینی میطیف پژوهش
اي از شان مطالعه کنند و در سوي دیگر عدههايپذیري و کیفیت یادگیري را براي روشاي به وجود بیاورند و امکانتازه

اي اعمال کنند. البته این طیف گسسته نیست و هاي یادگیري ماشینی را بر مسایل تازهکنند روشگران سعی میپژوهش
 .کرد هستندهایی از هر دو روياي مؤلفهشده دارهاي انجامپژوهش



کند. به ها میهاي عملیاتی و بهبود سرعت عمل تجزیه و تحلیل دادهیادگیري ماشینی کمک فراوانی به صرفه جویی در هزینه
گیري شده و با ها اندازههاي عملیاتی تمام حفاريو پتروشیمی با استفاده از یادگیري ماشینی، داده صنعت نفت عنوان مثال در

 .تري داشته باشیمهاي بعدي استخراج پربازده و بهینهشود که در حفاريهایی تنظیم میها، الگوریتمتجزیه و تحلیل داده
 بندي مسایلتقسیم

است. به  کارگزار هوشمند در اختیار هايداده بندي بر اساس نوعهاي متداول در یادگیري ماشینی، تقسیمبنديتقسیمیکی از 
 :سناریوي زیر توجه کنید

تواند توسط دوربینی دنیاي خارج را مشاهده کند، به کمک میاید که نما خریدهسگ رباتی فرض کنید به تازگی
چنین در اش را حرکت دهد. همهایش صداها را بشنود، با بلندگوهایی با شما سخن بگوید (گیریم محدود) و چهارپایهمیکروفن

ٔ جعبه هاي ربات بدهید. در پاراگرافتوانید انواع مختلف دستورها را به این ربات دستگاه کنترل از راه دوري وجود دارد که می ◌
 .هاي این دستورها آشنا خواهید شدآینده با بعضی از نمونه

اي را مشاهده کرد با صداي خواهید بکنید این است که اگر ربات شما را دید خرناسه بکشد اما اگر غریبهاولین کاري که می
ٔ ها را دارد اما هنوز چهرهکنیم که ربات توانایی تولید آن صدابلند عوعو کند. فعلاً فرض می است. پس کاري شما را یادنگرفته ◌

اي دهید که چهرهگیرید و به کمک کنترل از راه دورتان به او دستور میاش قرار میهايکنید این است که جلوي چشمکه می
ٔ کار را براي چند زاویهکشیدن مربوط کند. اینبیند را با خرناسهاش میکه جلوي دهید تا تان انجام میتمختلف از صور ◌

ٔ چنین شما چند چهرهرخ ببیند بهتان عوعو نکند. هممطمئن باشید که ربات در صورتی که شما را از مثلاً نیم غریبه نیز به او  ◌
ٔ دهید و چهرهنشان می اید که چه کنید. در این حالت شما به کامپیوتر ربات گفتهغریبه را با دستور عوعوکردن مشخص می ◌
ا به چه خروجی مربوط کند. دقت کنید که هم ورودي و هم خروجی مشخص است و در اصطلاح خروجی ورودي ر
ٔ است. به این شیوه داربرچسب  .گویندمییادگیري با نظارت ادگیري،ی ◌

ٔ اینک حالت دیگري را فرض کنید. برخلاف دفعه اي را به چه خروجی ربط دهد، فتید چه محرکهگتان میپیشین که به ربات ◌
به نحوي به او  خواهید ربات خودش چنین چیزي را یاد بگیرد. به این صورت که اگر شما را دید و خرناسه کشیدبار میاین

هم با همان  پاداش دهید (مثلاً به کمک همان کنترل از راه دورتان) و اگر به اشتباه به شما عوعو کرد، او را تنبیه کنید (باز
دهید ربات گویید به ازاي هر شرایطی چه کاري مناسب است، بلکه اجازه میکنترل از راه دورتان). در این حالت به ربات نمی

ٔ خود کاوش کند و تنها شما نتیجه ٔ کنید. به این شیوهنهایی را تشویق یا تنبیه می ◌  .گویندمی یادگیري تقویتی یادگیري، ◌
خواهیم ربات بتواند تشخیص دهد ها تنها میدر دو حالت پیش قرار بود ربات ورودي را به خروجی مرتبط کند. اما گاهی وقت

 چیزيآن بداند مشخص طوربه کهاین بدون دهد ربط استدیده ترپیش آنچه به نوعی به را) …شنود ومی بیند (یاکه آنچه می
مند شما باید بتواند بین که چه کاري در موقع دیدنش باید انجام دهد. ربات هوشاست چه چیزي است یا اینه دیده شدهک

جا برخلاف هاي دیگر انسان. در ایناند و آن نمونهها صندلینمونه آنکه به او بگوییم اینصندلی و انسان تفاوت قایل شود بی
ها است. این نوع یادگیري که به ي آنبنديیادگیري با نظارت هدف ارتباط ورودي و خروجی نیست، بلکه تنها دسته

ها اختصاص هایی است که کسی برچسبی به آنگویند بسیار مهم است چون دنیاي ربات پر از وروديمینظارتیادگیري بی آن
 .نداده اما به وضوح جزئی از یک دسته هستند

 .در نظر گرفت کاهش بعد توان به صورت عملنظارت را مییادگیري بی
توانید مدت محدودي با رباتتان بازي کنید و به او چیزها را نشان جا که شما سرتان شلوغ است، در نتیجه در روز فقط میاز آن

کند. در هاي بسیاري را دریافت میگذاري کنید). اما ربات در طول روز روشن است و دادهرا بگویید (برچسبشان دهید و نام
کنید، سعی که هنگامی که شما او را راهنمایی میتواند هم به خودي خود و بدون نظارت یاد بگیرد و هم اینجا ربات میاین

ٔ ش شما بهرهاش استفاده کند و از آموزکند از آن تجارب شخصی هاي تري ببرد. ترکیبی که عامل هوشمند هم از دادهبیش ◌
 .گویندمییادگیري نیمه نظارتی کند بههاي با برچسب استفاده میبدون برچسب و هم از داده

 یادگیري با نظارت
هاي ورودي اي از جفت، یک روش عمومی در یادگیري ماشینی است که در آن به یک سیستم، مجموعهت نظارتیادگیري تح

 تعدادي نیازمند نظارت تحت یادگیري. گیرد فرا را خروجی به ورودي از تابعی تا کندمی تلاش سیستم و شده ارائه خروجی –



 .بنديطبقه و رگرسیون :شودنظارت خود به دو دسته تقسیم میت. یادگیري تحت اس سیستم آموزش منظور به ورودي داده
بینی قیمت شرگرسیون آن دسته از مسائل هستند که خروجی یک عدد پیوسته یا یک سري اعداد پیوسته هستند مانند پی

شود که به آن دسته از مسائل گفته می بنديطبقه ها، و غیره و دستهخانه بر اساس اطلاعاتی مانند مساحت، تعداد اتاق خواب
بینی نوع بیماري یک بینی اینکه یک ایمیل هرزنامه هست یا خیر یا پیشو از یک مجموعه باشد مانند پیشخروجی یک عض

اي از مسائل وجود دارند که خروجی مناسب که یک سیستم بیماري از پیش تعریف شده. با این حال رده 10فرد از میان 
این نوع از مسائل چندان قابل جوابگویی با استفاده از  ها موجود نیست.یادگیري تحت نظارت نیازمند آن است، براي آن

آورد. در یادگیري تقویتی،سیستم یادگیري تحت نظارت نیستند. یادگیري تقویتی مدلی براي مسائلی از این قبیل فراهم می
اي است که یک سئلهکند تا تقابلات خود با یک محیط پویا را از طریق آزمون و خطا بهینه نماید. یادگیري تقویتی متلاش می

بایست رفتار خود را از طریق تعاملات آزمون و خطا با یک محیط پویا فرا گیرد، با آن مواجه است. در یادگیري عامل که می
 به بلافصل پاداش و بعدي حالت عمل، یک اتخاذ از پس آن، جاي به. شودنمی ارائه خروجی –تقویتی هیچ نوع زوج ورودي 

 وظیفه انجام چگونگی از ذکري آنکه بدون است تشویق و تنبیه از استفاده با هاعامل ریزيبرنامه اولیه هدف. شودمی ارائه عامل
 .شود هاآن

 یادگیري با نظارت آماري

ها از داده ،  باشد و خروجی شود. اگر وروديدر آماري احتمال خروجی بر حسب ورودي محاسبه می

است. دو روش کلی براي پیدا کردن  شود، به عبارت دیگر یادگیري در واقع پیدا کردن تابعیادگرفته می

در روش  ،به بیان بسیار ساده .(Discriminative) و روش تشخیصی (Generative) وجود دارد: روش تولیدي   تابع
هاي یک طبقه را ي تولید نمونهگیرد، اما در روش تولیدي، ماشین نحوههاي مخلتف را یاد میتشخیصی، ماشین مرز بین طبقه

شود، ولی در روش تولیدي مستقیماً یادگرفته می   گیرد. به بیان ریاضی، در روش تشخیصییاد می

 [10.]شودمحاسبه می )Bayes(  شوند و بعد با استفاده از قانون بیزها برآورد میاز داده  و   ابتدا
 تعریف ریاضی یادگیري با نظارت

{displaystyle x^{i},y^{i}\}) هايهاي آموزشی به صورت جفت، مثالیادگیري با نظارت در که در آن هر  (

{displaystyle i\} اند ونمونه به همراه بر چسب آن داده شده هاي مثالاندیس هر مثال در مجموعه  

{displaystyle f\} است. هدف در این یادگیري بدست آوردن تابع{displaystyle D\} آموزشی است که  

 displaystyle\} بر چسب مناسب را برگرداند یعنی{displaystyle x\} هاي ورودي دیده نشدهبتواند براي نمونه

f(x)}باشد مسئله پیش روي ما عدد حقیقی . اگر بر چسب یکتوانند یک بردار باشندرا. نمونه و بر چسب هر دو می 
 «بنديطبقه» باشد به مسئله عدد صحیح شود. اگر بر چسب یکنامیده می (Regression) «رگرسیون»

(Classification) شودگفته می. 
 نظارتیادگیري بی
، یکی از (یادگیري بانظارت ، در مقابلUnsupervised Learning :انگلیسی) یادگیري بدون نظارت یا نظارتیادگیري بی

 این در پنهان الگوهاي یافتن براي و برچسب بدون هايداده روي بر یادگیري اگر. است یماشین یادگیري انواع یادگیري در
توان به از انواع یادگیري بدون نظارت می [1].بود خواهد نظارت بدون یادگیري، شود، انجام هاداده



 (Word Embedding) و جاسازي لغات (LDA) تخصیص پنهان دیریکله ،(Clustering) بنديخوشه هايالگوریتم
 .اشاره کرد

 نظارتمثالی از یادگیري بی
ها پیشنهادهایی است که به هاي متعددي زد. یکی از پرکاربردترین آنتوان مثالاز یادگیري نظارت نشده در دنیاي امروز می

هاي زیادي از هر کاربر از جمله علایق شخصی، به عنوان مثال در اینستاگرام دادهشود. هاي اجتماعی داده میکاربران در شبکه
هاي کابران را تعیین کرده و ها، ویژگیکنندگان او وجود دارد. اینستاگرام براساس این دادهکند، دنبالکسانی که دنبال می

ون آن قرار گرفته است، پیشنهادهاي متعددي به وي اي که کاربر درکند. در نهایت با توجه به خوشهبندي میها را خوشهآن
  .دهددر جهت درگیر کردن بیشتر او با این شبکه اجتماعی می

 یادگیري تقویتی
افزاري، باید یک عمل را مناسب هاي نرمهدف یادگیري تقویتی بخشی که از یادگیري ماشینی است این است که چگونه عامل

نظریه  هاي دیگر از جملهبیشینه شود. این رشته به دلیل کلی بودن، در بسیاري از رشته محیط انتخاب کنند تا پاداش بهینه
هاي چند عامل، هوشمند سازي، سیستمسازي مبتنی بر شبیه، بهینه تئوري اطلاعات ،تحقیق در عملیات ، تئوري کنترل،بازي

گیرد. در یادگیري ماشینی، محیط به طور معمول به عنوان یک هاي ژنتیکی مورد مطالعه قرار میجمعی، آمار و الگوریتم
نویسی هاي برنامههاي یادگیري تقویتی از تکنیکشود. بسیاري از الگوریتممعرفی می (MDP) گیري مارکوففرایند تصمیم

نیست، و  MDP هاي یادگیري تقویتی، فرضیه مبتنی بر دانش یک مدل دقیق ریاضی ازکنند. در الگوریتمپویا استفاده می
ایل هاي یادگیري تقویتی در وسگیرد. الگوریتمهاي دقیق غیرقابل دسترسی هستند مورد استفاده قرار میهنگامی که مدل

 .شودنقلیه خودران یا در یادگیري بازي در برابر حریف انسانی استفاده می
 یادگیري دیکشنري پراکنده

یادگیري دیکشنري پراکنده یا فرهنگ لغت پراکنده یک روش یادگیري ویژگی است که در آن یک مثال آموزشی به عنوان 
 که یک ماتریس پراکنده است. این مساله از نوع به شدت سختشود، و فرض بر این است ترکیبی خطی از توابع پایه ارائه می

NP-hard است و حل تقریبی آن دشوار است. الگوریتم K-SVD  یک روش اکتشافی معمول براي یادگیري دیکشنري
بندي ، مسئله مشخص کردن پراکنده است. یادگیري دیکشنري پراکنده در چندین زمینه استفاده شده است. در دسته

یی است که قبلاً دیده نشده اند متعلق به نمونه آموزشی اند. براي دیکشنري که در آن هر کلاس از قبل ساخته هاکلاس
شود. است ، یک مثال آموزشی جدید با کلاس همراه است که به بهترین شکل توسط دیکشنري مربوطه نمایش داده میشده

هاي است. ایده اصلی این است که تکهز تصویر استفاده شدهمثلاً یادگیري دیکشنري پراکنده در تشخیص و جداسازي نوی
 .تواندتواند جداگانه توسط یک دیکشنري تصویري نشان داده شود ، اما قسمت نویز نمیتصویر تمیز و بدون نویز می

 هاي جدید یادگیري ماشینیروش
 (HCVCM) ماشین سازنده متغیر همبسته بالا
ها براي بهبود مدلهاي رگرسیون و مدلهاي شبکه عصبی مصنوعی براي پیش بینی پدیده این الگوریتم یک مدل ترکیبی جدید

سعی دارد متغیرهاي جدیدي را به جاي متغیرهاي  (HCVCM) و عملکرد مواد است. ماشین سازنده متغیر همبسته بالا
لیه با استفاده از توابع ریاضی متغیرهاي ها موثرتر هستند. این متغیرها از متغیرهاي اواولیه ایجاد کند که در بهبود دقت مدل

 هاي دیگر دارند. درکند، به گونه اي که ارتباط بیشتري با خروجی و همبستگی کمتري با وروديجدیدي ایجاد می
HCVCM کنند. سپس متغیرهاي سه مرحله وجود دارد. اول، با استفاده از چندین توابع ریاضی متغیرهاي جدیدي ایجاد می

شوند، که در مقایسه با متغیرهاي اولیه ضریب همبستگی بیشتري با خروجی دارند. در مرحله سوم فقط ب میجدید انتخا
ها کمتر از همبستگی بین متغیرهاي اولیه است. این روش در سال شوند که همبستگی آنمتغیرهاي جدیدي انتخاب می

  گران ارائه شدتوسط آیدین شیشه 2020
 نویسی براي یادگیري ماشینیبرنامههاي بهترین زبان



هاي مختلفی استفاده مندان به این بخش از هوش مصنوعی از زبانهاي برنامه نویسی، علاقهامروزه با توجه به گستردگی زبان
 :ها عبارتند ازترین این زبانکنند. پر استفادهمی

 پایتون 
 متلب 
 جاوا 
 R 
 جاوا اسکریپت 
 #c 
 اسکالا 

 نویسی براي یادگیري ماشینی کدام است؟بهترین زبان برنامه
نویسی براي هوش مصنوعی و یادگیري ماشینی وجود ندارد. چرا اي که باید در نظر داشت این است که بهترین زبان برنامهنکته

خواهد براي آن موضوع کدنویسی کند. بعنوان مثال فردي تنها نویس میکه این مسئله کاملاً وابسته به موردي است که برنامه
نویسی با محیط قابل فهم ماشینی را فراگیرد. براي چنین شخصی استفاده از یک زبان برنامهخواهد مفاهیم اولیه یادگیري می

 .کندو آسان کفایت می
هاي متلب و ممکن است فرد دیگري در فرایند یادگیري ماشینی نیاز به پردازش تصویر داشته باشد. در چنین حالتی زبان

هاي ي قوي براي پردازش تصویر دارند. در حالتی که افراد بخواهند در تئوريهاپایتون بهترین گزینه هستند. چرا که کتابخانه
خواهد بود. البته سی شارپ  R هاي آماري خاص استفاده کنند گزینه مناسبمربوط به یادگیري ماشینی عمیق شده و از روش

در برخی  model builder قبل از این هم از) وارد این مبحث شده model builder که به تازگی با ارائه عمومی
هاي زیادي در این زمینه خواهد داشت. همچنین با توجه به قطعاً حرف (استفاده کرده بود bing هاي خود مانندتکنولوژي

 .آوردو حتی با دانش اندك ریاضی محبوبیت خود را به دست می C# سادگی استفاده از آن و تنها با تسلط به زبان
 ماشین یادگیري تعریف

سؤالی ساده که سرآغاز پژوهش در مورد ». کند؟آیا ماشین فکر می«اي پرسیده بود در مقاله 1950تورینگ در سال آلن 
اي از ابداع شد. این فناوري شاخه 1959اي است که توسط آرتور ساموئل در سال یادگیري ماشین، واژه .یادگیري ماشین بود

 .داراي اهمیت بسیار زیادي است علوم داده درهوش مصنوعی و علوم رایانه است. این تکنولوژي 
هاست بدون اینکه مستقیماً به آنها یاد بدهیم چطور رفتار کنند. اما این اتفاق چطور یادگیري ماشین هوشمند کردن رایانه

استفاده از حجم عظیمی از داده، به طور خودکار الگوهایی تکرارشونده را بدون دخالت انسان یاد توانند با ها میافتد؟ رایانهمی
تدریج دقت آن شود و با بیشتر شدن تجربه رایانه، بهها به تقلید از شیوه یادگیري انسان انجام میبگیرند. یادگیري این الگوریتم

 .رودبالاتر می

 
 ماشین یادگیري انواع

 :کنندشین انواع مختلفی دارد. در یک حالت کلی انواع یادگیري ماشین را به سه دسته تقسیم مییادگیري ما
 یادگیري تحت نظارت -1 



ها را با گذارند و انواع دادههایی را در اختیار ماشین میعنوان یک ناظر، دادهدر این نوع یادگیري متخصصان داده به
نویسد و در فروشنده که نام هر دسته از محصولات خود را روي برچسبی می کنند. مثل یکگذاري میهایی نامبرچسب

چسباند. در این نوع یادگیري ورودي و خروجی مشخص شده است و ماشین تلاش اند میاي که محصولات چیده شدهطبقه
وم در این نوع یادگیري، هاي مرسیکی از مثال .کند تا الگویی از رساندن ورودي به خروجی مورد انتظار را یاد بگیردمی

هاي اسپم و هاست. متخصصان ابتدا تعداد زیادي پیام را به دو دسته پیامهاي اسپم از بین دیگر پیامتشخیص و فیلترکردن پیام
هاي مشترکی که در این دهند. سپس ماشین با استفاده از ویژگیکنند و آنها را به ماشین نشان میهاي واقعی تقسیم میپیام
تواند آنها را از هم جدا کند. در شود و میهاي اسپم و واقعی میتدریج متوجه تفاوت پیامکند بهها پیدا میسته از پیامدو د

 !گیرند تا ببینند درسش را یاد گرفته یا نههاي جدید از ماشین امتحان میپایان با دادن پیام
 یادگیري بدون نظارت -2

کنند، ارتباط ها را مشخص مینوع داده هایی کهمربی، و بدون استفاده از برچسببدون کمکدر یادگیري بدون نظارت رایانه 
هاي گوناگون و انواع هاي مختلف، میوهتوانید صدها تصویر از پرندهکند. مثلاً شما میها را پیدا و الگوها را کشف میبین داده

بندي آنها را هاي مشترك بین این تصاویر را پیدا کند و الگوي دستهها را به رایانه بدهید و از او بخواهید که ویژگیماشین
 .بدون کمک کشف کند

 یادگیري تقویتی -3
به تواند باتوجهشود. در این شیوه رایانه میاین نوع یادگیري با تشویق رفتار مطلوب و تنبیه در برابر رفتار نامطلوب انجام می

 .وخطا درك و تفسیر کندئل مختلف را با آزمونگیرد، مسابازخوردهایی که از اعمالش می
هاي هاي ویدئویی شرح داد. از این نوع از یادگیري ماشین در بازيتوان در بازيبهترین شکل از این نوع یادگیري را می

ا از هها به کمک آن بتوانند در بازيشود بعضی از ماشینشود. این همان روشی است که باعث میکامپیوتري استفاده می
، تخته نرد و حتی شطرنج مدیون این روش یادگیري است. »گو«هایی مثل ها ببرند. پیروزي ماشین بر انسان در بازيانسان

شود الگوهایی گیرد و خطاهایی که باعث باختنش میهایی که در هر مرحله میرایانه هوشمند در یک بازي کامپیوتري از جایزه
از این نوع یادگیري ماشینی در اتوماسیون صنعتی  .رسدتدریج به مراحل بالاتر میین الگوها بهکند و با یادگرفتن ارا کشف می

دهند با این نوع از یادگیري ها و بازوهاي مکانیکی که کارهاي صنعتی را به صورت خودکار انجام میشود. روباتنیز استفاده می
هاي تشخیص بیماري و هاي پاسخگویی اتوماتیک، روباتها، روباتکننده متنکنند. موتورهاي خلاصهماشین بهبود پیدا می

 .کنندمعامله سهام نیز از این تکنولوژي استفاده می

 
 ماشین یادگیري کاربردهاي

هاي روزمره از کمک یادگیري ماشین ها در فعالیتشماري دارد. ما خیلی وقتیادگیري ماشین در دنیاي امروز کاربردهاي بی
هاي وکار هم کاراییها یادگیري ماشین در تجارت و کسبها باشیم. علاوه بر اینکنیم؛ بدون اینکه لزوما متوجه آنمیاستفاده 

 .کنیمزیادي دارد. در اینجا به برخی از کاربردهاي یادگیري ماشین اشاره می
 تشخیص چهره

هاي شود براي هر تصویر ویژگیهاي زیادي میترین کاربردهاي یادگیري ماشین است. از راهتشخیص تصاویر یکی از رایج
ها وسفید، شدت پیکسلهاي سیاهدیجیتال مشخص کرد که آن را از تصاویر دیگر متمایز و قابل تشخیص کند. مثلاً در عکس



ه وجود تواند الگوریتمی را بها در کنار هم میگذاري باشند. نقشه و الگوي قرارگرفتن این پیکسلتوانند یک روش علامتمی
 .بیاورد که به کمک آن، رایانه یک شی یا یک چهره را در تصاویر گوناگون تشخیص دهد

 تشخیص گفتار
تواند کلماتی که در یک ویدئو یا فایل صوتی گفته شده تشخیص گفتار، ترجمه کلام است به متن. در این تکنولوژي رایانه می

ها در هاي صداي و شدت فرکانسالگوهاي کلمات را بر اساس الگوي نوسانرا تشخیص دهد و آنها را به متن تبدیل کند. رایانه 
 .کندهر ثانیه پیدا می

حتماً شما هم از این تکنولوژي در جستجوي صوتی گوگل یا دادن دستور صوتی به گوشی همراه خود براي گرفتن یک شماره 
 .ایدیا پیدا کردن یک آدرس، استفاده کرده

 گرهاي توصیهسامانه
ترین کاربردهاي یادگیري ماشین، توصیه محصول است. توصیه محصول که از شدهترین و شناختهدیگر از رایج یکی

هاي تجارت هاي فروش آنلاین و سرویسهاي یادگیري ماشین است. بسیاري از وبسایتها در تکنیکترین برنامهپیشرفته
ها با استفاده از یادگیري ماشین رفتار شما را بر اساس سایتد. وبکننگر استفاده میهاي توصیهالکترونیک امروز از سامانه

 .دهندهایی براي خرید به شما ارائه میکنند و توصیهسابقه خریدهاي قبلی و الگوي جستجوي شما رصد می
 خدمات مالی 

ها و تواند به بانکمیهاي بالا و محبوبیت زیادي دارد. یادگیري ماشین یادگیري ماشین در بخش مالی و بانکی ظرفیت
تواند با رصد عملکرد افراد و مؤسسات هاي هوشمندانه کمک کند. این تکنولوژي میگیريمؤسسات مالی براي تصمیم

تواند براي ها جلوگیري کند. همچنین میبینی کند که هر حسابی چه زمانی ممکن است بسته شود و از ضرر و زیانپیش
 .وتحلیل کندتواند انواع بازارها را تجزیهعلاوه، یادگیري ماشین میهزینه مشتریان را پیدا کند. به هاي مالی، الگويریزيبرنامه
 وکارهاکسب در ماشین یادگیري کاربرد از هایینمونه

ها در جهان از تکنولوژي یادگیري ماشین در ارائه خدمات خود استفاده و از این طریق درآمدهاي کلانی به بسیاري از شرکت
 .کنیمهایی از این خدمات اشاره میآورند. در ادامه به نمونهدست می

 نتفلیکس
ها کاربر استفاده هاي میلیون، با استفاده از یادگیري ماشین، از تاریخچه عادتNetflix شرکت پخش فیلم و سریال آنلاین

برند. این شرکت علاوه بر ارائه هایی لذت میها و سریالاحتمال زیاد از تماشاي چه فیلمکند تا بفهمد که بینندگانش بهمی
 .آوردهایش به دست میها و سریالهایی براي ساخت فیلمپیشنهادهاي مرتبط به کاربران، با استفاده از این تکنولوژي ایده

 فیسبوك
ران خود استفاده هاي کاربهایی براي شناخت ویژگیهاي اجتماعی از یادگیري ماشین براي ساخت الگوریتمبسیاري از شبکه

هاي کاربران و مدت زمانی که آنها براي مشاهده انواع ها، پیغامها، لایکها، چتبوك به فعالیتکنند. براي مثال فیسمی
ها و تجربیات درس کند. یادگیري ماشین از این دادههایی استخراج میدهند توجه و از آنها دادهها اختصاص میمختلف پست

 .دهد که احتمالاً آنها را دوست خواهند داشتها و یا افرادي را پیشنهاد میربران نوعی از پستگیرد و به کامی
 ویمو 

Waymo  نام پروژه خودروهاي خودران گوگل است. هدف این پروژه ساخت خودروهایی است که بدون راننده حرکت
یدن محیط اطراف، درك ابعاد و فاصله اشیاء، ها و تجربیاتش براي دیادگیري ماشین از داده Waymo کنند. در پروژهمی

ها و کند. با وجود متغیرهاي بسیاري که در راهبینی رفتار عابران توسط خودرو استفاده میدرنظرگرفتن شرایط جوي و پیش
 .ها وجود دارند یک سیستم یادگیري ماشین پیشرفته براي موفقیت این پروژه لازم و ضروري استجاده

 نقشه گوگل



Google Maps کند. مشتریان از طریق این ها براي سفارش غذا کمک میدر یکی از خدمات خود به مشتریان رستوران
ترین غذاي هر رستورانی چیست. یادگیري ماشین این موضوع را بر اساس نظرات و توانند بفهمند که محبوباپلیکیشن می

 .مدفهاند میهایی که مشتریان از غذاها منتشر کردهعکس
هاي دیگري که توسط عکس ظرف غذا را با عکس Google Mapsاگر مشتریان در نظرات خود از غذایی تعریف کرده باشند، 

کند. نقشه گوگل از یادگیري ترین غذاي آن رستوران را پیدا میدهد و محبوببقیه مشتریان بارگذاري شده مطابقت می
 .کندمسیریابی نیز استفاده میماشین در بسیاري از خدمات دیگر خود از جمله 

 عمیق یادگیري و ماشین یادگیري مصنوعی، هوش هايتفاوت
هوش  کنداي شبیه به ذهن انسان حل میهوش مصنوعی مفهومی کلی است. به هر تکنولوژي که مسائل پیچیده را به شیوه

هاي هوش مصنوعی براي ساخت ابزارهاي فناوري از فرایندهاي ذهن و بدن انسان تقلید و الهام گویند. در پروژهمی مصنوعی
 .دهندهایی است که وظایف را حتی بهتر از انسان انجام میشود و حاصل آن ساخت ماشینگرفته می

 .هر دو زیر چتر هوش مصنوعی هستند یادگیري عمیق در واقع یادگیري ماشین و

 
هایی هم کند. اما این دو تفاوتاي مشابه آن عمل میاي از یادگیري ماشین است که به شیوهیادگیري عمیق، زیرمجموعه

کند، اما هنوز به راهنمایی نیاز دارد. تدریج بهتر عمل میاست که در هر عملکردي به دارند. طراحی یادگیري ماشین به شکلی
بینی نادرستی را انجام دهد، مهندسان باید وارد عمل شوند و تنظیماتی را دوباره انجام دهند. اما در اگر یک الگوریتم پیش

بینی انجام شده دقیق است یا نه و تنظیمات لازم را پیشتنهایی تعیین کند که آیا تواند بهیادگیري عمیق، یک الگوریتم می
 .انجام دهد

 :بیایید مثالی بزنیم
قوه توان براي این چراغدهد. میقوه هوشمندي را در نظر بگیرید که با شنیدن صداهاي اطرافش واکنش نشان میچراغ
دهد، ممکن است در وه به یادگیري ادامه میقطور که چراغریزي کرد که با شنیدن کلمه تاریک، روشن شود. همینبرنامه

قوه داراي یک مدل یادگیري نهایت با شنیدن هر عبارتی که در آن کلمه تاریک وجود دارد هم روشن شود. حالا اگر چراغ
 .هم روشن شود” کندکار نمیچراغ“یا ” بینممن نمی“تواند متوجه شود که باید با شنیدن کلمه عمیق باشد، می

 بنديجمع
هاي بزرگی مانند گوگل، مایکروسافت، آوري آمار متولد شد، با تلاش شرکتهاي سنتی جمعیادگیري ماشین از شیوه

 در. است شده تبدیل گذشته دهه در فناوري حوزه موضوعات ترینداغ از یکی به حالا و کرد رشد …بوك، آمازون وفیس
 براي است فرصتی این و شد خواهد آوريجمع نیز هاداده از بیشتري بسیار حجم تجاري فرایندهاي طریق از آینده هايسال

 .ماشین یادگیري حیات تجدید و پیشرفته هايمدل خودکار تولید
اند که فضاي سایبري و پویایی آن، تجلی اعمال انسان در فضایی انتزاعی، با ابعادي بالاتر از حد تصور است. ماجراهایی در راه

 …اندهاي تخیلی هم نوشته نشدهفیلم نامههنوز حتی در فیلم
 انواع یادگیري ماشین

 :هاي یادگیري ماشین بر سه نوع هستندالگوریتم
 یادگیري نظارت شده 
 یادگیري نظارت نشده 



 یادگیري تقویتی 
 یادگیري نظارت شده

شده، سیستم تلاش  کنند. در یادگیري ماشین نظارتهاي یادگیري ماشین از یادگیري نظارت شده استفاده میاغلب روش
هاي پیشینی بیاموزد که در اختیار آن قرار گرفته. به عبارت دیگر، در این نوع یادگیري، سیستم تلاش کند تا از نمونهمی
 .هاي داده شده به آن فرا بگیردکند تا الگوها را بر اساس مثالمی

ها از یک الگوریتم براي توان بر اساس آنند و میموجود (Y) و متغیر خروجی (X) به بیان ریاضی، هنگامی که متغیر ورودي
 = Y) حصول یک تابع نگاشت ورودي به خروجی استفاده کرد در واقع یادگیري نظارت شده است. تابع نگاشت به صورت

f(X شودنشان داده می. 
 :مثال

 
بیان شد، در یادگیري ماشین مجموعه  شود. همانطور که پیش از اینبراي باز شدن مساله در ادامه توضیحات بیشتري ارائه می

دهد. این مجموعه داده شود و ماشین منطق خود را بر اساس آن مجموعه داده (ها) شکل میداده (هایی) به الگوریتم داده می
ها شود) نماینده نمونه دادهها با عنوان رکورد و نمونه داده نیز یاد میهایی است. سطرها (که از آنداراي سطرها و ستون

هاي فوتبال (وضعیت جوي) باشد، یک سطر حاوي اطلاعات یک بازي هستند. براي مثال اگر مجموعه داده مربوط به بازي
هایی هستند که هر نمونه شود) در واقع ویژگیها با عنوان خصیصه، ویژگی، مشخصه نیز یاد میها (که از آنخاص است. ستون
تر بیان شد، مواردي مانند وضعیت هوا شامل ابري بودن یا نبودن، آفتابی بودن یا یشدر مثالی که پ .کنندداده را توصیف می

هایی هستند که وضعیت یک مسابقه نبودن، وجود یا عدم وجود مه، بارش یا عدم بارش باران و تاریخ بازي از جمله ویژگی
نی وجود داشته باشد که مشخص کند براي هر کنند. حال اگر در این مجموعه داده به عنوان مثال، ستوفوتبال را توصیف می

گوییم ها) اصطلاحا مینمونه داده در شرایط جوي موجود براي آن نمونه خاص بازي فوتبال انجام شده یا نشده (برچسب
اي استفاده شود و به آن آموخته شود که بر اساس دار است. اگر آموزش الگوریتم از چنین مجموعه دادهمجموعه داده برچسب

ها هایی که وضعیت آنها مشخص است (بازي فوتبال انجام شده یا نشده)، درباره نمونه دادههایی که وضعیت آننمونه داده
 .شود یادگیري ماشین نظارت شده استگیري کند، اصطلاحا گفته مینامشخص است تصمیم

 .هستند» رسیونرگ«و » بنديدسته«مسائل یادگیري ماشین نظارت شده قابل تقسیم به دو دسته 



شود که متغیر خروجی یک دسته یا گروه باشد. براي مثالی از این بندي محسوب مییک مساله، هنگامی دسته :بنديدسته
اشاره » غیر هرزنامه«یا » هرزنامه«هاي و یک ایمیل به دسته» سفید«یا » سیاه«هاي توان به تعلق یک نمونه به دستهامر می

 .کرد
بندي باشد. در واقع در دسته» قد«هنگامی رگرسیون است که متغیر خروجی یک مقدار حقیقی مانند  یک مساله :رگرسیون

 .شودبا متغیرهاي گسسته و در رگرسیون با متغیرهاي پیوسته کار می
 یادگیري نظارت نشده

 ریاضی، بیان به. باشد هاداده در موجود جالب ساختارهاي دنبالبه تنهایی به خود در یادگیري نظارت نشده، الگوریتم باید
وجود داشته باشند و هیچ متغیر  (X) ورودي متغیرهاي فقط داده مجموعه در که است زمانی به مربوط نشده نظارت یادگیري

شود زیرا برخلاف یادگیري نظارت شده، هیچ پاسخ داده خروجی موجود نباشد. به این نوع یادگیري، نظارت نشده گفته می
 .اي وجود ندارد و ماشین خود باید به دنبال پاسخ باشدشدهصحیح داده 

دار (متغیرهاي هاي برچسباي بهره گیرد که فاقد دادهبه بیان دیگر، هنگامی که الگوریتم براي کار کردن از مجموعه داده
ي، نظارت نشده گفته کند. به چنین نوع یادگیرگیري استفاده میخروجی) است، از مکانیزم دیگري براي یادگیري و تصمیم

 .بندي و انجمنی استشود. یادگیري نظارت نشده قابل تقسیم به مسائل خوشهمی
شود که هدف کشف کردن قواعدي باشد که بخش یک مساله یادگیري هنگامی قوانین انجمنی محسوب می :قوانین انجمنی

 .«یداري کند، تمایل به خرید کالاي ب نیز داردشخصی که کالاي الف را خر«کنند. مثلا، ها را توصیف میبزرگی از داده
هایی که ذاتا در یک گروه هاي ذاتی (دادهشود که قصد کشف گروهبندي محسوب مییک مساله هنگامی خوشه :بنديخوشه

 .هابندي مشتریان بر اساس رفتار خرید آنها وجود داشته باشد. مثلا، گروهگنجند) در دادهخاص می
 یادگیري تقویتی

یابد (مانند بازي کردن با یک رقیب یا راندن اي که با محیط پویا در تعامل است باید به هدف خاصی دستیک برنامه رایانه
کند. با ها فراهم و فضاي مساله خود را بر همین اساس هدایت میها و تنبیهخودرو). این برنامه بازخوردهایی را با عنوان پاداش

آموزد که تصمیمات مشخصی را در محیطی که دائم در معرض آزمون و خطا است ، ماشین میاستفاده از یادگیري تقویتی
 .اتخاذ کند

 :مثال

 
 ریاضیات هوشمندي

 تکرار یادگیري مبناي بر –اي است که در آن آمار و احتمال، علوم رایانه و مباحث الگوریتمی نظریه یادگیري ماشین، زمینه
 .بگیرد قرار استفادده مورد هوشمند کاربردي افزارهاينرم ساخت براي تواندمی و دارد کاربرد – شونده

 چرا نگرانی از ریاضیات؟
کند. برخی از این دلایل در ادامه آورده دلایل متعددي وجود دارد که آموختن ریاضیات براي یادگیري ماشین را الزامی می

 .اندشده
 در نظر گرفتن صحت، زمان آموزش، پیچیدگی مدل،  انتخاب الگوریتم مناسب براي یک مساله خاص، که شامل

 .ها استتعداد پارامترها و تعداد مشخصه
 ها به وقوع پیوسته استبرازش در آنبرازش با کمبایاس براي شناسایی حالاتی که بیش-استفاده از موازنه واریانس. 



 هاي اعتبارسنجیانتخاب تنظیمات پارامترها و استراتژي. 
 گیري صحیح و عدم قطعیتتخمین دوره تصمیم. 

 چه سطحی از ریاضیات مورد نیاز است؟
هاي گوناگون پرسشی که براي اغلب افراد علاقمند به آموختن علم یادگیري ماشین مطرح است و بارها در مقالات و کنفرانس

شود. نیاز محسوب میاین حوزه به آن پاسخ داده شده این است که چه میزان تسلط بر ریاضیات براي درك این علم مورد 
پاسخ این پرسش چند بُعدي و وابسته به سطح دانش ریاضی هر فرد و میزان علاقمندي آن شخص به یادگیري است. در ادامه 

 .گران داده مورد نیاز است آورده شدهحداقل دانش ریاضی که براي مهندسان یادگیري ماشین و تحلیل
 هاي متقارن، متعامدسازيپروجکشن، اتحاد و تجزیه، ماتریسها، ها و عملیات روي آنماتریس :جبر خطی. 
 قوانین احتمال و اصل (منطق)، نظریه بیزي، متغیرهاي تصادفی، واریانس و امید  :نظریه آمار و احتمالات

 .هاي توام و شرطی، توزیع استانداردریاضی، توزیع
 حساب دیفرانسیل و انتگرال، مشتقات جزئی :حساب. 
 هاي دودویی، هیپ، استکدرخت :هاسازي پیچیدگیبهینهها و الگوریتم. 
 کاربرد جبر خطی در یادگیري عمیق 
 جبر خطی آموزش		 
 با متلب جبر خطی آموزش  
  

 شبکه هاي اجتماعی (1
 
  

 با و کرده پیدا اجتماعی شبکات در را همکاران و دوستان تر ساده صورت به تا دهد می امکان کاربران به  یادگیري ماشین
تا به حال به این فکر کردید که چگونه از یادگیري ماشین براي درگیر کردن شما در حساب آیا  .کنند برقرار ارتباط ها آن

هاي اجتماعیتان استفاده می کنند؟ بسیاري از افراد پس از باز کردن قفل تلفن همراه خود، به بررسی حساب خود در رسانه
سازي آنچه کاربر در این نه تنها براي شخصی ML .پردازند تا در جریان اخبارجدید قرار گیرنداجتماعی مانند توئیتر می

 ! کندرود بلکه اخبار دروغین را شناسایی میبیند، به کار میها میرسانه
 کسانی چه با  براي مثال شبکه اجتماعی فیسبوك بطور مداوم فعالیت هایتان رابررسی میکند، فعالیت هایی مانند اینکه

 شما هاي فعالیت براساس فیسبوك ترتیب این به و. شما تحصیل و کار ،محیط اید کرده لایک را کسانی چه اید، کرده صحبت
 .دهد می ارائه   را پیشنهاداتی شما براي یادگیري ماشینی کمک به و

 :شما از هوش مصنوعی در شبکه هاي اجتماعی به شرح زیر است استفاده برخی از موارد
 (Linkedin) لینکدین

فرصت  به موجود کاندیداهاي دادن تطبیق به هوش مصنوعی همخوانی بهتر بین کارمند و کارفرما،به منظور ایجاد احتمال 
  :در بلاگ استعدادهاي خود شرح می دهد که لینکدین .کمک می کند هاي شغلی معرفی شده،

 است مناسب شما کار براي کسی چه که نه تنها به پیش بینی این لینکدین، در متقضیان رفتار به تر عمیق نگاهی با استفاده از
 .کنیم می بینی پیش هم را شود می استخدام نهایت در که را فردي بلکه پردازیم، می

 (Pinterest) پینترست
از هوش مصنوعی به منظور تشخیص اشیاء در تصاویر استفاده می کند. براي مثال اگر از  Pinterest سایت LENS ابزار

بر پایه هوش مصنوعی این ابزار، میزهاي  عملکردِ بگیرید، عکس ابزار این توسط تان دوست خانه در نهارخوري سرویس میز
 .سرویس هاي مشابه را براي شما پیدا خواهد نمود

 .در برخی موارد شما خواهید توانست که فروشنده محصول را نیز این این طریق پیدا نموده و اقدام به خرید نمایید
  



 (Chatbots) ربات هاي چت
هاي چت، کلمات و عبارات را به منظور ارائه مطالب مفید به مشتریانی که معمولا سوالات مشابهی دارند شناسایی می ربات 

کنند. در برخی موارد ربات هاي چت به قدري دقیق عمل کرده اند که تجربه صحبت با آنها همانند تجربه صحبت با 
 .بوده است انسان واقعی یک

 مثل روزمره و روتین امور انجام در ها زبان و نحوه صحبت طبیعی یک فرد را تقلید کنند. از آنربات هاي چت سعی می کنند 
 .صادره استفاده می شود سخ به سوالات در خصوص صورت حساب هايپا و سفارشات دریافت ملاقات، وقت تعیین

 (facebook)	فیسبوك 
 Facebook تشخیص پیش گیرانه در_

پست  تحلیل قابلیت تشخیص پیش گیرانه را راه اندازي کرد. این قابلیت با Facebook ، شرکت2017 در نوامبر
تشخیص می  کور در آینده نزدیک قصد صدمه زدن به خود را دارد،مذ فرد  دهد می نشان که را الگوهایی افراد، ارسالی هاي
 براي گاهی و فرد براي مصنوعی، هوش بر مبتنی برنامه شود، داده تشخیص خودکشی به منجر فکري الگوهاي که زمانی .دهد

 و برنامه مبتنی بر ماشین لرنینگ از این فیس بوك .کند می ارسال و تهیه ذهن سلامت خصوص در مطالبی وي دوستان
موسسات  و دیده آموزش مدیران شامل موضوع این در دخیل افراد. کند می پشتیبانی انسانی نیروهاي کمک به مصنوعی هوش

می  (براي مداخله صورت لزوم در) امدادگران محلی همین طور صورت قراردادي فعالیت می کنند و به محلی کهسلامت روان 
در شمال ایالت نیویورك، دپارتمان پلیس  به اشتراك گذاشته شد، Facebook براي مثال در گزارشی که در اتاق خبر  .باشند

به لطف برنامه  .د به خودش صدمه می زند دریافت می کندتماسی تلفنی را در خصوص خانمی جوان که تهدید کرده بو
ریق ردیابی تلفن همراه ط از را مذکور خانم توانستند ها ، به پلیس محلی خبر داده شده و آنFacebook تشخیصی

اخیر در  اگر اتفاقات.دادند نجات را وي جان نتیجه در و رسانده بیمارستان به موقع به را وي ها آن وسیله بدین .کنند پیدا
نقطه عطفی براي انسان در  Facebook به بیرون را نادیده بگیریم، باید گفت Facebook ارتباط با نشر داده هاي خصوصی

 .است بوده وش مصنوعیه ورود به عصر
 Facebook تشخیص چهره در_ 

 97,25که از الگوریتم هاي یادگیري ماشین براي تشخیص صورت است، می تواند با دقت  DeepFace به طور مثلا پروژه
درصد، تصاویر متعلق به یک شخص را تشخیص داده و صفحات مختلف را به هم ربط داده و استنتاج هاي مورد نیاز فیسبوك 

جز از ظرایف صورت انسانی را مورد بررسی قرار داده و تصاویر را  4000می تواند  DeepFace در اختیار قرار دهد. پروژهرا 
 .تشخیص دهد

 دستیاران شخصی مجازي (2
دار، برقراري تماس تلفنی، ارسال پیام کوتاه و سفارش آنلاین کاربران از دستیارهاي صوتی بیشتر به منظور تنظیم ساعت زنگ

 Google) ، گوگل (Bixby) ، بیکسبی(Siri) ، سیري(Alexa) الکسا .کنندو از راه دور غذا و گل استفاده می
assistant) و کورتانا (Cortana) هاي الگوریتم کمک به که میباشند همراه هاي تلفن در هوشمند  بهترین دستیاران 

 توانند می گیرد، می یاد دارد که طور همان و کند می استفاده انسانی تعاملات یادگرفتن و کردن تقلید براي عمیق یادگیري
 .بفهمد را ما زبان در مستتر احساسی مفاهیم و زبانی ظریف نکات

،  (Google assistant) مایکروسافت، گوگل، اپل و آمازون با دستیاران هوشمند صوتی خود یعنی کورتانا ، دستیار گوگل
انجام شده است، دستیار  Loup Ventures ستند. و در آزمایشی که به تازگی توسطسیري و الکسا در حال رقابت با هم ه

پروژه صوفیا، رباتی که شبیه انسان است نیز از چنین رویکردي  .گویی صحیح به بیشترین سوالات بودگوگل قادر به پاسخ
 .پیروي می کند

 	امور مالی و بانکداري هوشمند  (3 
تواند به افزایش ایمنی کار و رود و میحال حاضر در سیستم بانکداري نیز به کار می هوش مصنوعی و ماشین لرنینگ در

تشخیص برخی از خطاهاي احتمالی کمک کند. هنگام واریز پول به یک حساب با کمک تلفن همراه و ورود به حساب،پرداخت 
ین یکی از پیشرفته ترین کاربردهاي کشف کلاهبرداري آنلا .شودمی استفاده مصنوعی هوش از  صورتحساب غذا و یا خرید



اختیار کابران قرار  در کارامد بصورت را سایبري امنیت تا است عملی رویکرد یک این. است ماشین یادگیري الگوریتم
 کاربرد این از استفاده با. کند می کمک حداکثر آوري سود و ضرر کاهش به ماشین یادگیري پیشرفته کاربرد این  دهد.

 .شود می تر مستحکم هستند قدیمی قوانین بر مبتنی که دیگري هاي سیستم از شناسایی سیستم ماشین یادگیري
 استفاده با. کند می استفاده  پولشویی از جلوگیري و تقلب تشخیص براي ي ماشینیادگیر هاي الگوریتم از Paypal پروژه

مشتري را بررسی کرده و ریسک تقلب هرکدام از مشتري ها را ، می تواند حجم وسیعی از داده هاي الگوریتم یادگیري عمیق از
بتواند با حربه هاي مختلف جیبتان را خالی   یادگیري ماشین و هوش مصنوعی بنابرین شاید در حوزه تبلیغات، .محاسبه کند

معمول شما از کارت کند، اما در زمینه بانکداري به شما سود خواهد رساند. نرم افزارهاي مخصوص می توانند الگوي مصرف 
هاي اعتباري را شناسایی کرده و بر اساس آن، سرقت یا کلاهبرداري هاي احتمالی را تشخیص دهند. انجام عملیات فوق از 

 .عهده هیچ انسانی بر نمی آید، ولی ربات ها قادرند تمامی کارت هاي اعتباري را به صورت لحظه اي زیر نظر داشته باشند
یادگیري ماشین می توان براي اتخاذ راه هاي سرمایه گذاري مطمئن بهره گرفت، یا افراد معتبر براي از طرفی در آینده از 

 .دریافت تسهیلات را شناسایی کرد. این راهکارها هم اکنون به صورت محدود استفاده می شود
  مارکتینگ و خرید هوشمند (4

 Amazon سایت
که بزرگترین فروشگاه آنلاین آمریکا است، خودنمایی  (Amazon)”آمازون“آید، نام هنگامی که صحبت از خرید به میان می

 .دهندمی قرار  هایی، کاربران را پیوسته در معرض یادگیري ماشینکند. چنین فروشگاهمی
در این گیرند و پیشنهاداتی را هاي کاربران را در خرید یاد میها و علاقههاي خرید مبتنی بر هوش مصنوعی، اولویتالگوریتم

آمازون و سایر فروشگاه هاي آنلاین با استفاده از هوش مصنوعی در خصوص سلایق و خریدهاي شما به  .دهندزمینه ارائه می
خرید شما را شخصی سازي نموده و  جمع آوري اطلاعات می پردازند. سپس بر مبناي اطلاعات جمع آوري شده، تجربه

 کالا یک براي شما که زمانی براي مثال .شد را به شما پیشنهاد می نمایندمحصولاتی جدید که با سلیقه شما همخوان با
موارد دیگري را هم که توسط کاربرانی که جستجوي مشابه  جستجو می کنید، موتور جستجوي سایت، «Bose هدست»  مثل

 .داشته اند خریداري شده است را نیز نشان می دهد
 Lyst  سایت
لباس و مد است و از یادگیري ماشین براي مرتبط کردن جستجوهاي مشتري با پیشنهادات یک سایت مرتبط با  Lyst سایت

ها استفاده می کند و این امر کمک می کند تا  Tag و Meta-Data جدید استفاده می کند تا فروش بالاتر رود. این پروژه از
باهت هاي جستجو جدید با جستجوهاي قبلی را در ابتدا این الگوریتم ش .از تکلف جستجو در انبوه تصاویر لباس خلاص شود

د ترکیب رنگ، سایز و سایر توان می آن از بعد و دهد می نماش را بر اساس متادیتا پپدا می کند، سپس تصاویر مورد دلخواه 
 هاي خرید مبتنی بر هوش مصنوعی،ویژگی هاي شخصی هر مشتري را براي او بهینه کرده و شخصی کند. بنابرین الگوریتم

 .دهندگیرند و پیشنهاداتی را در این زمینه به مشتریان ارائه میهاي کاربران را در خرید یاد میها و علاقهاولویت
 موتور هاي جستجو (5 

توانند حتی یک روز خود را بدون جستجو در گوگل سپري کنند. موتورهاي جستجو بدون در حال حاضر بیشتر افراد نمی
 .ند به بررسی کل اینترنت بپردازند و پاسخی به کاربر ارائه دهندتوانکمک هوش مصنوعی نمی

شوند. این تبلیغات، بر رسد همیشه در تعقیب کاربر هستند نیز با کمک هوش مصنوعی فعال میبرخی تبلیغاتی که به نظر می
 .شوندسازي مییرسد براي کاربر ارزمند هستند، فعال و شخصاساس سابقه جستجوي کاربر و مطالبی که به نظر می

موتورهاي جستجوگر گوگل در طول زمان با مطالعه کلمات و ویژگی هاي زبانی استفاده شده در جستجوهاي کاربران متحول 
  .کند همخوان کاربران نیازهاي با را خود تا کند شدند. هوش مصنوعی آن با یادگیري از نتایج جستجو، سعی می

عنوان بهترین جواب را در بالاي  به انتخاب گوگل «چقدر استچاي در چین  قیمت»  براي مثال جستجوي
 .شده مشخص نموده و در ادامه لیستی از سایر منابع جهت پاسخ به جستجو را ارائه می کند علامت گذاري صورت به صفحه

ش مصنوعی سعی گوگل با استفاده از هو هدف الگوریتم گوگل ارائه بهترین نتایج ممکن به جستجوگر می باشد. بدین منظور،
 .پاسخ و میزان همخوانی آن با درخواست کاربر دارد محتواي در تعیین کیفیت



  سرویس هاي مسیریابی  (6 
 Google Maps 

صرفا یک نقشه آنلاین از تمام جهان بود اما بعد از این سال، گوگل قابلیت هاي  Google Map پروژه 2017تا قبل از سال 
این الگوریتم یادگیري ماشین، به نرم افزارها کمک می  .عمیق را به این سرویس خود افزوده استیادگیري ماشین و یادگیري 

کند تا نام خیابان ها و شماره خانه ها را از روي عکس هایی که از آن خیابان ها گرفته شده، استخراج کند تا نتایج جستجو 
در دیتابیس گوگل موجود می باشد، این استخراج نام ها با  میلیارد تصویري که از خیابان ها 80با مجموع  .دقیق تر شوند

اگر شما نیز وقتی صفحه اي از گوگل را باز می کنید و می بینید از شما می خواهد  .درصد در حال انجام است 84,2دقت 
ک شما بالا ببرد علامت هاي مربوط به یک کوچه را برایش انتخاب کنید، دقیقا دارد تلاش می کند تا دقت مدل خود را با کم

 .و این بخشی از این پروژه می باشد
Uber 

 .شدمیبا خودمان کشور در اسنپ  آنلاین  سرویس مشابه  این سرویس از نظر کارایی
Uber  ،از یادگیري ماشین براي محاسبه زمان رسیدن، بهینه سازي مسیر، ارزیابی مشتریان و رانندگان، پیشنهادهاي سفر

درصد می  26در مجموع  Uber در رسیدن زمان محاسبه خطاي. کند می استفاده …تخفیف هاي شخصی سازي شده و 
 .باشد و این الگوریتم همچنان در حال پیشرفت است

7) Google Translate 
استفاده کرده اید . سیستم جدیدي که به جاي ترجمه کلمه  google translate  احتمالا بسیاري از شما ازسرویس رایگان

 .تر هستندتر و روانهاي ارائه شده طبیعیکند، در نتیجه ترجمهها را به صورت یکپارچه ترجمه میبه کلمه جملات آن
تواند از یک زبان به زبان دیگر ترجمه کند، حتی اگر دو زبان مترجم گوگل اکنون می ر ترنسلیت :د کاربرد یادگیري ماشین 

انتخاب شده پیش از این توسط سیستم انتخاب نشده باشند. براي مثال یک سیستم چند زبانه را تصور کنید که براي ترجمه 
گونه آموزشی درباره رغم اینکه هیچستم علیاي به انگلیسی آموزش دیده است. این سیاز زبان ژاپنی به انگلیسی و یا کره

 .دهدهاي قبلی خود این کار را انجام میاي به ژاپنی دریافت نکرده، با استفاده از آموختهترجمه از کره
گذاري در حوزه هوش مصنوعی و یادگیري ماشینی را افزایش داده و تصمیم دارد به یکی از گوگل در چند ماه اخیر سرمایه

 .پیشرو در این زمینه تبدیل شودهاي شرکت
 بهبود ارتباطات ایمیلی با یادگیري ماشین (8 

خود معرفی گرده است. این پروژه بر پایه  gmail را براي سرویس Smart Reply Function پروژه 2015گوگل در سال 
قبلی شما به ایمیل  است و بر اساس پاسخ هاي (Recurrent Neural Networks) الگوریتم شبکه هاي عصبی بازگشتی

 .هاي قبلی، به طور خودکار جواب ایمیل جدید را می دهد.البته در زبان فارسی هنوز چنین قابلیتی فراهم نشده است
سرویس پست الکترونیک را می توان نخستین نمونه از خدمات گوگل دانست که در آن از یادگیري ماشینی استفاده شده، و 

افزاري این شرکت هم به فناوري مشابهی مجهز هستند. یادگیري ماشین در جیمیل می تواند ایمیل یقیناً دیگر محصولات نرم 
 .هاي دریافتی شما را به صورت هوشمند طبقه بندي کرده و هرزنامه ها (اسپم) را فیلتر کند

دگیري ماشین می تواند سابق بر این، فیلترهاي اسپم بر اساس کلمات کلیدي متداول در آنها تعیین می شد، اما اکنون یا
بازخورد کاربران به ایمیل هاي خاص را شناسایی کرده و بر اساس الگوهاي پدیدار شده، اقدام به حذف موارد مشابه نماید. در 

 .واقع جیمیل به صورت هوشمند محتوایی که دوست دارید را به شما نشان داده و مابقی را حذف می کند
 تماشاي فیلمهاي پخش موسیقی و اپلیکیشن (9 

 ( Spotify )اسپاتیفاي
بسیاري از کاربران به صورت روزمره از این سرویس پخش موسیقی استفاده می کنند . سرویس استریم موزیک اسپاتیفاي 

ست لی پلی آمده، دست به الگوهاي اساس بر سپس. گیرد می بهره شما علاقه مورد موسیقی شناسایی براي ماشین یادگیري از
 در و ساخته شما براي بر اساس علایقتان … و طرفدار پر قدیمی هاي موسیقی جدید، هاي موسیقی ازهاي جدیدي 

 .و پاندورا نیز از رویکرد مشابهی استفاده می کنند (Deezer) دیزر. دهد می قرار اختیارتان



 تصویر شناسایی. 1
یکی از مهم ترین کاربردهاي یادگیري ماشین است. اساسا این یک رویکرد براي شناسایی و کشف یک ویژگی  تصویر شناسایی

بر این می توان از این تکنیک براي تجزیه و تحلیل بیشتر مانند شناخت الگو،  علاوه .یا یک شی در تصویر دیجیتال است
 .و بسیاري موارد دیگر نیز استفاده کرد )OCR( حروف بصري تشخیص ،چهره تشخیص شناسایی چهره،

 مجدد تایپ از موارد از بسیاري در از را شما که است قدرتمند ) OCR ( خوان نویسه يسامانه پرشیانگار،
 دقتی با را تانچاپی اسناد ثانیه چند از کمتر در توانیدمی پرشیانگار از استفاده با کند.می نیازبی چاپی مستندات

 فارسی خوان نویسه	معرفی صفحه به بیشتر اطلاعات دریافت براي کنید. تبدیل متناظر متون به %59 از بیش
 . فرمایید مراجعه پرشیانگار

 
 .تکنیک وجود دارد، اما استفاده از رویکرد یادگیري ماشین براي شناسایی تصویر ترجیح داده می شودباوجود اینکه چندین 

در یک رویکرد یادگیري ماشین براي شناسایی تصویر، ویژگی هاي کلیدي از تصویر استخراج می شود و در نتیجه این ویژگی 
 .ها وارد نمونه ماشین یادگیري می شود

 احساسات تحلیل. 2
این کاربرد همچنین به عقیده کاوي و کلاسه . تحلیل احساسات یکی دیگر از کاربرد هاي یادگیري ماشین در عصر جدید است

بندي احساسات و غیره شهرت دارد. این یک فرایند تعیین نگرش یا عقیده گوینده یا نویسنده است. به عبارت دیگر این فرایند 
فرض کنید ” بقیه چه فکري می کنند؟” ترین هدف تحلیل احساسات این است که  اصلی  .یافتن احساسات فرد از متن است

 ي وظیفه) بد یا است خوب این( متن از واقعی افکار و عقاید یافتن ”.نیست خوب انقدر فیلم این ” نویسد می یک فردي 
 نقد هاي مانندوبسایت شود اعمال اتی هاي برنامه براي تواند می همچنین احساسات تحلیل کاربرد این. است احساسات تحلیل

 .ريگی تصمیم برنامه و بررسی و

 
رویکرد یادگیري ماشین ترتیبی است که بوسیله استخراج دانش از داده ها یک سیستم را می سازد. علاوه بر این، این رویکرد 

براي توسعه یک سیستم استفاده کند. در رویکرد یادگیري ماشین دو نوع الگوریتم  ) Data Big ( ها داده کلان می تواند از
 .ریتم ها می تواند در تحلیل حساسیت مورد استفاده قرار بگیردوجود دارد، تحت نظارت و نظارت نشده. هردوي این الگو

 اخبار بندي کلاسه. 3
کلاسه بندي ( طبقه بندي ) اخبار یکی دیگر از کاربردهاي معیار رویکرد یادگیري ماشین است. چرا و چگونه؟ واقعیت این 

است که در حال حاضر حجم اطلاعات به طرز چشمگیري در وب افزایش یافته است؛ بااین حال هر شخصی علاقه و انتخاب 



یانوس وسیع وب تبدیل می اوق در کاربران براي چالش یک به مناسب، اطلاعات از شده انتخاب قطعه یه  خود را دارد. بنابراین
 .شود

 
فراهم کردن این دسته از اخبار جالب براي خوانندگان موردنظر، مطمئنا پذیرش سایت هاي خبري را افزایش می دهد. علاوه 

 .جستجو کنندبر این خوانندگان یا کاربران می توانند اخبار خاص را بطور موثر و کارامد 
 support vector) روش هاي مختلفی از یادگیري ماشین در این منظور وجود دارد مانند ماشین بردار پشتیبانی

machine )بیز ساده ، ، ( naive Bayes )نزدیکترین همسایگی -، کی ( k-nearest neighbor )  و غیره. علاوه بر این
 .است چندیدن نرم افزار کلاسه بندي خبر نیز موجود

 تصویري نظارت. 4
یک فایل ویدیویی کوتاه اطلاعات بیشتري را در مقایسه با یک فایل متنی یا هررسانه ي دیگري مانند صوت و تصویر دربردارد. 

به همین دلیل استخراج اطلاعات مفید از ویدیو، مانند سیستم اتوماتیک نظارت تصویري به یکی از موضوعات تحقیقاتی 
 .است  ده است. از این جهت، نظارت تصویري یکی از پیشرفته ترین کاربردهاي رویکرد یادگیري ماشینپرطرفدار تبدیل ش

 
حضور انسان در فریم هاي مختلف از یک ویدیو، سناریوي متداولی است. در کاربرد مبتنی بر امنیت، شناسایی انسان در ویدیو 

 .ها براي تشخیص فرد است ها مسئله مهمی است. الگوي صورت از گسترده ترین پارامتر
یک سیستم با قابلیت جمع آوري اطلاعات درمورد حضور فرد موردنظر در فریم هاي مختلف در فیلم با تقاضاي بسیاري روبرو 

 .است. روش هاي الگوریتم یادگیري ماشین زیادي براي ردیابی حرکات انسان و شناسایی آن ها وجود دارد
 و مختلف هاي آزمایش کردن طی از پس و 98 سال اوایل در شهاب انبنی دانش شرکت چهره تشخیص موتور
 دریافت براي رسید. برداري بهره مرحله به واقعی هاي محیط در نیز و استاندارد هاي دیتابیس روي گرفتن جواب

 . فرمایید مراجعه شهاب چهره تشخیص انهکتابخ	معرفی صفحه به بیشتر اطلاعات
 زائد هاي فایل جداسازي و ها ایمیل بندي طبقه. 5

 .در طبقه بندي ایمیل ها و جداسازي فایل هاي زائد به روش خودکار از الگوریتم یادگیري ماشین استفاده می شود
، ( multi-layer perception) چند لایهبراي جداسازي فایل هاي زائد تکنیک هاي بسیاري وجود دارد مانند پرسپترون 

وجود دارد. جداسازي تابع قانون فایل هاي زائد اشکالاتی به  ( C4.5 decision tree induction ) درخت القاي تصمیم
 .همراه دارد در صورتی که استفاده از دیدگاه یادگیري ماشین بسیار موثرتر است

 گفتار تشخیص. 6
فرایند تبدیل کلمات گفتاري به متن. همچنین به آن تشخیص خودکار گفتار، تشخیص گفتار تشخیص گفتار عبارت است از 

کامپیوتري و یا گفتار به متن هم گفته می شود. این شاخه از پیشرفت رویکرد یادگیري ماشین و داده هاي عظیم بهره می 
 .گیرد



 
ادگیري ماشین براي تشخیص گفتار استفاده می کند در حال حاضر تمام اهداف تبلیغاتی سیستم تشخیص گفتار از رویکرد ی

اما چرا؟ سیستم تشخیص گفتاري که از رویکرد یادگیري ماشین استفاده می کند عملکرد بهتري در مقایسه با سیستم 
تشخیص گفتاري که از روش هاي قدیمی استفاده می کند، دارد. زیرا در رویکرد یادگیري ماشین سیستم قبل از شروع اعتبار 

) قبل از 1سنجی اموزش داده می شود. اساسا نرم افزار یادگیري ماشین تشخیص گفتار بر طبق این دو فاز آموزشی می کند :
) بعد از اینکه کاربر نرم افزار را خریداري می کند ( 2خرید نرم افزار ( نرم افزار را در یک حوزه مستقل از گوینده آموزش بده ) 

 (ه به گوینده اموزش بدهنرم افزار در یک حوزه وابست
 .این کاربرد همچینین براي تحلیل بیشتر استفاده می شود مانند حوزه مراقبت هاي بهداشتی، اموزشی و نظامی

 .را مطالعه کنید مطلب این براي آشنایی بیشتر با طرز کار و نحوه پیاده سازي سیستم هاي تشخیص گفتار پیشنهاد می کنیم
 آنلاین کلاهبرداري کشف. 7

کشف کلاهبرداري آنلاین یکی از پیشرفته ترین کاربردهاي الکوریتم یادگیري ماشین است. این یک رویکرد عملی است تا 
تازگی پی پال از الگوریتم ماشین براي پول شویی استفاده می امنیت سایبري را بصورت کارامد در اختیار کابران قرار دهد. به 

کند. این کاربرد پیشرفته یادگیري ماشین به کاهش ضرر و سود آوري حداکثر کمک می کند. با استفاده از این کاربرد 
 .یادگیري ماشین سیستم شناسایی از سیستم هاي دیگري که مبتنی بر قوانین قدیمی هستند مستحکم تر می شود

 ) بندي طبقه ( بندي کلاسه. 8
یا همان دسته بندي فرایند طبقه بندي موضوعات یا موارد به مجموعه اي از کلاس هاي از پیش تعریف شده  بندي کلاسه

کرد یادگیري ماشین سیستم طبقه بندي را پویا تر می کند. هدف از یادگیري ماشین ایجاد یک مدل است. استفاده از روی
 .مختصر است. این دیدگاه به افزایش بهره وري در سیستم کلاسه بندي کمک می کند

یژگی ها نمایش هر نمونه در یک مجموعه داده اي که توسط الگوریتم یادگیري ماشین استفاده می شود با استفاده از همان و
داده می شود. این نمونه ها ممکن است داراي برچسب هاي شناخته شده باشند که به آن الگوریتم یادگیري ماشین نظارت 

شده گفته می شود. در مقابل اگر این برچسب ها ناشناخته باشند در نتیجه به آن الگوریتم یادگیري ماشین بدون نظارت می 
 .هاي یادگیري ماشین، براي مسائل طبقه بندي استفاده می شودگویند. این دو متغیر رویکرد

 !را از دست ندهید بندي کلاسه هاي الگوریتم انواع مطلب اخیر ما در مورد
 نویسنده شناسایی. 9

سریع اینترنت، استفاده غیرقانونی از پیام هاي آنلاین براي اهداف نامناسب و غیرقانونی به نگرانی اصلی جامعه تبدیل با رشد 
 .شده است. به این منظور، براي رفع این مشکل به شناسایی نویسنده نیاز است

نویسنده ممکن است در زمینه شناسایی نویسنده همچنین به عنوان شناسایی مولف هم شناخته می شود. سیستم شناسایی 
از شناسایی  Thorn هاي مختلفی استفاده شود مانند عدالت کیفري، دانشگاه و یا مردم شناسی. به علاوه سازمان هایی مانند

نویسنده براي کمک به پایان دادن به چرخه محتواي سو استفاده جنسی از کودکان و برقراري عدالت به کودکان، استفاده می 
 .کنند

 بینی پیش. 10



پیش بینی، فرایند بیان چیزي بر مبناي تاریخچه قبلی آن است که می تواند پیش بینی هوا یا ترافیک و یا خیلی موارد دیگر 
باشد. همه ي انواع پیش بینی ها می توانند توسط رویکرد یادگیري ماشین انجام شود. روش هاي بسیاري براي انجام پیشبینی 

 .وجود دارد ( Hidden Markov ) مانند مارکوف پنهان
 رگرسیون. 11

 ,X1, X2رگرسیون یکی دیگر از کاربرد هاي یادگیري ماشین است. چندین تکنیک براي رگرسیون وجود دارد. فرض کنید
X3, …. , Xn متغیرهاي ورودي هستند و (Y)  متغیر خروجی است. در این مورد از فناوري یادگیري ماشین براي بوجود
استفاده می شود. یک مدل بوجود امده تارابطه بین تعداد زیادي از پارامترها  (X) از متغیر ورودي (Y) وجیاوردن متغیر خر

 :را دقیق تر کند مانند زیر
(Y= g(x 

 انسان زندگی به امید بینی پیش با استفاده از روش یادگیري ماشین در رگرسیون می توان پارامترها را بهینه کرد. نحوه ي
 .را به عنوان یکی از کاربرد هاي رگرسیون مشاهده کنید ها
 اجتماعی هاي رسانه خدمات. 12

کنند؛ مانند افرادي که ممکن رسانه هاي اجتماعی از یادگیري ماشین براي ایجاد ویژگی هاي جذاب و فوق العاده استفاده می 
است شما بشناسید مانند افرادي که به شما پیشنهاد می شود و گزینه هاي تعامل براي کاربران. این ویژگی ها تنها نتیجه 

 .استفاده از تکنیک یادگیري ماشین است

 
ساب اجتماعیتان استفاده می کنند؟ آیا تا به حال به این فکر کردید که چگونه از یادگیري ماشین براي درگیر کردن شما در ح

براي مثال شبکه اجتماعی فیسبوك بطور مداوم فعالیت هایتان را به شما اعلام می کند، فعالیت هایی مانند با چه کسانی 
صحبت کرده اید، چه کسانی را لایک کرده اید و محیط کار و تحصیل شما و یادگیري ماشین همواره براساس تجربیات رفتار 

 .به این ترتیب فیسبوك براساس فعالیت هاي شما براي شما پیشنهاداتی ارائه می دهد می کند.
 پزشکی خدمات. 13

قرار می گیرند. براي مثال مورد استفاده  پزشکی روش هاي یادگیري ماشین ابزارهایی متعدي هستند که در زمینه مشکلات
تشخیص بیماري، برنامه ریزي درمانی تحقیقات در زمینه پزشکی و پیش بینی وضعیت بیماري. با استفاده از نرم افزار مبتنی 

 .بر یادگیري ماشین در موضوع مراقبت هاي بهداشتی، پیشرفت بزرگی را می توان در حوزه علوم پزشکی به ارمغان اورد
 خدمات و محصولات رايب پیشنهادات. 14

فرض کنید که ما چندروز پیش چند قلم کالا از یک فروشگاه آنلاین خریداري کرده ایم. بعد از چندروز همان فروشگاه خدمات 
 .و یا کالاهاي پیشنهادي را به شما اطلاع می دهد

 



دید که موضوعات مشابه را به شما به طور مشابه اگر شما چیزي را در موتور جستجو گر گوگل جستجو کنید بعدا خواهید  
 .پیشنهاد می دهد. این پیشنهادات خدمات و کالاها در واقع کاربرد پیشرفته تري از تکنیک یادگیري ماشین است

 ) ، نظارت نشده( semi-supervised ) ، نیمه نظارتی( supervised ) چندین روش یادگیري ماشین مانند نظارت شده
unsupervised )و تقویتی ( reinforcement )  منطبق با این سیستم براي گسترش پیشنهادات وجود دارد. این نوع

 .سیستم همچنین با ترکیب کلان داده ها و تکنیک هاي یادگیري ماشین ساخته شده است
 مشتري آنلاین پشتیبانی. 15

 
خود فراهم کرده اند. اگرچه که وب سایت  به تازگی تقریبا تمامی سایت ها امکان صححبت با نماینده وبسایت را براي مشتریان

داراي فردي براي اجراي این کار نیست. در حقیقت آن ها یه ربات براي چت بوجود آورده اند تا نظرات مشتري را بدانند. این 
 .تنها براي رویکرد یادگیري ماشین ممکن است و زیبایی الگوریتم یادگیري ماشین است

 سن/جنسیت شناسایی. 16
ظیفه پزشکی قانونی به یک موضوع تحقیق داغ در دنیاي تحقیقات تبدیل شده است. در این متن شناسایی سن و یا اخیرا و

 کارامد و موثر سیستمی  جنسیت یک وظیفه مهم براي موارد زیادي تلقی شده است. بسیاري از محققان در تلاش هستند تا
واند ت می و است مهمی بسیار  سن و جنسیت در موارد بسیار، وظیفه بدین ترتیب، شناسایی  .دهند توسعه کار این انجام براي

  ) classifier SVM .(تنها از عهده الگوریتم هاي یادگیري ماشین بر بیاید مانند کلاسه بند ماشین بردار پشتیبان
 زبان شناسایی. 17

 Apache ) آپاچی طبیعی زبان تشخیص افزار نرم  شناسایی و یا حدس زبان، فرایند تشخیص نوع زبان مورد استفاده است.
OpenNLP ) به نام آپاپی تیکا ( Apache Tika )  یک نرم افزار شناسایی زبان است. تعداد زیادي رویکرد براي تخشیص

 .یکرد یادگیري ماشین کارامد تر استزبان وجود دارد و در بین آن ها رو
 اطلاعات بازیابی. 18

بازیابی اطلاعات یکی از مهم ترین رویکردهاي یادگیري ماشین است که فرایند استخراج دانش یا داده هاي ساختاري از داده 
رسانه هاي  هاي ساختار نیافته است. علی الخصوص اکنون که دسترسی به اطلاعات از طریق وبلاگ ها و وبسایت ها و

 .اجتماعی افزایش یافته است

 



بازیابی اطلاعات بخش حیاتی اي را در حوزه کلان داده ها ایفا می کند. در رویکرد یادگیري ماشین یک دسته از اطلاعات 
 .ساختارنیافته به عنوان ورودي انتخاب می شوند و در نتیجه دانش از اطلاعات استخراج می شود

 ربات کنترل. 19
الگوریتم یادگیري ماشین در طیف متنوعی از سیستم هاي کنترل توسط ربات ها مورد استفاده قرار می گیرد. براي مثال اخیرا 

 .تحقیقات زیادي در زمینه دست یابی به کنترل پایدار پرواز و تعادل هلیکوپتر ها انجام شده است

 
دراپا، مسابقه ي رباتی که می تواند صدها متر مسافت را در بیابان طی کند توسط رباتی که از تکنیک  رباتیک در مسابقات

 .یادگیري ماشین براي اصلاح توانایی دید خود در مشاهده اشیا دور استفاده کرد، برنده شد
 مجازي شخصی دستیار. 20

دستیار شخصی مجازي یک کاربرد پیشرفته از سري کاربردهاي تکنیک یادگیري ماشین است و در فناوري یادگیري ماشین 
 ها آن و گیرد می بکار را هایی ورودي است ماشین یادگیري تکنیک بر منطبق که سیستمی:  است زیر صورت به آن عملکرد 

 مهم بسیار است تجربه مبناي بر که جهت آن از ماشین یادگیري رویکرد. شود می منجر خروجی به و کند می پردازش را
 .است

 
 .هستند Allo برخی از دستیار هاي شخصی مجازي، اسپیکر هوشمند آمازون اکو، گوگل هوم و برنامه هاي موبایل گوگل

 افکار پایانی
زمینه ماشین یادگیري، ابزاري براي ارتقا و کاربردي براي مشکلات آنی دنیاي امروز است که باعث می شود زندگی خود را 

 این است ماشین یادگیري راحت تر و امروزي تر کنیم. اصلی ترین تفاوت میان نرم افزار قدیمی و نرم افزاري که بر مبناي 
 بر روش این چنین هم و کند استفاده اطلاعات از زیادي حجم از که میبیند آموزش سیستم جدید، روش در در که است

حل کردن مشکلات عمل می  براي قدیمی هاي رویکرد از تر موثر بسیار ماشین یادگیري رویکرد نتیجه در. است تجربه مبناي
 .کند

 تولید
داده هایی را ایجاد می کنند که می توان به روش ماشین ها به طور فزاینده اي به قابلیت اتصال به اینترنت مجهز می شوند و 

از داده ها براي پیش بینی زمان شکست قطعات و یا زمانی که وسایل نقلیه نیاز  Volvo .هاي مختلف از آن ها استفاده کرد
می کند، که این امر موجب می شود که ولوو بتواند با حفظ عملکرد خودرو در شرایط  به تعمیر و نگهداري دارد استفاده

خطرناك و بهبود راحتی راننده و مسافرین، سابقه بسیار خوب خود در زمینه ایمنی را حفظ کند. ولوو همچنین در حال 
تکنولوژي مرتبط با کلان داده ها را در قلب مدل کسب و  BMW  .تحقیق و توسعه در زمینه وسایل نقلیه خودران می باشد

کار خود دارد و از داده ها براي هدایت تصمیم گیري در سراسر کسب و کار خود از طراحی و مهندسی گرفته تا فروش و 
ت پس از فروش بهره می گیرد. این شرکت همچنین در زمینه تکنولوژي خودروي بدون راننده پیشتاز این عرصه خدما



( بدین معنی که خودرو می تواند بدون دخالت  5محسوب می شود و قصد دارد خودروهاي خود را براي ارائه درسطح اتومات 
 .آماده کند 2021انسان خود را براند ) تا سال 

 
کمپانی تولید کننده ( John Deer  به زراعت و کشاورزي نیز رسیده است و کمپانی ( AI ) هوش مصنوعی فناوريانقلاب 

ادوات کشاورزي در آمریکا ) ابزارهاي تحلیلی داده ها و اتوماسیون کشاورزي را در اختیار کشاورزان قرار می دهد. آن ها از 
به عنوان راه حل خود براي استفاده از الگوریتم هاي پیشرفته یادگیري ماشین استفاده می کند و  Blue River تکنولوژي

ها را قادر می سازد تا براساس اطلاعات بصري درباره اینکه آیا از آفت کش براي از بین بردن آفات استفاده  بدین وسیله ربات
دقیق  GPS هاي سیستم  شود یا نه تصمیم گیري کنند. این شرکت در حال حاضر ماشین هاي اتوماتیک مزرعه اي مجهز به

آن براي کمک به تصمیم گیري هاي کشاورزي طراحی  Farmsight سیستم و کند می ارائه زدن شخم در استفاده  را براي
 .شده است

 
 رسانه
یک نمایش شنیداري درام است که به شنونده ها اجازه می دهد تا با استفاده  بی بی سی Talking with Machines پروژه

هوشمندشان به یک گفتگوي دو طرفه بپیوندند. شنوندگان بخشی از داستان می شوند، واز آن ها خواسته می شود از بلندگوي 
 د کنند. این پروژه به طور خاص براي بلندگو هاي هوشمندوار نمایش در را خود  تا به سوالات پاسخ دهند و خطوط داستانی

Amazon Echo و Google Home  سی انتظار دارد که در آینده این تکنولوژي را در سایر ایجاد شده است، بی بی
هاي انگلیس امیدوار است روبات ها و هوش مصنوعی بتوانند  اتحادیه خبرگزاري  دستگاه هاي صوتی نیز بتواند به کار ببرد

همکاري کردند تا از  Urbs Media ود ذخیره کنند. آن ها با کمپانی متخصص اخبار اتوماسیوناخبار محلی را در حافظه خ
 RADAR ( Reporters and Data and ربات ها براي نگارش ماهیانه سی هزار خبر در سطح محلی در پروژه اي به نام

Robots )  مومی و مقامات محلی در اختیار دارد، با استفاده کنند. این دستگاه با اطلاعات متنوعی که از دولت، خدمات ع
استفاده از تکنولوژي تولید نسل زبان هاي طبیعی به نوشتن اخبار محلی اقدام می کند. این ربات ها شکاف هاي موجود در 

 .کنند می برطرف است، نشده پر  حوزه پوشش خبري را که توسط انسان ها
کمک می کند تا برنامه هایی را که بینندگانش از تماشاي آن بیشتر لذت خواهند  Netflix تجزیه و تحلیل داده هاي بزرگ به
 آن کننده توزیع  عنوان به تنها  و هستند فعال محتوا تولید حوزه در اي گسترده طور به  برد، پیش بینی کند. آنها همچنین

 توجه با. کنند می استفاده کنند می گذاري سرمایه آن ساخت در باید که محتوایی تعیین براي ها داده از و شوند نمی شناخته
ها دارند، مایل هستند تا قراردادهایی که براي تولید سریال منعقد می  داده زمینه در خود هاي یافته به ها آن که اعتمادي به

 .کنند برخلاف شبکه هاي دیگر، براي چند فصل پیاپی باشد تا این که تنها براي یک تولید یک فصل آزمایشی قرارداد ببندند



 
 خرده فروشی

( یک شرکت فعال در حوزه خرده فروشی و فروشگاه هاي زنجیره اي ) فکر بکنید، شاید در  Burberry وقتی اولین بار به
ال، آنها مشغول وحله اول لوکس بودن آن را مد نظر قرار دهید و آن را به منزله یک تجارت دیجیتال در نظر نگیرید. با این ح

باز تعریف خود و استفاده از کلان داده ها و هوش مصنوعی براي مقابله با محصولات بدلی و بهبود فروش و روابط خود با 
مشتري هستند. استراتژي شرکت براي افزایش فروش مبتنی بر تقویت ارتباط عمیق و شخصی با مشتریان خود می باشد. به 

ها برنامه هاي پاداش و وفاداري را طراحی کرده اند که به آن ها کمک می کند که تجربه خرید  عنوان بخشی از این پروژه، آن
را براي هر مشتري شخصی سازي کنند. در حقیقت، آنها تجربه خرید در فروشگاه هاي خواربار فروشی خود را به اندازه تجربه 

به عنوان دومین خرده فروشی بزرگ در جهان، در جستجوي راه هایی براي تبدیل کار  Walmart .آنلاین نوآورانه می کنند
، هوش یادگیري ماشین خود به خرده فروشی آنلاین و ارائه خدمات بهتر به مشتریان خود است. آن ها از کلان داده ها،

مصنوعی و اینترنت اشیا براي اطمینان از ایجاد تجربه اي یکپارچه و بدون تفاوت خاص بین خرید آنلاین و تجربه خرید در 
خرده فروشی، چیزي که رقیب آن ها آمازون قادر به انجام آن نیست ).  فروشگاه 11،000فروشگاه استفاده می کنند ( با 

( ستون هاي آساسنسور مانندي که   Pick-up Towers در نرم افزارو Scan and Go پیشرفت ها شامل استفاده از قابلیت
از تکنولوژي تشخیص  محصول مورد نظر مشتري را از بخش هاي مختلف فروشگاه در اختیار او می گذارند.) و همچنین آنها

 .چهره براي تعیین اینکه آیا مشتریان از تجربه خرید خود خوشحال یا ناراحت هستند به صورت آزمایشی استفاده می کنند

 
 خدمات

پرداختن به دستگاه هاي هوشمند می باشد. مایکروسافت مجهز به تکنولوژي هایی  مایکروسافت محوریت تمامی فعالیت هاي
که برنامه اسکایپ را اجرا می کند و به سوالات مشتري پاسخ می دهد یا  Chatbots، دستیار مجازي، Cortana مانند

ی دهد و این شرکت ویژگی هاي هوشمند را درون اطلاعاتی مانند به روز رسانی آب و هوا یا اطلاعات مربوط به مسافرت ارائه م
براي ایجاد   Microsoft خود نیز به کار گرفته است. سایر شرکت ها می توانند از پلت فرم هوش مصنوعی Office برنامه

ابزارهاي هوشمند خود استفاده کنند. در آینده، مایکروسافت می خواهد دستگاه هاي هوشمند با قابلیت هاي عمومی هوش 
هنگامی که شما محاسبات ابري، نقشه  .صنوعی را که به آن ها امکان انجام هر کاري را می دهد در اختیار داشته باشدم

 .برداري جغرافیایی و یادگیري ماشین را باهم ادغام بکنید، کاربرد هاي خیلی جالبی می تواند از دل آن ها بیرون بیاید
Google  22استفاده می کند. در هر روز،  جلوگیري از ماهیگیري غیرقانونی  اي براياز هوش مصنوعی و داده هاي ماهواره 

تی ها در کدام قسمت از آب راه هاي جهان هستند. مهندسان کش که دهد می نشان که  لیون نقطه داده ایجاد می شودمی
گوگل دریافتند وقتی که آنها از داده ها در بستر یادگیري ماشین استفاده کنند، می توانند بفهمند که یک کشتی با چه هدفی 

طراحی کردند که نشان در دریا بوده است ( مبدا و مقصدش کجا بوده است ). آن ها در نهایت دیده بان جهانی ماهیگیري را 



می دهد در کدام قسمت از آب هاي بین المللی ماهیگیري اتفاق می افتد و سپس می تواند فعالیت هاي ماهیگیري غیر قانونی 
 .را شناسایی کند

 
ر صدر ارائه خدمات فوق العاده به مشتریان خود بوده، به لطف کلان داده ها حتی ( بخش تفریحی دیزنی ) که همیشه د دیزنی

خود را که کاربرد هاي متعددي از جمله  MagicBand در این زمینه بهتر نیز عمل می کند. هر بازدید کننده، دستبند
سیستم پرداخت دارا می باشد ، دریافت  شناسه کاربري، کلید اتاق هتل، بلیط شهربازي دیزنی، استفاده از سایر امکانات هتل و

می کند. در حالی که مهمان احساس راحتی می کند، دیزنی اطلاعات زیادي به دست می آورد که به آنها کمک می کند تا 
نیازهاي مهمانان را پیش بینی کنند و یک تجربه شگفت انگیز و شخصی را براي او ارائه دهند. آنها می توانند مشکلات 

را حل و فصل کنند، خدمات اضافی براي مهمانانی که به خاطر تکمیل ظرفیت هتل ها نتوانسته اند اتاق رزرو کنند ترافیکی 
 .ارائه دهند و حتی این امکان را فراهم می سازد تا زمانبندي کاري کارکنان خود را به طور موثرتري برنامه ریزي کند

است.  این کار را آغاز کرده 2011در سال  Google Brain است که از ابتدا با پروژه یادگیري عمیق یکی از پیشگامان گوگل
گوگل براي اولین بار از یادگیري عمیق براي تشخیص تصویر استفاده کرده و اکنون می تواند از آن براي بهبود تصویر استفاده 

اعمال کرده است،  YouTube کند. گوگل همچنین یادگیري عمیق را براي پردازش زبان و ارائه توصیه هاي ویدئویی بهتر در
گان را در هنگام پخش محتوا مورد مطالعه قرار می دهد. علاوه بر آن، بخش ماشین خودران زیرا عادت ها و ترجیحات بینند

گوگل نیز از یادگیري عمیق استفاده می کند. گوگل همچنین از یادگیري ماشین براي پیکربندي درست سخت افزارها و 
اهش دهد. هوش مصنوعی و یادگیري ماشین به کولرها در مراکز داده خود استفاده کرد تا بتواند مقدار انرژي مصرف شده را ک

 .گوگل کمک کرده است تا روش هاي جدیدي در زمینه پایداري در محیط کار به کار بگیرد
 شبکه هاي اجتماعی

استفاده از هوش  توییتر از توصیه براي توییت کردن تا مبارزه با محتوا هاي نامناسب و نژادپرستانه و افزایش تجربه کاربر،
مصنوعی در پشت صحنه را براي افزایش کارایی محصول خود آغاز کرده است. آن ها داده هاي زیادي را از طریق شبکه هاي 

 .تشخیص دهند عصبی عمیق پردازش می کنند تا در طول زمان ترجیحات کاربران را
کمک می کند تا ارزش مورد نظر خود را از بخش بزرگتري از مجموعه داده هاي بدون ساختار  فیس بوك یادگیري عمیق به

دقیقه به روز می کنند، استخراج کند. بیشتر بار در  293،000میلیارد نفر که پروفایل خود را  2خود که توسط تقریبا 
که بر تکنولوژي هاي یادگیري عمیق و شبکه هاي عصبی  Torch فیس بوك بر روي پلت فرم یادگیري عمیق تکنولوژي

همچنین از کلان داده ها و هوش مصنوعی براي هدف قرار دادن تبلیغاتی که براي  اینستاگرام .مرکز دارد، ساخته شده استت
همچنین براي مبارزه با تهدیدات اینترنتی و حذف نظرات توهین آمیز استفاده می کند. هر کاربران ایجاد مزاحمت می کنند و 

 که اطلاعاتی راجب پلتفرم کاربران به رسانی اطلاع براي مصنوعی هوش کند، می رشد ها پلتفرم در محتوا میزان که  چه قدر
 .کند می پیدا بیشتري اهمیت کاربري تجربه بهبود و ها اسپم با برخورد دارند، علاقه آن به
 یادگیري ماشین چیست؟ -1

یادگیري ماشین ، مطالعه علمی مدل ها و الگوریتم هاي آماري است که سیستم هاي رایانه اي براي انجام یک کار بدون 
دستورالعمل هاي مستقیم، از آن ها استفاده می کنند. یادگیري ماشین یک زمینه جامع است که شامل قابلیت هاي مختلف 

عملیات یادگیري ماشین مانند خوشه بندي ، کلاسه بندي و توسعه مدل هاي پیش بینی کننده است. اساساً ، یادگیري ماشین 
 .به رایانه ها این امکان را می دهد تا بدون نیاز مستقیم به برنامه نویسی ، یاد بگیرند



ر رایانه قرار دهید تا بتواند یک خروجی براي شما فراهم در حالات کلی برنامه نویسی ، شما باید دستورالعمل هایی را در اختیا
کند. در حالی که ، با کمک الگوریتم هاي یادگیري ماشین ، شما می توانید رایانه خود را آموزش دهید تا بدون نیاز به 

نجام این کار است. با دستورالعمل ، خروجی را براي شما فراهم کند. یک الگوریتم یادگیري ماشین با کمک داده ها ، قادر به ا
استفاده از داده هایی که در اختیار سیستم قرار داده شده ، یک الگوریتم یادگیري ماشین آموزش داده می شود تا خروجی را 

 : به کاربران ارائه دهد. سه نوع اصلی الگوریتم یادگیري ماشین وجود دارد
 شده نظارت یادگیري- 1-1

ه ، داده هاي ورودي داراي برچسب هایی هستند که آن ها را مرتب می کند. رایانه قادر در یک الگوریتم یادگیري نظارت شد
 .است نمونه هاي ورودي و خروجی را دنبال کند و با دقتی مناسب ، مدلی را متناسب با داده آموزش دهد

 : برخی از الگوریتم هاي یادگیري نظارت شده عبارتند از
 رگرسیون خطی و چند متغیره 
 لجستیک رگرسیون 
 بیز ساده 
 درختان تصمیم گیري 
 K نزدیکترین همسایه 
 تحلیل جداساز خطی ( LDA ) 
 شبکه هاي عصبی مصنوعی 

 یادگیري بدون نظارت -2-1
 داده ها می توانند  در یادگیري بدون نظارت ، داده ها برچسب گذاري یا دسته بندي نمی شوند. در یادگیري بدون نظارت ،

پس از پیروي از یک الگوي خاص در نحوه توزیع شان ، سازماندهی شوند. الگوریتم هاي یادگیري بدون نظارت پیچیده 
 : هستند و در حال حاضر تحت تحقیق هستند. برخی از الگوریتم هاي یادگیري بدون نظارت عبارتند از

 تحلیل خوشه بندي 
 تشخیص ناهنجاري 
  سلسله مراتبیخوشه بندي 
 تحلیل مولفه اصلی ( PCA ) 

 تقویتی ماشین یادگیري هاي الگوریتم- 1-3
علاوه بر این پس از مدتی  این الگوریتم ها براي انتخاب یک عمل و مبتنی بر هر نقطه داده مورد استفاده قرار می گیرند.
یادگیري ماشین در صنایع  .الگوریتم ، استراتژي خود را براي یادگیري بهتر تغییر می دهد تا بهترین پاداش را دریافت کند

مختلفی که به پیش بینی آینده ، شناسایی الگوها و تصمیم گیري مستقل نیاز دارند ، مورد استفاده قرار می گیرد. همچنین به 
 .سترده در بخش هاي بهداشت و درمان ، امور مالی ، بانکداري ، تولید و حمل و نقل کاربرد داردطور گ

 چیست؟ عمیق یادگیري- 2
یادگیري عمیق یک حوزه جدید است که زمینه کاربرد بسیار گسترده تري نسبت به یادگیري ماشین دارد. یادگیري عمیق به 

شبکه هاي باور  ه هاي عصبی بازگشتی ، شبکه هاي عصبی کانولوشنی ودلیل استفاده از شبکه هاي عصبی مانند شبک
گوریتم هاي یادگیري بیشتر مشهور است. یادگیري عمیق از نورون هاي مغز انسان الگو گرفته است، در حالی که ال عمیق

 .ماشین دیگر، از تکنیک هاي تحلیل آماري براي شناسایی الگو استفاده می کنند
آن ها براساس ساختار و عملکرد مغز انسان مدل سازي می شوند. براي درك یادگیري عمیق ، باید نحوه عملکرد سیستم 

م عصبی ما از نورون ساخته شده است. این نورون ها عصبی در بدن انسان را درك کرد. همانطور که همه ما می دانیم سیست
قادر به درك اطلاعاتی هستند که به بدن ما منتقل می شوند. همچنین این نورون ها به مرور زمان توانایی یادگیري اطلاعات 

 .، توسط شبکه هاي عصبی مصنوعی نیز مورد استفاده قرار می گیرد” یادگیري“را دارند. این اصل 
 : بی عمیق از سه نوع لایه تشکیل شده استهر شبکه عص



 لایه ورودي 
 لایه پنهان 
 لایه خروجی 

 
در مثال بالا ، لایه هایی به صورت لایه ورودي وجود دارند که داده هاي ورودي را داریافت می کنند. لایه پنهان ، محاسبات 

باینري است. لازم به ذکر است که یک شبکه  مختلفی را روي داده هاي ورودي انجام می دهد و لایه خروجی ، در مثال فوق
این شبکه هاي عصبی براي پیش بینی خروجی و همچنین انجام کلاسه  .عصبی می تواند چندین لایه پنهان داشته باشد

 بندي بر روي داده ها مورد استفاده قرار می گیرند. شبکه عصبی الگوي داده ها را یاد می گیرد، سپس مطابق با همان الگوي از
 .پیش تعیین شده ، پیش بینی هایی را انجام می دهد

 ماشین یادگیري مقابل در عمیق یادگیري
از یک الگوریتم ماشین براي تجزیه و تحلیل داده ها استفاده می شود و براساس آنچه از این داده ها آموخته شده ، یک تصمیم 

مصنوعی استفاده می شود. که ” شبکه عصبی ” اي براي ایجاد آگاهانه انجام می گیرد. اساساً ، یادگیري عمیق به صورت لایه 
بیایید یادگیري عمیق و یادگیري ماشین را از طریق ویژگی هاي آن  .می تواند به تنهایی یاد بگیرد و هوشمندانه تصمیم بگیرد

 : ها مقایسه کنیم
 ها داده به وابستگی- 1

. وقتی داده ها کم است ، الگوریتم هاي یادگیري عمیق عملکرد خوبی تفاوت اصلی بین هر دو الگوریتم در عملکرد آن ها است
 .ندارند. این تنها دلیلی است که الگوریتم هاي یادگیري عمیق به مقدار زیادي داده نیاز دارند تا آن ها را به خوبی درك کنند

 
اریو غالب است. تصویر فوق خلاصه این واقعیت اما ، می توانیم ببینیم که استفاده از الگوریتم هایی با قوانین دستی در این سن

 .را نشان می دهد
 افزاري سخت هاي وابستگی- 2

به طور کلی ، یادگیري عمیق به ماشین هاي سطح بالا وابسته است. در حالی که یادگیري کلاسیک به ماشین هاي سطح 
جدایی ناپذیر از کارکرد آن است. همچنین ، آن نیاز دارد. این بخشی  GPU پایین متکی است. بنابراین ، یادگیري عمیق ، به

 .ها مقدار زیادي عملیات ضرب ماتریسی را انجام می دهند



 ویژگی مهندسی- 3
این یک فرآیند کلی براي کاهش پیچیدگی داده ها است و در آن از دانش تخصصی حوزه کاربرد ، براي استخراج ویژگی ها 

اج ویژگی می توان الگوهاي مهمی که بیشتر نمایان هستند را براي یادگیري الگوریتم استفاده می شود. علاوه بر این ، با استخر
 .بکا برد. گرچه پردازش آن بسیار دشوار است، از این رو ، وقت گیر و تخصصی است

 مسئله حل رویکرد- 4
مسئله را به قسمت هاي  به طور کلی ، ما از الگوریتم سنتی براي حل مسائل استفاده می کنیم. اگرچه ، نیاز است که یک

 .مختلف تقسیم کرده و آن ها را به صورت جداگانه حل کنیم. بعلاوه ، براي گرفتن نتیجه ، همه آن ها را با هم ترکیب کنیم
 مثال عنوان به

شما باید چندین شی را تشخیص دهید. اگرچه ، در این کار ما باید مشخص کنیم که این شی چیست و در کجاي تصویر قرار 
 : رد. بعلاوه ، در یک رویکرد یادگیري ماشین ، ما باید مسئله را به دو مرحله تقسیم بندي کنیمدا

 تشخیص اشیا ( Object Detection ) 
 شناسایی اشیا ( Object Recognition ) 

ام اشیا براي جستجوي تصویر و یافتن همه اشیا موجود استفاده می کنیم. سپس از بین تم grabcut ابتدا ، از الگوریتم
 .براي شناسایی اشیا مربوطه استفاده کرد HOG با SVM شناسایی شده ، می توان از الگوریتم تشخیص اشیا مانند

 اجرا زمان- 5
معمولاً یادگیري عمیق در مقایسه با یادگیري ماشین ، زمان بیشتري می برد. دلیل اصلی این زمان طولانی ، این است که 

یتم یادگیري عمیق وجود دارد. در حالی که یادگیري ماشین به زمان بسیار کمتري نیاز دارد ، از پارامترهاي بیشتري در الگور
 .چند ثانیه تا چند ساعت

 پذیري تفسیر- 6
ما تفسیر پذیري را به عنوان عاملی براي مقایسه هر دو روش یادگیري داریم. اگرچه ، یادگیري عمیق قبل از استفاده در 

 .مایش قرار می گیردصنعت ، بار ها مورد آز
 دارند؟ کاربرد کجا عمیق یادگیري و ماشین یادگیري

 اي رایانه بینایی- 1
 .ما از هر دوي آن ها براي کاربرد هاي مختلف مانند شناسایی پلاك خودرو و تشخیص چهره استفاده می کنیم

 اطلاعات بازیابی- 2
ند موتورهاي جستجو ، جستجوي متن و جستجوي تصویر ما از یادگیري ماشین و یادگیري عمیق براي کاربرد هایی مان

 .استفاده می کنیم
 بازاریابی- 3

 .از این روش یادگیري در بازاریابی الکترونیکی خودکار و شناسایی اهادف استفاده می کنیم
 پزشکی تشخیص- 4

 تشخیص ناهنجاريدر زمینه پزشکی نیز کاربرد بسیار گسترده اي دارد. کاربرد هایی مانند شناسایی سرطان ، 
 پردازش زبان طبیعی 
 براي کاربرد هایی مانند تحلیل احساسات ، برچسب گذاري عکس ، تبلیغات آنلاین و غیره 

 ماشین یادگیري و عمیق یادگیري هاي کاربرد
 : ادگیري عمیق و یادگیري ماشین آورده شده استدر ادامه برخی از کاربردهاي زندگی واقعی ی

  فناوري هاي یادگیري ماشین به طور گسترده براي تصویربرداري پزشکی مورد استفاده قرار می گیرند. از جمله براي یافتن
 .تومورها و سایر توده هاي بدخیم در بدن انسان

 .شین براي پیش بینی فروش استفاده می شوددر زمینه بازاریابی ، پیش بینی سري زمانی مبتنی بر یادگیري ما



، از الگوریتم هاي یادگیري  خودران یادگیري عمیق نقش عمده اي در توسعه رباتیک صنعتی دارد. در صنعت خودرو هاي
 .نقل وسیله نقلیه استفاده می شود ماشین براي حمل و

  پردازش زبان طبیعی توسط صنایع مختلف جهت تجزیه و تحلیل نظرات مشتریان و کسب بینش در مورد احساسات آن ها
 .مورد استفاده قرار می گیرد

 راساس الگوي صنایع تجارت الکترونیکی از سیستم هاي توصیه گر مبتنی بر یادگیري عمیق براي ارائه خدمات به مشتریان ب
 .خرید آن ها استفاده می کنند

 ماشین یادگیري هاي کاربرد
با حرکت رو به جلو در عصر دیجیتال، یکی از نوآوري هاي مدرن که دیده ایم، ظهور یادگیري ماشین است. این نوع خارق 

مثال، شناسایی تصویر و گفتار ، العاده از هوش مصنوعی، در صنایع و حرفه هاي مختلف مورد استفاده قرار می گیرد. به عنوان 
تشخیص پزشکی ، پیش بینی ، کلاسه بندي ، وابستگی هاي یادگیري ، معامله گري آماري ، استخراج و رگرسیون. ما در 

مواردي که در ادامه ذکر خواهد شد کاربردهاي  .دنیاي مدرن امروز همه این برنامه هاي یادگیري ماشین را دنبال می کنیم
 .ن دنیاي واقعی هستند، بیایید به تک تک آن ها نگاهی بیندازیمیادگیري ماشی

 تصویر شناسایی- 1
این یکی از رایج ترین کاربرد هاي یادگیري ماشین است. موارد زیادي وجود دارند که می توانید شی را به عنوان یک تصویر 

، خروجی هاي هر پیکسل در تصویر را توصیف دیجیتال کلاسه بندي کنید. براي تصاویر دیجیتال ، معیار هاي اندازه گیري 
 بنابراین. کند می عمل ، گیري اندازه معیار یک عنوان به پیکسل هر روشنایی شدت ، سفید و سیاه تصویر در مورد .می کند

می 2N پیکسل باشد، تعداد کل پیکسل ها و از این رو معیار هاي اندازه گیري ،  N * N داراي سفید و سیاه تصویر یک اگر
را در نظر می گیرد. RGB   رنگ اصلی یعنی 3معیار اندازه گیري از شدت روشنایی  3 پیکسل هر ، رنگی تصویر در .باشد

 .معیار اندازه گیري وجود دارد2N 3تعداد N * N بنابراین در تصویر رنگی
باشد. یا ممکن است در یک دسته ها قابل تفکیک، ممکن است حضور یا عدم حضور چهره در تصویر –  چهره تشخیص براي

 .پایگاه داده از چندین فرد، یک دسته جداگانه براي هر فرد وجود داشته باشد
 و مختلف هاي آزمایش کردن طی از پس و 98 سال اوایل در شهاب بنیان دانش شرکت چهره تشخیص موتور
 دریافت براي رسید. برداري رهبه مرحله به واقعی هاي محیط در نیز و استاندارد هاي دیتابیس روي گرفتن جواب

 . فرمایید مراجعه	روبینا		چهره تشخیص کتابخانه	معرفی صفحه به بیشتر اطلاعات
کنیم، که هر کدام شامل یک حرف می توانیم یک متن دست خط را به تصاویر کوچک تر تقسیم –  حروف شناسایی براي

 .رقم و برخی حروف خاص باشند 10حرف الفباي انگلیسی،  26هستند. این دسته ها ممکن است شامل 
 مجدد تایپ از موارد از بسیاري در از را شما که است قدرتمند ) OCR ( خوان نویسه يسامانه پرشیانگار،
 دقتی با را تانچاپی اسناد ثانیه چند از کمتر در توانیدمی شیانگارپر از استفاده با کند.می نیازبی چاپی مستندات

 فارسی خوان نویسه	معرفی صفحه به بیشتر اطلاعات دریافت براي کنید. تبدیل متناظر متون به %59 از بیش
 . فرمایید مراجعه پرشیانگار

 گفتار شناسایی- 2
 ”شناسایی گفتار خودکار” تبدیل گفتاري به متن است. همچنین به عنوان ) Recognition Speech ( 	گفتار شناسایی

( Automatic Speech Recognition ) ،” شناسایی گفتار رایانه اي ( Computer Speech Recognition )”  یا ”
 .شناخته می شودنیز   ( Speech To Text ) ”گفتار به متن

در شناسایی گفتار ، یک نرم افزار، کلمات گفته شده را تشخیص می دهد. معیار هاي اندازه گیري در این کاربرد یادگیري 
ماشین ، ممکن است مجموعه اي از اعداد باشد که سیگنال گفتار را نشان می دهند. ما می توانیم سیگنال را به بخش هایی 

ت یا صدا هاي مجزا باشند. در هر بخش، می توانیم سیگنال گفتار را با شدت و یا انرژي در باند تقسیم کنیم که حاوي کلما



اگرچه جزئیات نمایش سیگنال، خارج از حیطه کار ماست، اما می توانیم سیگنال را با  .زمان مختلف نشان دهیم-هاي فرکانس
 .بیشتر بدانید ساخت برنامه هاي تشیخص گفتار در مورد .مجموعه اي از مقادیر حقیقی نمایش دهیم

از جمله کاربرد هاي شناسایی گفتار ، می توان رابط هاي کاربري صوتی را نام برد. رابط هاي کاربري صوتی مثل شماره گیري 
و کنترل لوازم خانگی هستند و همچنین می تواند در ورود اطلاعات ساده ، تهیه اسناد ساختار یافته صوتی ، مسیریابی تماس 

 .شود استفاده …، پردازش گفتار به متن ، و 
 پزشکی تشخیص- 3

انواع یادگیري ماشین ، روش ها ، تکنیک ها و ابزارهایی را ارائه می دهد که می توانند به حل مسائل تشخیص و پیش بینی در 
حوزه هاي پزشکی کمک کنند. این روش براي تحلیل اهمیت پارامترهاي بالینی و ترکیب آن ها براي به دست آوردن یک 

پیش بینی ، به عنوان مثال پیش بینی پیشرفت بیماري است. این پیش بینی می تواند در جهت استخراج اطلاعات پزشکی 
 .اي درمانی و براي مدیریت وضعیت کلی بیمار ، مورد استفاده قرار می گیردجهت تحقیق نتایج، براي برنامه ریزي و حمایت ه

یادگیري ماشین همچنین براي تحلیل داده هایی از قبیل تشخیص الگو ها در داده ها از طریق برخورد مناسب با داده هاي 
همچنین براي هشدار هاي ناقص و تفسیر داده هاي پیوسته ي مورد استفاده در بخش مراقبت هاي ویژه استفاده شده 

 .هوشمندانه که منجر به نظارت مؤثر و کارآمد بر وضعیت بیمار می شود، مورد استفاده قرار می گیرد

 
می توان نشان داد پیاده سازي درست روش هاي یادگیري ماشین ، می تواند به یکپارچه سازي سیستم هاي رایانه اي در 

رصتی براي تسهیل و تقویت کار متخصصان پزشکی و در نهایت بهبود کارآیی و محیط مراقبت هاي بهداشتی کمک کند تا ف
 .کیفیت مراقبت هاي پزشکی فراهم کند

 .بیشتر بدانیم پزشکی و کاربرد هاي آنوضعیت هوش مصنوعی در حوزه  بیایید در مورد
در تشخیص پزشکی ، هدف اصلی تشخیص وجود یک بیماري و سپس ارزیابی دقیق آن است. یک دسته جداگانه براي هر 

بیماري در نظر گرفته می شود و یک دسته براي افرادي که هیچ بیماري اي ندارند. در اینجا یادگیري ماشین دقت تشخیص 
معیار هاي اندازه گیري در این کاربرد یادگیري ماشین ، معمولا نتایج  .یل داده هاي بیمار بهبود می بخشدپزشکی را با تحل

آزمایشات پزشکی خاصی هستند (مانند فشار خون ، دما و آزمایشات مختلف خون ) یا تشخیص پزشکی ( مانند تصاویر 
ه بدنی در مورد بیمار ( سن ، جنس ، وزن و غیره ). براساس پزشکی )، وجود / عدم وجود / شدت علائم مختلف و اطلاعات اولی
 .نتایج این اندازه گیري ها، پزشکان بیماري فرد را بهبود می دهند

 آماري گري معامله- 4
در امور مالی ، معامله گري آماري به راهبرد هاي تجاري خودکار اشاره دارد که معمولا در کوتاه مدت به بررسی اوراق بهادار 

خته می شود. در چنین استراتژي هایی، کاربر سعی می کند بر اساس مقادیري از قبیل همبستگی تاریخی و متغیر هاي پردا
اقتصادي عمومی ، یک الگوریتم تجاري براي مجموعه اي از اوراق بهادار پیاده سازي کند. این اندازه گیري ها می تواند به 

ود. فرضیه اصلی این است که قیمت ها به سمت میانگین تاریخی حرکت عنوان یک مسئله کلاسه بندي یا تخمین مطرح ش
ما می توانیم براي دستیابی به یک استراتژي معامله گري شاخص ، روش هاي یادگیري ماشین را بکار بریم.  .خواهند کرد

قابل معامله  را بر روي قیمت هاي یک شاخص ( SVR )		رگرسیون بردار پشتیبانی مخصوصا می توانیم رگرسیون خطی و
در کاهش ابعاد فضاي ویژگی ،  ( PCA )		تحلیل مولفه هاي اصلی در بورس و ارز و سهام استفاده می کنیم. با استفاده از



در نظر می گیریم. براي تولید سیگنال هاي تجاري ، باقیمانده هاي  SVR رسود را مشاهده می کنیم و موارد مربوط را د
 .رگرسیون قبلی را به عنوان یک فرآیند بازگشت به میانگین ، مدل می کنیم

در مورد کلاسه بندي ، براي هر اوراق بهادار دسته ها می توانند به صورت فروخته شده ، خریداري شده یا بدون اقدام باشد. در 
تخمین ممکن است سعی کنیم بازده مورد انتظار هر اوراق بهادار را در افق زمانی آینده پیش بینی کنیم. در این مورد، مورد 

 .شخص معمولا براي ایجاد یک تصمیم تجاري ( خرید ، فروش ، و غیره )، به استفاده از برآورد هاي بازده مورد انتظار نیاز دارد
 ها وابستگی یادگیري- 5

وابستگی ها فرآیند توسعه نگرش در ارتباطات مختلف بین محصولات است. یک مثال خوب این است که با تحلیل یادگیري 
 .رفتار هاي خرید مشتریان ، ارتباط محصولات به ظاهر بی ربط تشخیص داده شود

 کنند؟ می استفاده خود نفع به مصنوعی هوش و ماشین یادگیري از چگونه جهان فروشان خرده ترین بزرگ
یکی از کاربرد هاي یادگیري ماشین ، اغلب مطالعه ارتباط بین کالا هایی است که مردم خریداري می کنند، که به عنوان 

را به  ”Y“ را خریداري کند آیا او مجبور است محصول ”X“ ناخته می شود. اگر خریداري محصولتحلیل سبد خرید نیز ش
دلیل رابطه اي که می تواند بین آن ها وجود داشته باشد، خریداري کند؟ این کار به تشخیص رابطه ي بین ماست موسیر و 

نستن این روابط، آن را به عنوان یک رابطه جدید چیپس ، منتهی می شود. وقتی محصولات جدید در بازار عرضه می شوند، دا
تعمیم می دهد. دانستن این روابط می تواند به پیشنهاد کالاي مرتبط به مشتري کمک کند. براي بالا بردن احتمال خرید 

 .کردن مشتري، می تواند در تهیه بسته بندي بهتر محصولات نیز کمک کند

 
یک ماشین ، یادگیري وابستگی ها نام دارد. هنگامی که ما با بررسی مقدار زیادي از این یادگیري ارتباط بین محصولات توسط 

ها را تحلیل می کنند. این می تواند یک قاعده را براي آن  داده هاي کلان داده هاي فروش ، یک وابستگی پیدا کردیم،
 .بدست آوردن یک آزمایش احتمال در یادگیري یک احتمال شرطی، تعمیم دهد

 بندي کلاسه- 6
کلاسه بندي فرآیند قرار دادن هر فرد از جمعیت مورد مطالعه، در کلاس هاي متعدد است که به عنوان متغیرهاي مستقل 

 .شناخته می شوند
به تحلیلگران کمک می کند تا از بررسی معیار هایاندازه گیري یک شی براي شناسایی گروهی که آن شی به آن  کلاسه بندي

یک قاعده کار آمد، تحلیلگران از داده ها استفاده می کنند. داده ها شامل نمونه هاي تعلق دارد، استفاده کنند. براي ایجاد 
براي مثال، قبل از اینکه یک بانک، تصمیم به پرداخت وام به مشتریان  .بسیاري از اشیاء با کلاسه بندي صحیح آن ها هستند

این کار را با در نظر گرفتن عواملی چون درآمد مشتري ،  بگیرد، توانایی مشتریان در بازپرداخت وام را ارزیابی کند. می توانیم
سن ، پس انداز و سابقه مالی انجام دهیم. این اطلاعات از داده هاي گذشته وام ها، حاصل شده است. بنابراین، جستجوگر بین 

 .ویژگی هاي مشتري و ریسک هاي مرتبط ، ارتباط برقرار می کند
 بینی پیش- 7

انک، احتمال بازپرداخت هرکدام از متقاضیان وام را محاسبه می کند. براي محاسبه احتمال خطا، در نظر بگیرید که یک ب
سیستم ابتدا باید داده هاي موجود در برخی دسته ها را کلاسه بندي کند. این کار توسط مجموعه اي از قوانین که توسط 

، می توانیم بنا به نیاز، احتمال را محاسبه کنیم. این  پس از انجام کلاسه بندي .تحلیلگران فراهم شده است، توصیف می شود
 .محاسبات احتمال ، می تواند در همه بخش ها براي اهداف متنوع محاسبه شود



مواردي مانند تعداد    در حال حاضر پیش بینی یکی از داغ ترین الگوریتم هاي یادگیري ماشین است. بیایید یک مثال بزنیم،
ه براي پیش بینی قیمت خانه ها استفاده کردیم. این نوع گزارش ها را گزارش هاي تاریخی می اتاق خواب ، مساحت و محل

نامند. اما در حال حاضر تجارت بیشتر علاقه مند است تا بداند که قیمت فروش خانه در ماه آینده چیست تا بتواند به موقع 
 .تصمیم لازم ( مربوط به خرید ، فروش و غیره ) را بگیرد

 اطلاعات راجاستخ- 8
یکی دیگر از کاربرد هاي یادگیري ماشین است. این روش، فرآیند  ) Extraction Information ( اطلاعات استخراج

استخراج اطلاعات ساختار یافته از داده هاي بدون ساختار است. به عنوان مثال صفحات وب ، مقالات ، وبلاگ ها ، گزارش 
 .، خروجی تولید شده توسط استخراج اطلاعات را ذخیره می کند پایگاه داده رابطه اي .هاي تجاري و ایمیل ها

تخراج ، از ورودي به عنوان مجموعه اي از اسناد استفاده می کند و یک داده ساختار یافته تولید می کند. این فرآیند اس
 .خروجی به صورت خلاصه مانند یک برگه و جدول اکسل در یک پایگاه داده رابطه اي می باشد

 .ه استامروزه، استخراج اطلاعات در صنعت داده هاي کلان به یک راه حل کلیدي تبدیل شد
همانطور که می دانیم حجم عظیمی از داده ها در حال تولید می باشد که بیشتر داده ها بدون ساختار هستند. اولین چالش 

اساسی، کار با داده هاي بدون ساختار است. باید تبدیل داده هاي بدون ساختار به فرم ساختاریافته مبتنی بر برخی الگوه انجام 
 .ذخیره گردد RDBMS گیرد تا بتواند در

علاوه بر این، مکانیزم جمع آوري داده ها نیز در حال تغییر است. پیش از این ما داده ها را در دسته هایی در پایان روز جمع 
 .آوري می کردیم، اما اکنون تجارت، داده ها را به محض تولید یعنی بطور بلادرنگ می خواهد

 رگرسیون- 9
 .رگرسیون نیز اعمال کنیم ما می توانیم یادگیري ماشین را به

متغیر خروجی است. در این حالت، می توانیم از فناوري  y متغیرهاي ورودي و nx, …  3, x 2, x 1x = x فرض کنید
استفاده کنیم. شما می توانید از یک مدل براي بیان   (x)بر اساس متغیرهاي ورودي  (y)یادگیري ماشین براي تولید خروجی

 : هاي مختلف به شرح زیر استفاده کنیدرابطه بین پارامتر 
 چگونه می توان با رگرسیون امید به زندگی افراد را پیشبینی کرد؟

 g(x) = Yکه در آن g  بستگی داردتابعی است که به ویژگی هاي خاص مدل. 
در رگرسیون، ما می توانیم از اصل یادگیري ماشین براي بهینه سازي پارامتر ها استفاده کنیم. براي کاهش خطاي تقریبی و 

 .محاسبه نزدیک ترین نتیجه ممکن
مدل بهتر، همچنین می توانیم از یادگیري ماشین براي بهینه سازي تابع استفاده کنیم. ما می توانیم براي به دست آوردن یک 

ورودي ها را تغییر دهیم. این اقدام یک مدل جدید و بهبود یافته براي کار با آن می دهد و به عنوان طراحی سطح پاسخ، 
 .شناخته می شود

 .بنابراین، این موارد کاربرد هاي یادگیري ماشین هستند. امیدوارم توضیحات ما را پسندیده باشید
 گیري نتیجه

اشین، پیشرفت خارق العاده اي در زمینه هوش مصنوعی است. در حالی که وقتی در موردش فکر می به طور کلی، یادگیري م
کنید ممکن است مفاهیم آن ترسناك باشید، این کاربرد هاي یادگیري ماشین، برخی از روش مختلفی هستند که این فناوري 

 .می تواند زندگی ما را بهبود بخشد
 جنایی تهدیدات شناسایی- 1

توسط دستگاه هاي مجري قانون در کشورهاي مختلف براي  یادگیري ماشین هاي کاربردي هوش مصنوعی با استفاده از برنامه
ژاپن براي پیش بینی جرائم استفاده از هوش  .یه و مورد استفاده قرار می گیرندپیشبینی و پیشگیري از وقوع جرایم ته

که باعث می شود مقامات مجري قانون در آنجا با اعزام فعالانه گشت ها به  رفته استمصنوعی و کلان داده ها را مد نظر گ



مناطق پرخطر از فعالیت هاي جنایی جلوگیري کنند. استفاده از هوش مصنوعی در پیش بینی جرم و جنایت مفهومی جدید 
 .احل مختلف رشد و توسعه استنیست و در حال حاضر در کشورهاي مختلف مانند ایالات متحده ، انگلیس و چین در مر

 شخصی هاي کمک ارائه- 2
رایج ترین نوع هوش مصنوعی و از این رو کاربردي که زیاد مورد توجه قرار نمی گیرد، برنامه هاي دستیار هاي شخصی مبتنی 

تلفن خود نه تنها شما را قادر می سازند  Cortana و Siri بر هوش مصنوعی هستند. دستیاران شخصی هوش مصنوعی مانند
را با استفاده از صداي خود مدیریت و استفاده کنید، بلکه می توانند مانند یک انسان با شما تعامل داشته باشند و حتی می 
توانند در برخی موارد با شما شوخی هم بکنند. برنامه هاي دستیار شخصی از یادگیري ماشین استفاده می کنند تا به طور 

کاربران از طریق تعامل با آن ها بدست آورند و نتایج و پاسخ هاي مرتبط با نیاز شخص کاربر، براي  مداوم اطلاعاتی را در مورد
 .او ارائه دهند

 
 ذهن خواندن- 3

بله ، درست فهمیدید؛ هوش مصنوعی می تواند طوري برنامه ریزي شود تا ذهن افراد را بخواند. دانشمندان نوعی از برنامه هاي 
تحقیق و توسعه قرار داده اند که می توانند جریان خون مغز شما را ردیابی کنند تا بدین صورت هوش مصنوعی را مورد 

فعالیت هاي ذهنی را ردیابی کرده و افکار مرتبط با فعالیت مغز تشخیص داده شده را رمزگشایی کنند. سیستم هوش مصنوعی 
در حالی که  .تصویر تولید شده آن در ذهن فرد را تشخیص دهد می تواند هنگامی که فرد به یک تصویر واقعی نگاه می کند،

 این سیستم هنوز کامل نیست، آموزش آن با داده ها و تصاویر بیشتر به برنامه ذهن خوان هوش مصنوعی این امکان را می
 .دهد تا تصاویر ذهنی را با عمق و دقت بیشتري رمزگشایی کند

 لباس طراحی- 4
علاوه بر انجام کارهاي شناختی، هوش مصنوعی را می توان براي انجام کارهاي خلاقانه نیز آموزش داد. کاربرد جدید هوش 

برنامه طراحی مد مبتنی بر  آمازونمصنوعی، که راه هاي جدیدي را براي آینده گشوده است، در زمینه مد و استایل است. 
را طراحی کرده است که می تواند براي طراحی لباس به هر سبک دلخواه به کار گرفته شود. این طراح مد و  هوش مصنوعی

ش مصنوعی می تواند با استفاده از تصاویري که نمایانگر یک سبک واحد است، آموزش ببیند. با استفاده از لباس متکی بر هو
این تصاویر به عنوان مرجع، برنامه هوش مصنوعی طراحی جدیدي را ایجاد می کند که از نظر سبک سازگار و هماهنگ 

 .هستند

 
 قلبی حمله بینی پیش- 5

ذهن افراد بلکه قلب آن ها را هم بخواند! برنامه هاي جدید هوش مصنوعی که از الگوریتم  هوش مصنوعی نه تنها می تواند
حملات قلبی را  انندافراد آموزش دیده اند، می تو پزشکی هاي یادگیري ماشین ساخته شده اند و با استفاده از داده هاي سوابق

الگوریتم جدید هوش مصنوعی گوگل می تواند خطر ابتلا به سکته قلبی را با اسکن ساده  .بهتر از پزشکان پیش بینی کنند
میزان موفقیت قابل توجهی درست پیش بینی کند. نسخه هاي پیشرفته تر این الگوریتم ها می توانند صدها اگر  چشم بیمار با

 .نه هزاران نفر را با پیش بینی سکته قلبی قبل از وقوع آن نجات دهند



 
 !مصنوعی هوش از استفاده با مصنوعی هوش ساخت- 6

محققان  .ساخت برنامه هاي دیگر هوش مصنوعی است  ناامید کننده ،کاربردي ترین برنامه هوش مصنوعی ، هرچند اندکی 
گوگل این مفهوم را هنگامی که به یک برنامه هوش مصنوعی دستور دادند یک برنامه هوش مصنوعی دیگر ایجاد کند که اشیاء 

حاصل نسبت به هوش مصنوعی از نسخه دست ساز آن ” فرزند“ویدیو تشخیص دهد آزمایش کردند. هوش مصنوعی را در 
(ساخته شده توسط انسان) در کارهاي مشخص و بخصوص عملکرد بهتري داشته است. این نشان می دهد توانایی هوش 

 .ر به ما انسان ها شبیه استمصنوعی براي انجام کارهاي پیچیده و یادگیري و تکامل بدون نظارت، بسیا
برنامه هاي کاربردي هوش مصنوعی اگرچه به اندازه ي پتانسیل هایشان توسعه نیافته اند، اما در دنیاي امروز بسیار رواج دارند. 

هوش مصنوعی بخشی از زندگی روزمره ماست و نمیتوان کاربرد هاي آن را نادیده گرفت. با پیشرفت بیشتر در این زمینه ، 
 .امه هاي کاربردي هوش مصنوعی قادر خواهند بود تا به طور روز افزون، کارهاي محیر العقولی را انجام دهندبرن

 چیست؟ ماشین یادگیري
یادگیري ماشین به سیستم ها اجازه می دهد تا بطور خودگردان، بدون هیچ پشتیبانی خارجی، تصمیم گیري کنند. این 

دستگاه قادر به یادگیري از داده باشد و الگوهاي اساسی موجود در آن را درك کند. تصمیمات در شرایطی اتخاذ می شود که 
 .سپس، از طریق تطبیق الگو و تحلیل بیشتر، نتیجه را که می تواند یک کلاسه بندي یا یک پیش بینی باشد، برمی گردانند

 را بررسی کرده اید؟ واقعی زندگی در ماشین یادگیري هاي کاربرد صبر کنید! آیا
 ماشین یادگیري انواع

 : سه نوع الگوریتم مهم یادگیري ماشین وجود دارد که در این آموزش به آن ها خواهیم پرداخت
 یادگیري نظارت شده 
 یادگیري بدون نظارت 
 یادگیري تقویتی 

 شده نظارت یادگیري
یادگیري نظارت شده محبوب ترین الگو براي انجام عملیات یادگیري ماشین است. به طور گسترده براي داده هایی استفاده 

 شده  زده برچسب ها، داده مجموعه حالت، این در. دارد وجود خروجی –می شود که نگاشت دقیقی بین داده هاي ورودي 
واضح مشخص کرده و براساس آن، پیش بینی ها یا کلاسه بندي را انجام  طور به را ها ویژگی الگوریتم، که معنی این به اند،

می دهد. با انجام مرحله آموزش، الگوریتم قادر به شناسایی روابط بین دو متغیر است به گونه اي که می توان نتیجه جدیدي 
 .را پیش بینی کرد

 



حاصل، وظیفه محور هستند. به همان اندازه که نمونه هاي بیشتري فراهم می کنیم، الگوریتم هاي یادگیري نظارت شده ي 
الگوریتم قادر به یادگیري صحیح تر است تا بتواند وظیفه اش را انجام داده و خروجی دقیق تري به ما بدهد. برخی از 

 :از عبارتند گیرند می قرار شده نظارت یادگیري تحت که هایی الگوریتم 
 طیخ رگرسیون

، رابطه خطی بین دو یا چند متغیر را اندازه گیري می کنیم. براساس این رابطه، پیش بینی هایی را انجام رگرسیون خطی در
 .کنندمی دهیم که از این الگوي خطی پیروي می 

 تصادفی جنگل
جنگل هاي تصادفی یک روش یادگیري گروهی هستند که براي کلاسه بندي، رگرسیون و همچنین سایر کار ها از طریق 

ساخت درختان تصمیم گیري و تهیه خروجی به عنوان یک کلاس که مُد یا میانگین درختان منحصربفرد اصلی است، انجام 
 .می گیرند

 گرادیان تقویت
یان، یک روش یادگیري گروهی است که مجموعه اي از چندین درخت تصمیم گیري ضعیف است که به یک تقویت گراد

 .کلاسه بند قدرتمند منتهی می شود
 پشتیبان بردار ماشین
SVM که با کمک ابرصفحه ها، براي طبقه بندي مجموعه داده هاي دودویی (باینري)  ها کلاسه بند هاي قدرتمندي هستند

 .به دو کلاس، استفاده می شوند
 لجستیک رگرسیون

براي دسته بندي داده ها در کلاس  logit زنگوله اي شکل ایجاد می شود که با کمک تابع S این روش با استفاده از منحنی
 .مربوطه شان تولید می شود

 مصنوعی عصبی هاي شبکه
به تقلید از مغز انسان مدلسازي می شوند و در طول زمان از داده ها یاد می گیرند. آن ها بخش  شبکه هاي عصبی مصنوعی

 .ي از یادگیري ماشین را تشکیل می دهند که یادگیري عمیق نامیده می شودوسیع تر
 شده نظارت یادگیري کاربرد موارد

تشخیص چهره یکی از محبوب ترین کاربردهاي یادگیري نظارت شده و مخصوصا شبکه هاي عصبی مصنوعی است. 
شناسایی چهره افراد مورد استفاده قرار  نوعی شبکه هاي عصبی مصنوعی است که براي ( CNN ) کانولوشنی عصبی شبکه 

می گیرد. این مدل ها می توانند از طریق فیلتر هاي مختلف ویژگی هایی از تصویر ترسیم کنند. در نهایت، اگر بین تصویر 
 .ورودي و تصویر موجود در پایگاه داده، نمره شباهت بالایی وجود داشت، یک مشابه قطعی ارائه می شود

Baidu  ،برترین شرکت موتور جستجوي چین، در زمینه تشخیص چهره سرمایه گذاري کرده است. در حالی که پیش از این ،
ا در فرودگاه هاي اصلی چین سیستم هاي تشخیص چهره را در تشکیلات امنیتی خود نصب کرده بود، اکنون این فناوري ر

فناوري تشخیص چهره را در اختیار فرودگاه ها قرار می دهد تا امکان دسترسی به کارکنان هواپیما و  Baidu .توسعه می دهد
پرسنل را فراهم می کند. بنابراین، مسافران وقتی می توانند به راحتی با اسکن چهره شان سوار پرواز شوند، دیگر مجبور 

 .اي بازرسی پرواز، در صف هاي طولانی منتظر بمانندنیستند بر
 نظارت بدون یادگیري

در مورد الگوریتم یادگیري بدون نظارت، داده ها صریحا در کلاس هاي مختلف برچسب گذاري نمی شوند، یعنی هیچ 
ادگیري بدون نظارت، داده برچسبی وجود ندارد. این مدل با یافتن الگوهاي ضمنی قادر به یادگیري داده است. الگوریتم هاي ی

ها را براساس تراکم، ساختار، بخش هاي مشابه و دیگر ویژگی هاي مشابه، شناسایی می کنند. الگوریتم هاي یادگیري بدون 
هستند. تحلیل خوشه یکی از تکنیک هاي بسیار پرکاربرد در یادگیري نظارت شده می  Hebbian نظارت مبتنی بر یادگیري

 .به برخی از الگوریتم هاي مهم بیندازیم که تحت یادگیري بدون نظارت قرار دارند باشد. بیایید نگاهی



 
  بندي خوشه

خوشه بندي، که به عنوان آنالیز خوشه اي نیز شناخته می شود، تکنیکی براي گروه بندي مجموعه اشیا مشابه در همان گروه 
 :مهم خوشه بندي به شرح زیر هستندمی باشد که متفاوت از اشیا گروه دیگر است. برخی از روش هاي 

1meams-K - 
خوشه است به گونه اي که هر مشاهده متعلق به  k مشاهده در داده ها به n ، تقسیمk-means هدف الگوریتم خوشه بندي

 .خوشه اي با نزدیکترین میانگین است. این به عنوان نمونه اولیه خوشه عمل می کند
2DBSCAN - 

ست که داده ها را بر اساس تراکم، گروه بندي می کند. این روش نقاطی که در فضا داده می شوند این یک روش خوشه بندي ا
 .را گروه بندي کرده و نقاط خارج از منطقه کم تراکم را علامت گذاري می کند

 مراتبی سلسله بندي خوشه- 3
 .در این نوع خوشه بندي، سلسله مراتبی از خوشه ها ساخته می شود

 ناهنجاري تشخیص
تکنیک هاي تشخیص ناهنجاري، با استفاده از این فرض که اکثر نمونه هاي داده با مشاهده مواردي که متناسب با بقیه 

 .مجموعه داده هستند، نرمال می باشد، داده هاي پرت را داده هاي بدون برچسب تشخیص می دهند
  ) Autoencoders (ها خودرمزگذار

ه هاي عصبی هستند که در یادگیري بدون نظارت براي یادگیري بازنمایی مورد استفاده قرار می خودرمزگذار ها نوعی از شبک
 .گیرند. آن ها در حذف نویز و کاهش ابعاد به کار می روند

 عمیق باور شبکه
یک مدل گرافیکی مولد و همچنین یک کلاس از شبکه عصبی است که براي یادگیري بدون نظارت طراحی  شبکه باور عمیق

شده است. این مدل، به این جهت با شبکه هاي عصبی نظارت شده، متفاوت است که ورودي هاي خود را به طور احتمالی 
 .عمل کندبازسازي می کند تا به عنوان تشخیص دهنده ویژگی 

 اصلی هاي مولفه تحلیل
یک کلاس از الگوي یادگیري بدون نظارت است که براي کاهش ابعاد داده مورد استفاده قرار می  تحلیل مولفه هاي اصلی

 .گیرد
 نظارت بدون یادگیري استفاده موارد

یکی از رایج ترین روش هاي یادگیري بدون نظارت، خوشه بندي است. با استفاده از خوشه بندي، مشاغل قادر به جذب 
مشتریان بالقوه براي فروش محصولات شان هستند. شرکت هاي فروش قادر به شناسایی مشتریانی هستند که به احتمال زیاد 

ت ها می توانند مشتریان را ارزیابی کرده و سپس تصمیم بگیرند محصول خود را از خدمات آن ها استفاده می کنند. شرک
یکی از این شرکت ها که با استفاده از یادگیري ماشین اقدام به تجزیه و تحلیل  .بفروشند تا سود را به حداکثر برسانند

ستیابی به آن ها براي بازاریابان استفاده بازاریابی تجاري می کند، از استنتاج و پردازش داده هاي مشتري به منظور امکان د
می کند. آن ها با ارائه ي بینش هاي هوشمندانه به تیم بازاریابی، آن را یک گام جلوتر می برند و به آن ها اجازه می دهند تا 

 .حداکثر سود را از بازاریابی محصول خود به دست آورند
 



 تقویتی یادگیري
 به رسیدن براي تا دهد می اجازه ها از هوش مصنوعی را در بر می گیرد که به ماشین یادگیري تقویتی، حوزه هاي بیشتري 

 آل ایده رفتار توانند می افزاري نرم هاي عامل و ها ماشین کار، این با. باشند تعامل در خود اطراف پویاي محیط با خود اهداف
ر دراز مدت د آن بهبود و رفتار یادگیري به قادر ها عامل پاداش، بازخورد این کمک با. کنند ارزیابی خاص زمینه یک در را

 .هستند. این پاداش بازخورد ساده به عنوان یک سیگنال تقویتی شناخته می شود

 
عامل در محیط، براي انجام اقداماتی که مبتنی بر وضعیت فعلی هستند، مورد نیاز است. این نوع یادگیري با یادگیري نظارت 

است به طوري که مدل قادر به یادگیري پاسخ صحیح  خروجی نگاشت داراي آموزشی شده متفاوت است به این جهت که داده 
، هیچ کلید پاسخی وجود ندارد که هنگام انجام یک کار خاص، به عامل ارائه شود. است. در حالی که، در مورد یادگیري تقویتی

 .وقتی که هیچ مجموعه داده آموزشی وجود ندارد، از تجربه خودش یاد می گیرد
 تقویتی یادگیري استفاده موارد

گوگل، سؤالات پرسیده   AQAگوگل، از یادگیري تقویتی استفاده می کند. سیستم (AQA) سیستم پرسش و پاسخ فعال
 ، ”چیست تسلا نیکولا تولد تاریخ ” –سؤال بپرسید  AQA شده توسط کاربر را اصلاح می کند. به عنوان مثال، اگر از ربات

چه زمانی روز تولد ” و ” تسلا کی به دنیا آمد؟” ، ” تولد نیکولا تسلا چیست سال“ جمله از مختلفی سوالات به را آن ربات آنگاه
استفاده می  ( sequence2sequence ) تنظیم می کند. این فرایند بازسازي از مدل قدیمی دنباله به دنباله” ؟ تسلا است

کند، اما گوگل یادگیري تقویتی را در سیستم خود ادغام کرده است تا ارتباط بهتري با سیستم محیط مبتنی بر پرس و جو 
دنباله است به گونه اي که تمام کار ها با استفاده از روش هاي یادگیري این یک انحراف از مدل سنتی دنباله به  .داشته باشد

داده شده، ما می خواهیم بهترین جواب  q0 تقویتی و روش هاي مبتنی بر گرادیان انجام می شود. یعنی براي یک سوال
 .است a* = arg max a R (ajq0) سازي را بدست آوریم. هدف بیشینه  *a ممکن

توان تمام رفتارهاي انسانی از ارائه دهیم، اما در حقیقت می (Intelligence) توانیم تعریف دقیقی از هوشهرچند ما نمی
ترین ها را به هوش نسبت داد، براي درك بهتر این موضوع یک حشره را در نظر بگیرید، پیچیدهترین آنترین تا پیچیدهساده

نظر گرفت، یک حشره حتی با وجود  توان هوشمندي را براي آن درغریزي بوده و نمی رفتارهاي یک حشره نیز نوع فرایند
ریزي گونه درك و استدلالی از آن نداشته و تنها به صورت غریزي (یا به نوعی از قبل برنامهبارها تکرار یک عمل باز هم هیچ

هایی خاص از حیوانات) امکان کسب ن (و گونهدهد، اما در مورد موجود هوشمندي مانند انساشده) یک عمل را انجام می
 .پذیر استها و حتی با اهداف گوناگون نیز امکانها در سایر موقعیتکارگیري آناطلاعات و به

 :شویمها آشنا میهاي گوناگونی دارد، که در ذیل بیشتر با آنهوش مصنوعی شاخه
 (Machine Learning) یادگیري ماشین

 به  هاي هوش مصنوعی یادگیري ماشین است، در این روش، کامپیوتر پس از پردازش دادهجموعههاي زیرمیکی از شاخه
 صورتی در کند، استفاده هاآن از تواندمی و گیردمی یاد را هاآن کرده، استخراج را هاآن در موجود الگوهاي هوشمندانه صورت

 .را مطالعه کنید یادگیري ماشین يمقاله بدانید، مورد این در بیشتر مندیدعلاقه که
هاي اي براي انجام واکنشپذیرد، یعنی به طور مستقیم برنامهنویسی صریح انجام میاین فرایند در چنین سیستمی بدون برنامه

دست آمده از پردازش هاي خود و با توجه به نتایج بهگوریتماست، بلکه سیستم به کمک الخاص براي سیستم نوشته نشده
افزاید، به زبانی ساده ماشین خودش را به صورت خودکار ها میخود را توسعه داده و موارد جدید را به آن الگوریتم ها،داده

 .کندروز میبه



 (Neural Networks) عصبیي شبکه
نامند، را شبکه عصبی نیز میکه به اختصار آن ANN یا (Artificial Neural Networks) هاي عصبی مصنوعیشبکه

گونه که گفتیم این کند، هماندر مغز انسان را تقلید می هاسیناپس نوع خاصی از مدل یادگیري است که روش کارکرد
اي براي پردازش اطلاعات است که از سیستم عصبی زیستی انسان الهام گرفته است و دقیقا همانند مغز انسان به سیستم ایده

ي مثال، تجربیات جدید را ریق ارائهي عصبی مصنوعی نیز همانند سیستم عصبی انسان، از طشبکه.پردازدپردازش اطلاعات می
کند، در یک سیستم زیستی، یادگیري از طریق برقرار اتصالات بندي میها را دستهآموزند، الگوها را شناسایی و آنمی

هاي این شبکه و (Node) هاي عصبی مصنوعی این یادگیري از طریق گرهشود و در یک شبکهسیناپسی بین اعصاب انجام می
 .پذیردها انجام میارتباط بین آنبرقرار 

 (Machine Vision) بینایی ماشین
بعدي ما را پردازش کند، در ها جهان سهبعدي را پردازش کرده و با استفاده از آنکند، تصاویر دودر این روش ماشین سعی می

هاي بینایی ماشین پردازش ا استفاده از الگوریتمها را ببینند، آنها میها جهان ما را با استفاده از دوربیناین تکنیک، کامپیوتر
هاي گیريها تصمیمتوانند اشیاي موجود در تصویر را درك کرده و با توجه نوع آنکنند، در پایان میکرده و سپس تحلیل می

 .دهندخاصی را انجام می
 (Expert System) هاي خبرهسیستم
ي تفکر یک متخصص فرایند سازي نحوهتواند با شبیهباشد که میهاي هوش مصنوعی میهاي خبره یکی از شاخهسیستم
هاي گیريي یک متخصص در تصمیمها الگوهاي منطقی مورد استفادهگونه سیستمگیري را انجام دهد، در حقیقت اینتصمیم

کنند و در نهایت نتایج به دست گیري میها همانند یک انسان متخصص اقدام به تصمیمواقعی را شناسایی کرده و بر اساس آن
 .دهندها را به سایرین ارائه میآمده از تجزیه و تحلیل داده

 (NLP) پردازش زبان طبیعی
یعنی درك ماشین نسبت به گفتار، نوشتار و ارتباطات انسانی،  Natural Language Processing دازش زبان طبیعی یاپر

هاي زبانی دریافت کرده و با توجه به هایی با مبناي احساسی از وروديگیريتوانند نتیجهها میبا استفاده از این تکنیک رایانه
 .گیري کنندها تصمیمآن

 (Genetic Algorithm) نتیکالگوریتم ژ
ها از اصول انتخاب هاي ژنتیک با هدف تقلید فرآیند تکامل طبیعی موجودات زنده ابداع شدند، در حقیقت این سیستمالگوریتم

کنند و به مرور زمان بینی و یا تطبیق دادن الگوهاي موجود استفاده میطبیعی داروین براي یافتن فرمول بهینه براي پیش
 .کنندیدا میتکامل پ

 (Robotic) روباتیک
ها با استفاده از سنسورهاي مختلف و هوشمند اطلاعات محیط اطراف دریافت شده و به ماشین داده گونه سیستمدر این

ها هاي دریافت شده نتایج خاصی را استنتاج کرده و با توجه به آنشود، در نهایت ماشین با استفاده از پردازش دادهمی
توان در شرایطی که حضور براي انسان خطرناك است، استفاده کرده یا ها میدهد، از این روباتهایی را انجام میگیريتصمیم

 .مند شدها بهرهسازي رفتار طبیعی انسان از آنبراي شبیه
ي خود بررسی کنیم، را در زندگی روزمرهحال که با انواع مختلف هوش مصنوعی آشنا شدید، بیایید کمی بیشتر ابعاد حضور آن

 را شما جملات مصنوعی هوش از استفاده با همه و همه …، سیري، کورتانا، الکسا وناودستیارهاي صوتی مختلف، مانند گوگل
اي از هوش مصنوعی قدرتمندي در ساختار خود هاي رایانهبسیاري از بازي.کنندمی ارائه هاآن براي هاییپاسخ و کرده تحلیل

بر علیه  توانند رفتار شما را یادگرفته و از آنرحله میهاي بازي و یا دشمنان شما در هر ماي که شخصیتبرند، به گونهمی بهره
 .خودتان در بازي استفاده کنند



هاي بسیار قدرتمندي از هوش توانند بدون حضور راننده به مسیر خود ادامه دهند، نمونهخودروهاي هوشمندي که می
هاي نگاري، گجتر مسائل امنیتی، چهرهتوانید رد پاي هوش مصنوعی را داند، همچنین میمصنوعی را در خود جاي داده

 .بیابید …هوشمند و
 :ي هوش مصنوعیآینده

اي پیشرفت هوش مصنوعی کنند، از نظر عدهي جهانی تلقی میبرخی هوش مصنوعی را به عنوان تهدیدي براي جامعه
تواند بیاموزد و ی میبرداري از انسان شود، از آنجایی که هوش مصنوعتواند باعث خودسر شدن آن و عدم فرمانمی

ناپذیر است شاید بتواند در آینده به یک نیروي افسار گسیخته تبدیل شده و دیگر از گیري کند و از طرفی خستگیتصمیم
ي روشنی در برابر دیدگان تواند آیندهي صحیح از چنین دانشی میاما معتقدیم استفاده.باشدبرداري نداشتهها نیز فرمانانسان

 !ها رقم بزندانگیزتري را براي انسانتر و حتی هیجاني به مراتب سادهانسان گشوده و آینده
ها شده و حتی به نسانتواند باعث آسیب رساندن به اکنید گسترش هوش مصنوعی میباره چیست؟ آیا فکر مینظر شما در این

 نابودي نسل بشر بینجامد؟

 خلاصه
نتیجه گیري از مقاله، ما به انواع مختلف الگو هاي یادگیري ماشین پرداختیم. ما یادگیري نظارت شده، بدون نظارت به عنوان 

و تقویتی را مرور کردیم. ما همچنین چندین الگوریتم را که بخشی از این سه مقوله هستند، مورد بحث قرار دادیم. سپس، 
  ها مرور کردیمکاربرد هاي مختلف زندگی واقعی این الگوریتم 

 Linear regression 
 Logistic regression 
 Decision tree 
 SVM algorithm 
 Naive Bayes algorithm 
 KNN algorithm 
 K-means 
 Random forest algorithm 
 Dimensionality reduction algorithms 
 Gradient boosting algorithm and AdaBoosting algorithm 

 
List of Popular Machine Learning Algorithms 
1. Linear Regression 
To understand the working functionality of this algorithm, imagine how you would arrange 
random logs of wood in increasing order of their weight. There is a catch; however – you 
cannot weigh each log. You have to guess its weight just by looking at the height and girth of 
the log (visual analysis) and arrange them using a combination of these visible parameters. 
This is what linear regression in machine learning is like. 
In this process, a relationship is established between independent and dependent variables by 
fitting them to a line. This line is known as the regression line and represented by a linear 
equation Y= a *X + b. 
In this equation: 
 Y – Dependent Variable 
 a – Slope 
 X – Independent variable 
 b – Intercept 
The coefficients a & b are derived by minimizing the sum of the squared difference of 
distance between data points and the regression line. 
2. Logistic Regression 



Logistic Regression is used to estimate discrete values (usually binary values like 0/1) from a 
set of independent variables. It helps predict the probability of an event by fitting data to a 
logit function. It is also called logit regression. 
These methods listed below are often used to help improve logistic regression models: 
 include interaction terms 
 eliminate features 
 regularize techniques 
 use a non-linear model 
3. Decision Tree 
Decision Tree algorithm in machine learning is one of the most popular algorithm in use 
today; this is a supervised learning algorithm that is used for classifying problems. It works 
well classifying for both categorical and continuous dependent variables. In this algorithm, 
we split the population into two or more homogeneous sets based on the most significant 
attributes/ independent variables. 
4. SVM (Support Vector Machine) Algorithm 
SVM algorithm is a method of classification algorithm in which you plot raw data as points 
in an n-dimensional space (where n is the number of features you have). The value of each 
feature is then tied to a particular coordinate, making it easy to classify the data. Lines called 
classifiers can be used to split the data and plot them on a graph. 
5. Naive Bayes Algorithm 
A Naive Bayes classifier assumes that the presence of a particular feature in a class is 
unrelated to the presence of any other feature. 
Even if these features are related to each other, a Naive Bayes classifier would consider all of 
these properties independently when calculating the probability of a particular outcome. 
A Naive Bayesian model is easy to build and useful for massive datasets. It's simple and is 
known to outperform even highly sophisticated classification methods. 
Top 10 Machine Learning Algorithms For Beginners: Supervised, Unsupervised Learning 
and More 
6. KNN (K- Nearest Neighbors) Algorithm 
This algorithm can be applied to both classification and regression problems. Apparently, 
within the Data Science industry, it's more widely used to solve classification problems. It’s a 
simple algorithm that stores all available cases and classifies any new cases by taking a 
majority vote of its k neighbors. The case is then assigned to the class with which it has the 
most in common. A distance function performs this measurement. 
KNN can be easily understood by comparing it to real life. For example, if you want 
information about a person, it makes sense to talk to his or her friends and colleagues! 
Things to consider before selecting K Nearest Neighbours Algorithm:  
 KNN is computationally expensive 
 Variables should be normalized, or else higher range variables can bias the algorithm 
 Data still needs to be pre-processed. 
7. K-Means 
It is an unsupervised learning algorithm that solves clustering problems. Data sets are 
classified into a particular number of clusters (let's call that number K) in such a way that all 
the data points within a cluster are homogenous and heterogeneous from the data in other 
clusters. 
How K-means forms clusters: 
 The K-means algorithm picks k number of points, called centroids, for each cluster. 
 Each data point forms a cluster with the closest centroids, i.e., K clusters. 
 It now creates new centroids based on the existing cluster members. 



 With these new centroids, the closest distance for each data point is determined. This 
process is repeated until the centroids do not change. 

8. Random Forest Algorithm 
A collective of decision trees is called a Random Forest. To classify a new object based on its 
attributes, each tree is classified, and the tree “votes” for that class. The forest chooses the 
classification having the most votes (over all the trees in the forest). 
Each tree is planted & grown as follows: 
 If the number of cases in the training set is N, then a sample of N cases is taken at random. 

This sample will be the training set for growing the tree. 
 If there are M input variables, a number m<<M is specified such that at each node, m 

variables are selected at random out of the M, and the best split on this m is used to split 
the node. The value of m is held constant during this process. 

 Each tree is grown to the most substantial extent possible. There is no pruning.  
9. Dimensionality Reduction Algorithms 
In today's world, vast amounts of data are being stored and analyzed by corporates, 
government agencies, and research organizations. As a data scientist, you know that this raw 
data contains a lot of information - the challenge is in identifying significant patterns and 
variables. 
Dimensionality reduction algorithms like Decision Tree, Factor Analysis, Missing Value 
Ratio, and Random Forest can help you find relevant details. 
10. Gradient Boosting Algorithm and AdaBoosting Algorithm 
These are boosting algorithms used when massive loads of data have to be handled to make 
predictions with high accuracy. Boosting is an ensemble learning algorithm that combines the 
predictive power of several base estimators to improve robustness. 
In short, it combines multiple weak or average predictors to build a strong predictor. These 
boosting algorithms always work well in data science competitions like Kaggle, AV 
Hackathon, CrowdAnalytix. These are the most preferred machine learning algorithms today. 
Use them, along with Python and R Codes, to achieve accurate outcomes. 
Conclusion. 
If you want to build a career in machine learning, start right away. The field is increasing, and 
the sooner you understand the scope of machine learning tools, the sooner you'll be able to 
provide solutions to complex work problems. However, if you are experienced in the field 
and want to boost your career, you can take-up the Post Graduate Program in AI and Machine 
Learning in partnership with Purdue University collaborated with IBM. This program gives 
you an in-depth knowledge of Python, Deep Learning algorithm with the Tensor flow, 
Natural Language Processing, Speech Recognition, Computer Vision, and Reinforcement 
Learning. 
Also, prepare yourself for Machine Learning interview questions to land at your dream job! 
Checkout the Simplilearn's video on the "Machine Learning Algorithm". 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 


